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Ön Bilgilendirme  
TİM Online İşlemler Sistemi hizmete girmiştir.Öncelikli olarak dikkat edilmesi gereken hususlar 

aşağıdadır.  

▪ Bağlantılarda sorun yaşamamanız için kablosuz bağlantı kullanıyorsanız, bağlantı kopma 

sorunlarına karşı kablolu bağlantı önerilir. 

▪ İnternet tarayacısı olarak Google Chrome , Mozilla Firefox tarayıcılarını kullanmanız tavsiye 

edilir, İnternet Explorer desteklememektedir.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

1. Kayıt Ol 
 

https://online.tim.org.tr/login linkinden giriş yaparak kayıt ol butonuna tıklayınız. 

 

Online işlemler kullanıcı hesabınızı oluşturmak için kayıt türünü seçiniz. 2 tip kayıt türü vardır; İhracatçı 

Firma Yetkilisi ve  Gümrük Müşaviri. 

https://online.tim.org.tr/login


 

1.1. İhracatçı Firma Yetkilisi Kayıt İşlemi 
İhracatçı Firma Yetkilisiyim butonuna tıklayınız. 

 

E-birlik sisteminde kayıtlı ihracatçı firmanın vergi numarasını giriniz ve devam et butonuna tıklayınız. 



 

Eğer vergi numaranız doğruysa firma unvanı ve vergi numaranızın bulunduğu ekrana 

yönlendirileceksiniz. Bilgilerinizi kontrol ettikten sonra devam et butonuna tıklayarak bir sonraki adıma 

geçebilirsiniz. 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Hesap oluşturabilmek için kişisel bilgilerinizi belirtin. Bu alanda belirtilen bilgilerin sonraki adımda 

yüklemeniz gereken yetkilendirme belgesinde belirtilen bilgiler ile aynı olması gerekmektedir. 

Yetkilendirme belgesi ve gerekli belgeler aşağıda belirteceğiniz e-posta adresinize gönderilecektir. 

Üyeliğinizin tamamlanabilmesi için e-posta adresinizi doğru girdiğinizden emin olun.                                

Cep Telefonu bilgisi başında 0 olacak şekilde ve 11 haneli olarak  girilmelidir. 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Kaydınız alındıktan sonra Online İşlemler Üyelik Başvurunuzu tamamlayabilmeniz için gerekli bilgiler e-

posta adresinize gönderilecek. E-postayı gelen kutunuzda göremiyorsanız önemsiz e-postalar 

klasörünüzü de kontrol etmeyi unutmayın. Eğer yanlış e-posta adresi girdiyseniz yeniden 

başvuru yapabilirsiniz. 

 

https://online.tim.org.tr/signup
https://online.tim.org.tr/signup


 

Üyelik dilekçesi alanına, mail ekinde yer alan üyelik dilekçesini firma kaşesi ile kaşeleyip firma 
yetkilisine imzalattıktan sonra yükleyiniz.                                                                                             

İmza sirküleri alanına, üyelik dilekçesini imzalattığınız firma yetkilisine ait imza sirkülerini 
yükleyin.                                 

Yüklenecek Belgeler JPEG, JPG ,PNG ya da PDF formatında ve en fazla 2MB boyutunda 
olmalıdır. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

Online İşlemler Üyelik başvurunuz alınmıştır. Başvurunuz üyesi olduğunuz ihracatçı birlikleri 

üyelik şubesi tarafından incelenerek her hangi bir sorun olmaması halinde onaylanacaktır. 

Üyeliğinizin onaylanması sonrasında e-posta adresine Online İşlemler giriş bilgileriniz 

iletilecektir. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.2. Gümrük Müşaviri Kayıt İşlemi 
Gümrük Müşaviriyim butonuna tıklayınız. 



 

E-birlik sisteminde kayıtlı gümrük müşaviri firmanın vergi numarasını giriniz ve devam et butonuna 

tıklayınız. 

 

Eğer vergi numaranız doğruysa firma unvanı ve vergi numaranızın bulunduğu ekrana 

yönlendirileceksiniz. Bilgilerinizi kontrol ettikten sonra devam et butonuna tıklayarak bir sonraki adıma 

geçebilirsiniz. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Hesap oluşturabilmek için kişisel bilgilerinizi belirtin. Bu alanda belirtilen bilgilerin sonraki adımda 

yüklemeniz gereken yetkilendirme belgesinde belirtilen bilgiler ile aynı olması gerekmektedir. 

Yetkilendirme belgesi ve gerekli belgeler aşağıda belirteceğiniz e-posta adresinize gönderilecektir. 

Üyeliğinizin tamamlanabilmesi için e-posta adresinizi doğru girdiğinizden emin olun.                               

Cep Telefonu bilgisi başında 0 olacak şekilde ve 11 haneli olarak  girilmelidir. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Kaydınız alındıktan sonra Online İşlemler Üyelik Başvurunuzu tamamlayabilmeniz için gerekli bilgiler e-

posta adresinize gönderilecek. E-postayı gelen kutunuzda göremiyorsanız önemsiz e-postalar 

klasörünüzü de kontrol etmeyi unutmayın. Eğer yanlış e-posta adresi girdiyseniz yeniden 

başvuru yapabilirsiniz. 

https://online.tim.org.tr/signup
https://online.tim.org.tr/signup


 

 

Üyelik dilekçesi alanına, mail ekinde yer alan üyelik dilekçesini firma kaşesi ile kaşeleyip firma 
yetkilisine imzalattıktan sonra yükleyiniz.                                                                                             



İmza sirküleri alanına, üyelik dilekçesini imzalattığınız firma yetkilisine ait imza sirkülerini 
yükleyin.                                 

Yüklenecek Belgeler JPEG, JPG ,PNG ya da PDF formatında ve en fazla 2MB boyutunda 
olmalıdır. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Online İşlemler Üyelik başvurunuz alınmıştır. Başvurunuz üyesi olduğunuz ihracatçı birlikleri 

üyelik şubesi tarafından incelenerek her hangi bir sorun olmaması halinde onaylanacaktır. 

Üyeliğinizin onaylanması sonrasında e-posta adresine Online İşlemler giriş bilgileriniz 

iletilecektir. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. Şifre Oluşturma 
 



Üyelik başvurunuz onaylandıktan sonra gelen mailde şifrenizi oluşturun bağlantısına tıklayarak 

giriş şifrenizi oluşturabilir ve Online İşlemler Sistemine giriş yapabilirsiniz. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. Şifre Değiştirme 
 



Online işlemler şifrenizi gelen maildeki şifrenizi oluşturun bağlantısına tıklayarak kolayca 

tanımlayabilirsiniz. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. İhracatçı Firma Yetkilisi Giriş 
 



https://online.tim.org.tr/login adresinden kayıt olduğunuz e-posta adresi ve oluşturduğunuz şifre ile giriş 

yapabilirsiniz. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4.1. Genel Bakış 
Giriş yaptığınızda karşınıza çıkan genel bakış ekranında, yapmış olduğunuz ihracat bilgileri gösterilir.  

https://online.tim.org.tr/login


Bu ekranda son 12 aylık veriler alınarak;  ihracat grafiği, en çok ihracat yaptığınız ürünler ve ülkeler 

gösterilir. Hepsini göster bağlantısına tıklanarak daha detaylı ve daha fazla kayıt incelenebilir. Son 12 Ay 

şeçeneği sağ üstten değiştirilerek tüm sayfadaki verilerin seçili yıla göre listelenmesini sağlayabilirsiniz.  

Ayrıca, birden fazla firmanız varsa üst menüde firmalarınızın tamamı listelenmektedir. Seçili firmanızı 

değiştirerek diğer firma veya firmalarınız ile işlemleri gerçekleştirebilirsiniz. 

 



4.2. İstatistikler 
İstatistikler sayfası açıldığında Son 12 ay seçili olarak gelir, sağ üstten değiştirilerek seçili yıla göre ihracat 

değerlerinizi grafik ve tablolarda görüntüleyebilirsiniz. 

 

4.2.1. Aylık 
İhracatınızın aylara göre değişimi görebilirsiniz. 

 

 



4.2.2. Ülkeler Bazında 
Hangi ülkeye ne kadar ihracat yaptığınızı görebilirsiniz. 

 



4.2.3. GTIP Bazında 
Hangi üründen ne kadar ihracat yaptığınızı görebilirsiniz. 

 



4.2.4. Mal Grubu Bazında 
Hangi mal grubundan ne kadar ihracat yaptığınızı görebilirsiniz. 

 



4.2.5. Ülke - Mal Grubu Bazında 
Hangi ülkeye hangi mal grubunda ne kadar ihracat yaptığınızı görebilirsiniz. 

 

 



4.3. Belge Talebi 
 

Bu ekranda, oluşturmuş olduğunuz belgeler listelenir. Arama çubuğundan belge numarası yazarak arama 

yapmanızı sağlar. Belge çesitlerine göre veya belge tarihine göre listeleme yapabilirsiniz. 

Başlık sütunlarının yanında bulunan 3 noktaya tıklayarak seçili sütuna göre artan veya azalan sıralama 

yapabilir, gözükmeyen sütunları ekleyip çıkarabilir veya filtreleyebilirsiniz. 

 

 

 

 

 

 

 

 



4.3.1. Üyelik Belgesi 
Hangi birliğe aktif üyeliğiniz olduğunu gösteren barkodlu ve doğrulanabilir bir belgedir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Örnek Üyelik Belgesi:  

 



 

4.3.2. Üyelik  Bilgi Yazısı 
Bilgi yazısının alınacağı birlik ve belgenin dilini seçerek , üye olduğunuz birlikten aktif olarak üye 

olduğunuza dair belge alın. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Örnek Üyelik Bilgi Yazısı: 

 

 



4.3.3. Performans ve Güvenilirlik Belgesi 
Dönem seçerek,  firmanıza ait seçili dönemin bilgilerini içeren barkodlu ve doğrulanabilir performans ve 

güvenilirlik belgesini alabilirsiniz. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Örnek Performans ve Güvenilirlik Belgesi: 

 



4.3.4. Son 3 Yıllık İhracat Raporu Belgesi 
Son 3 yılda yapmış olduğunuz ihracatları gösteren barkodlu ve doğrulanabilir bir belgedir. 

 

 

 

  



Örnek Son 3 Yıllık İhracat Belgesi: 

 



4.4. Bilgi Güncelleme 
 

Bilgi güncelleme sayfasında firmanıza ait unvan, adres, iletişim bilgisi, firma  temsilcileri ve firma 

sorumlularını güncelleyebilirsiniz.  

 

 

 

 

 

 



4.4.1. Firma Bilgisi  Güncelleme 
Güncellemek istediğiniz firma bilgileriniz yayinlanmis Ticaret Sicil Gazetesinde yer aldigi şekliyle giriniz. 

Belirtilen bilgilerin Ticaret Sicil gazetesindeki bilgiler ile uyuşmamasi halinde talebiniz onaylanmayacaktır. 

 

Güncellemeyi onaya gönderdikten sonra onay bekleyen güncelleme talebinizi iptal edebilisiniz. 

 



4.4.2. Kanuni Merkez  Güncelleme 
Güncellenecek kanuni merkez bilgilerini Ticaret Sicil Gazetesinde yer aldığı şekliyle giriniz. Belirtilen 

bilgilerin Ticaret Sicil gazetesindeki bilgiler ile uyuşmaması halinde talebiniz onaylanmayacaktır.

 

Güncellemeyi onaya gönderdikten sonra onay bekleyen güncelleme talebinizi iptal edebilisiniz. 

 

 



4.4.3. Şube Açılışı 
Açılışı yapılacak şubenizin adresini Ticaret Sicil Gazetesinde yer aldığı şekliyle giriniz. Belirtilen bilgilerin 

Ticaret Sicil gazetesindeki bilgiler ile uyuşmaması halinde talebiniz onaylanmayacaktır. 

 

Güncellemeyi onaya gönderdikten sonra onay bekleyen güncelleme talebinizi iptal edebilisiniz. 

 



4.4.4. Şube Kapanışı 
Kapanışı yapılcak şube için şubenin üzerine gelerek “kapanış bildir” bağlantısına tıklayarak şube kapanış 

penceresini açabilirsiniz. 

 

Söz konusu değişikliklerin yapılabilmesi için Ticaret Sicil Gazetesi'ni yüklemeniz gerekmektedir. 

 

 



4.4.5. Şube Güncelleme 
Güncellenecek şube için şubenin üzerine gelerek “güncelle” bağlantısına tıklayarak şube güncelleme 

penceresini açabilirsiniz. 

 

Güncelleme yapılacak şubenizin adresini Ticaret Sicil Gazetesinde yer aldığı şekliyle giriniz. Belirtilen 

bilgilerin Ticaret Sicil gazetesindeki bilgiler ile uyuşmaması halinde talebiniz onaylanmayacaktır. 

 



4.4.6. İletişim Bilgisi Güncelleme 
Firma iletişim bilgileriniz güncellemek için herhangi bir evrak yüklenmesi gerekmemektedir. Enter veya 

virgül ile bir veya birden fazla değer ekleyebilirsiniz. 

 

Güncellemeyi onaya gönderdikten sonra onay bekleyen güncelleme talebinizi iptal edebilisiniz. 

 



4.4.7. Yeni Firma Temsilcisi 
Temsil yetkisine sahip kişinin bilgileriniz Ticaret Sicil Gazetesinde yer aldığı şekliyle giriniz. Belirtilen 

bilgilerin Ticaret Sicil gazetesindeki bilgiler ile uyuşmaması halinde talebiniz onaylanmayacaktır.Söz 

konusu değişikliklerin yapılabilmesi için Ticaret Sicil Gazetesi ve temsilciye ait İmza Sirküleri yüklemeniz 

gerekmektedir. 

Firma yetkilisi veya asistan bilgisi için en az birinin telefon bilgisi girilmesi zorunludur. 

 

Güncellemeyi onaya gönderdikten sonra onay bekleyen güncelleme talebinizi iptal edebilisiniz. 

 



4.4.8. Firma Temsilcisi Güncelleme  
Güncellenecek temsilcinin üzerine gelerek “düzenle” bağlantısına tıklayarak güncelleme yapabilirsiniz.  

 

Temsil yetkisine sahip kişinin bilgileriniz Ticaret Sicil Gazetesinde yer aldığı şekliyle giriniz. Belirtilen 

bilgilerin Ticaret Sicil gazetesindeki bilgiler ile uyuşmaması halinde talebiniz onaylanmayacaktır.Söz 

konusu değişikliklerin yapılabilmesi için Ticaret Sicil Gazetesi ve temsilciye ait İmza Sirküleri yüklemeniz 

gerekmektedir. 

Firma yetkilisi veya asistan bilgisi için en az birinin telefon bilgisi girilmesi zorunludur. 

 



4.4.9. Firma Temsilcisi Sil  
Firma temsilcisi üzerine gelince görünür olan “sil” bağlantısına tıkladığınızda uyarı çıkacaktır. Yapacağınız 

değişiklikler herhangi bir onay gerektirmeden güncellenecektir. 

 

 

Güncellemeyi onaya gönderdikten sonra onay bekleyen güncelleme talebinizi iptal edebilisiniz. 

 

 



4.4.10. Yeni Firma Sorulusu 
Firma sorumlusu eklemek ya da güncellemek için herhangi bir evrak yüklenmesi gerekmemektedir. 

Yapacağınız değişiklikler herhangi bir onay gerektirmeden güncellenecektir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



4.4.11. Firma Sorulusu Güncelleme 
Firma sorumlusu üzerine gelince görünür olan, “düzenle” bağlantısına tıklayarak güncelleme penceresini 

açabilirsiniz.Firma sorumlusu eklemek ya da güncellemek için herhangi bir evrak yüklenmesi 

gerekmemektedir. Yapacağınız değişiklikler herhangi bir onay gerektirmeden güncellenecektir. 

 

 



4.4.12. Firma Sorulusu Sil 
Firma sorumlusu üzerine gelince görünür olan “sil” bağlantısına tıkladığınızda uyarı çıkacaktır. 

Yapacağınız değişiklikler herhangi bir onay gerektirmeden güncellenecektir. 

 

 

 



4.5. Üyelikler 
 

Üyesi olduğunuz birlikleri ve sicil numaralarını bu sayfada görüntüleyebilirisiniz. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



4.6. Vekaletnameler 
Bu ekranda, vekaletnameleriniz listelenir. Arama çubuğundan gümrük müşaviri firma adı veya vergi 

numarasına göre arama yapabilirsiniz. Arama çubuğunun sağ tarafındaki seçeneklerden 

vekaletnamelerinizin durumlarına göre filtreleme yapılabilmektedir. 

Başlık sütunlarının yanında bulunan 3 noktaya tıklayarak seçili sütuna göre artan veya azalan sıralama 

yapabilir, gözükmeyen sütunları ekleyip çıkarabilir veya filtreleyebilirsiniz. 

Sadece onaylandı durumunda olan vekaletnameleri indirebilirsiniz. Yüklediğiniz vekaletnameler üyesi 

olduğunuz ihracatçı birlikleri tarafından incelenerek her hangi bir sorun olmaması halinde 

onaylanacaktır. Vekaletnamenizin onaylanması sonrasında e-posta adresinize bilgilendirme maili 

iletilecektir. 

 

 

 

 

 

 

 



4.6.1. Yeni Vekaletname Oluşturma 
Sağ üstte bulunan vekaletname yükle butonuna tıklayarak vekaletname yükleme ekranını açabilirsiniz. 

Bu ekranda yükleyeceğiniz vekaletnameyi veren firmaya ait bilgileri ve vekaletname süresini belirtin. 

Aynı vekalette bulunan birden fazla firma için ayrı ayrı sisteme belge yüklemeniz gerekmektedir. 

Yüklenecek dosya JPG, PNG ya da PDF formatında ve en fazla 2 MB boyutunda olmalıdır. 

Yüklediğiniz vekaletname onaylandıktan sonra firmaya ait işlemleri yapabilirsiniz.  

 

 

 

 

 

 

 

 



4.7. Borç Ödeme 
Kredi kartı ile borç ödemeleri e-birlik sisteminden yapılmaktadır bu nedenle ödemeleriniz yapabilmeniz 

için e-birlik sistemine yönlendirilirsiniz.  Devam et butonu tıklandığında http://istanbul.ebirlik.net/ 

adresine yönlendirme yapılmaktadır. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://istanbul.ebirlik.net/


4.8. Yeşil Pasaport 
Son üç yılda birlikler üzerinden yapılan ihracat değerlerine göre kaç adet yeşil pasaport hakkınız 

olabileceği görüntülenir. 

 

 

 

 

 



4.9. Dış Talepler 
Sol menüden dış talepler bağlantısı tıklandığında; vergi numaranız ve üye olduğunuz birliklerin sicil 

numaralarının görüntülendiği ekran açılacaktır. Devam et butonu tıklandığında dış talepler sistemine 

yönlendirileceksiniz ( https://distalep.ticaret.gov.tr/ ). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://distalep.ticaret.gov.tr/


4.10. GTIP Arama 
5300 farklı ürün grubu içinden daha detaylı bilgi almak istediğiniz ürünün adını ya da biliyorsanız GTIP 

kodunu arama kutusuna girerek girerek arama yapabilirsiniz. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



5. Gümrük Müşaviri Giriş 
 

https://online.tim.org.tr/login adresinden kayıt olduğunuz e-posta adresi ve oluşturduğunuz şifre ile giriş 

yapabilirsiniz. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://online.tim.org.tr/login


5.1. Bilgi Güncelleme 
 

Bilgi güncelleme sayfasında firmanıza ait unvan, adres, iletişim bilgisi, firma  temsilcileri ve firma 

sorumlularını güncelleyebilirsiniz.  

 

 

 

 

 

 



5.1.1. Firma Bilgisi  Güncelleme 
Güncellemek istediğiniz firma bilgileriniz yayinlanmis Ticaret Sicil Gazetesinde yer aldigi şekliyle giriniz. 

Belirtilen bilgilerin Ticaret Sicil gazetesindeki bilgiler ile uyuşmamasi halinde talebiniz onaylanmayacaktır. 

 

Güncellemeyi onaya gönderdikten sonra onay bekleyen güncelleme talebinizi iptal edebilisiniz. 

 



5.1.2. Kanuni Merkez  Güncelleme 
Güncellenecek kanuni merkez bilgilerini Ticaret Sicil Gazetesinde yer aldığı şekliyle giriniz. Belirtilen 

bilgilerin Ticaret Sicil gazetesindeki bilgiler ile uyuşmaması halinde talebiniz onaylanmayacaktır.

 

Güncellemeyi onaya gönderdikten sonra onay bekleyen güncelleme talebinizi iptal edebilisiniz. 

 

 



5.1.3. Şube Açılışı 
Açılışı yapılacak şubenizin adresini Ticaret Sicil Gazetesinde yer aldığı şekliyle giriniz. Belirtilen bilgilerin 

Ticaret Sicil gazetesindeki bilgiler ile uyuşmaması halinde talebiniz onaylanmayacaktır. 

 

Güncellemeyi onaya gönderdikten sonra onay bekleyen güncelleme talebinizi iptal edebilisiniz. 

 



5.1.4. Şube Kapanışı 
Kapanışı yapılcak şube için şubenin üzerine gelerek “kapanış bildir” bağlantısına tıklayarak şube kapanış 

penceresini açabilirsiniz. 

 

Söz konusu değişikliklerin yapılabilmesi için Ticaret Sicil Gazetesi'ni yüklemeniz gerekmektedir. 

 

 



5.1.5. Şube Güncelleme 
Güncellenecek şube için şubenin üzerine gelerek “güncelle” bağlantısına tıklayarak şube güncelleme 

penceresini açabilirsiniz. 

 

Güncelleme yapılacak şubenizin adresini Ticaret Sicil Gazetesinde yer aldığı şekliyle giriniz. Belirtilen 

bilgilerin Ticaret Sicil gazetesindeki bilgiler ile uyuşmaması halinde talebiniz onaylanmayacaktır. 

 



5.1.6. İletişim Bilgisi Güncelleme 
Firma iletişim bilgileriniz güncellemek için herhangi bir evrak yüklenmesi gerekmemektedir. Enter veya 

virgül ile bir veya birden fazla değer ekleyebilirsiniz. 

 

Güncellemeyi onaya gönderdikten sonra onay bekleyen güncelleme talebinizi iptal edebilisiniz. 

 



5.1.7. Yeni Firma Temsilcisi 
Temsil yetkisine sahip kişinin bilgileriniz Ticaret Sicil Gazetesinde yer aldığı şekliyle giriniz. Belirtilen 

bilgilerin Ticaret Sicil gazetesindeki bilgiler ile uyuşmaması halinde talebiniz onaylanmayacaktır.Söz 

konusu değişikliklerin yapılabilmesi için Ticaret Sicil Gazetesi ve temsilciye ait İmza Sirküleri yüklemeniz 

gerekmektedir. 

Firma yetkilisi veya asistan bilgisi için en az birinin telefon bilgisi girilmesi zorunludur. 

 

Güncellemeyi onaya gönderdikten sonra onay bekleyen güncelleme talebinizi iptal edebilisiniz. 

 



5.1.8. Firma Temsilcisi Güncelleme  
Güncellenecek temsilcinin üzerine gelerek “düzenle” bağlantısına tıklayarak güncelleme yapabilirsiniz.  

 

Temsil yetkisine sahip kişinin bilgileriniz Ticaret Sicil Gazetesinde yer aldığı şekliyle giriniz. Belirtilen 

bilgilerin Ticaret Sicil gazetesindeki bilgiler ile uyuşmaması halinde talebiniz onaylanmayacaktır.Söz 

konusu değişikliklerin yapılabilmesi için Ticaret Sicil Gazetesi ve temsilciye ait İmza Sirküleri yüklemeniz 

gerekmektedir. 

Firma yetkilisi veya asistan bilgisi için en az birinin telefon bilgisi girilmesi zorunludur. 

 



5.1.9. Firma Temsilcisi Sil  
Firma temsilcisi üzerine gelince görünür olan “sil” bağlantısına tıkladığınızda uyarı çıkacaktır. Yapacağınız 

değişiklikler herhangi bir onay gerektirmeden güncellenecektir. 

 

 

Güncellemeyi onaya gönderdikten sonra onay bekleyen güncelleme talebinizi iptal edebilisiniz. 

 

 



5.1.10. Yeni Firma Sorulusu 
Firma sorumlusu eklemek ya da güncellemek için herhangi bir evrak yüklenmesi gerekmemektedir. 

Yapacağınız değişiklikler herhangi bir onay gerektirmeden güncellenecektir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



5.1.11. Firma Sorulusu Güncelleme 
Firma sorumlusu üzerine gelince görünür olan, “düzenle” bağlantısına tıklayarak güncelleme penceresini 

açabilirsiniz.Firma sorumlusu eklemek ya da güncellemek için herhangi bir evrak yüklenmesi 

gerekmemektedir. Yapacağınız değişiklikler herhangi bir onay gerektirmeden güncellenecektir. 

 

 



5.1.12. Firma Sorulusu Sil 
Firma sorumlusu üzerine gelince görünür olan “sil” bağlantısına tıkladığınızda uyarı çıkacaktır. 

Yapacağınız değişiklikler herhangi bir onay gerektirmeden güncellenecektir. 

 

 

 



5.2. Vekaletnameler 
Giriş yaptığınızda vekaletnameler ekranına yönlendirilirsiniz, bu ekranda vekaletnameleriniz 

listelenir.Birden fazla firmanız varsa üst menüde firmalarınızın tamamı listelenmektedir. Seçili firmanızı 

değiştirerek diğer firma veya firmalarınız ile işlemleri gerçekleştirebilirsiniz. 

Arama çubuğundan gümrük müşaviri firma adı veya vergi numarasına göre arama yapabilirsiniz. Arama 

çubuğunun sağ tarafındaki seçeneklerden vekaletnamelerinizin durumlarına göre filtreleme 

yapılabilmektedir.Başlık sütunlarının yanında bulunan 3 noktaya tıklayarak seçili sütuna göre artan veya 

azalan sıralama yapabilir, gözükmeyen sütunları ekleyip çıkarabilir veya filtreleyebilirsiniz. 

Sadece onaylandı durumunda olan vekaletnameleri indirebilirsiniz. Yüklediğiniz vekaletnameler üyesi 

olduğunuz ihracatçı birlikleri tarafından incelenerek her hangi bir sorun olmaması halinde 

onaylanacaktır. Vekaletnamenizin onaylanması sonrasında e-posta adresinize bilgilendirme maili 

iletilecektir. 

 

 

 

 

 

 

 



5.2.1. Yeni Vekaletname Oluşturma 
Sağ üstte bulunan vekaletname yükle butonuna tıklayarak vekaletname yükleme ekranını açabilirsiniz. 

Bu ekranda yükleyeceğiniz vekaletnameyi veren firmaya ait bilgileri ve vekaletname süresini belirtin. 

Aynı vekalette bulunan birden fazla firma için ayrı ayrı sisteme belge yüklemeniz gerekmektedir. 

Yüklenecek dosya JPG, PNG ya da PDF formatında ve en fazla 2 MB boyutunda olmalıdır. 

Yüklediğiniz vekaletname onaylandıktan sonra firmaya ait işlemleri yapabilirsiniz.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



5.3. GTIP Arama 
5300 farklı ürün grubu içinden daha detaylı bilgi almak istediğiniz ürünün adını ya da biliyorsanız GTIP 

kodunu arama kutusuna girerek girerek arama yapabilirsiniz. 

 


