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Dr. Mehmet MUS
Ticaret Bakani

ONSOz

Ticaretin daha rekabetci, hizli ve glivenli olmasim saglayarak ve yiiksek teknolojili,
yiksek katma degerli ihracat1 tesvik ederek sirdiiriilebilir ekonomik biiylimeye
onciilik etmek Bakanligimizin temel hedefidir. Bu hedefe ulasmanin yolu da e-
ticaret, yazilm, yapay zeka gibi diinya ekonomisini pek yakinda bastan sona
donustiirecek yenilikleri takip etmekten ve ihracat bilincini ve ihracati tabana
yaymaktan gecmektedir.

Dis ticaretimizi dengeli bir yapiya kavusturarak Turkiye ekonomisini kalkindirma
hedefimiz dogrultusunda KOBP’ler basta olmak iizere firmalanmizin uluslararasi
rekabet glclerini artirmalarinda onemli bir katkist oldugunu dustindiigiimiiz
Bakanligimizca sunulan mal ve hizmet ihracatina yonelik devlet yardimlanmizi gerek
nitelik gerek nicelik olarak surekli bir sekilde iyilestirmeye azami onem veriyoruz.

lhracatin  biitin asamalarina ve farkli ihtiyaclara yonelik mevcut destek
mekanizmalanmizla ihracatcilanmizi desteklemeye devam ediyoruz. Bu kapsamda
2020 yiinda mal ve hizmet ihracatina 3,2 milyar TL destek odemesi yaptik. 2021
yilinda da 4,1 milyar TL’lik bir butce ile ihracatcilanmizi destekliyoruz. 2022 yiinda
ise 5,3 milyar TL'lik bir destek butcesi ongoriiyoruz. Yeni donemde, mevcut devlet
desteklerimizin yamnda, saglik turizmi, bilisim, film/dizi ve egitim sektorlerine ilave
olarak kulturel hizmetler, yaratici endustriler, spor turizmi, fuarciik, gayrimenkul,
lojistik, yonetim damsmanligi ve yesil hizmetler sektorlerini de desteklemeyi
hedefliyoruz.

Ihracatin tabana yayilmasimin saglanmasi kapsaminda Bakanlik olarak firmalarimizin

bilgilendirilmesini, dogru bilgiye hizl ve kolay bir sekilde ulasmalanm cok

onemsiyoruz. Bu dogrultuda 81 ilimizde fiziki ve online olarak Dis Ticaret Bilgilendirme

seminerleri duzenliyor, illerimizde firmalanmizi yerinde ziyaret ediyor, sektor

temsilcileri ile bilgi, tecrube paylasimim ve sorunlann ¢ozumunu amaclayan
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toplantilar gerceklestiriyoruz.

Mal ve hizmet ihracatina yonelik desteklerin yam sira Eximbank destekleri, serbest
bolgeler uygulamalan, dahilde ve haricte isleme rejimleri, vergi, resim ve harc
istisnasi uygulamalan, esnaf ve sanatkarlanmiza yonelik faiz indirimli kredi destekleri,
ithalat politikalan yolu ile yerli Ureticilerimizi korumayr amaclayan mekanizmalar,
Uriin giivenligi uygulamalan ile yetkilendirilmis yikimli statisi gibi uygulamalar
hakkinda kisa ve 0z bilgilere kolayca ve toplu olarak ulasilmasi amaciyla hazirlanan
“Ticaret Bakanligi Devlet Yardimlan Rehberi”nin tiim firmalanmiza faydali olmasin,
ticari faaliyetlerinde bir yol gosterici olarak islev gormesini umut ediyor, ihracati ve
uretimi artirmak hedefinde Bakanligimiz ile birlikte hareket eden tiim paydaslanmiza
sukranlanmi sunuyorum.






1. IHRACATA YONELIK DEVLET YARDIMLARI

Ticaret Bakanlig1 tarafindan vyiriitilmekte olan ihracata yonelik devlet
yardimlan, yurtdisina acilma surecinde firmalarimza her safhada destek
saglanmasin1 amaclayan biitlinsel bir bakis acisiyla siirdiirlilmektedir.

Yatinim-uretim-istihdam-ihracat deger zincirinin tiim halkalarina yonelik
politikalar olusturularak Ar-Ge, inovasyon, tasarim, markalasma ve hedef pazara
giris konularinda gelisme kaydedilmektedir.

Desteklerin nihai hedefi: ihracatcilanmizi yiiksek teknolojili ve katma degerli
urinler ihrac etmeye yonlendirmektir. Amilan urunler, geleneksel ihrac
urlinlerinden farkli bir yap1 arz ettiginden, daha yaratici, daha esnek ve inovatif
destek mekanizmalarina ihtiya¢c duyulmakta olup, Ticaret Bakanligi tarafindan
verilmekte olan desteklerin kurgulanmasinda soz konusu husus goz oOnunde
bulundurulmaktadir.

Destek sistematiginde ihracata hazirlik, pazarlama ve markalagma olmak iizere
uc olgunluk seviyesi bulunmaktadr.

A - Thracata Hazirlik Asamasi: Bu asamada ihracati yeni 6grenen veya diizenli
bir ihracati olmayan KOBIi’lerin ihracati ticari operasyonlarimin bir parcasi haline
getirmeleri amaciyla ihracata asinalik kazanmalarim saglayacak mekanizmalar
bulunmaktadir. Hazirlk asamasinda saglanan devlet yardimi uygulamalan
asagida yer almaktadir:

+ UR-GE Destegi (2010/8 Sayili Uluslararas1 Rekabetciligin Gelistirilmesinin
Desteklenmesi Hakkinda Teblig)

+ Pazara Giris Belgelerinin Desteklenmesi (2014/8 Sayili Pazara Giris Belgelerinin
Desteklenmesi Hakkinda Teblig)

B - Pazarlama Asamasi: Bu asamada ihracat yapmay1 6grenmis ve yurtdisi pazarlara
ilk adimlanin1 atmis firmalarin ihracati ticari operasyonlarinin suregelen bir parcas
haline getirmeleri amaciyla yeni pazarlar bulmalarina veya mevcut pazarlarda kalici
hale gelmelerine yonelik destekler saglanmaktir. Pazarlama asamasinda saglanan
destekler;



+ Pazar Arastirmasi, Rapor ve Yurtdisi Sirket Alim, Sektorel Ticaret ve
Sektorel Alim Heyetleri, E-Ticaret Sitelerine Uyelik Destekleri (2011/1
Sayili Pazar Arastirmasi ve Pazara Giris Destegi Hakkinda Teblig)

+ Yurtdisi Birim, Marka Tescil ve Tamtim Destegi (2010/6 Sayili Yurt Disi
Birim, Marka ve Tamtim Faaliyetlerinin Desteklenmesi Hakkinda Teblig)

+ Tirkiye Ticaret Merkezleri Destegi 2010/6 Sayili Yurt Dis1 Birim, Marka ve
Tamtim Faaliyetlerinin Desteklenmesi Hakkinda Teblig

+ Kiresel Tedarik Zincirleri Yetkinlik Projeleri (2014/8 Sayili Pazara Giris
Belgelerinin Desteklenmesi Hakkinda Teblig)

+ Ihracat Kredi Sigorta Programi Destegi ile Alic1 Kredisi Destegi (2016/8 sayili
“Tiirk Eximbank’in Alic1 Kredileri Cercevesinde Uyguladig1 Faiz Orani ile
CIRR (Referans Ticari Faiz Oranlan) Arasindaki Farka Tekabul Eden Faiz
Gideri ve Tiirk Eximbank ihracat Kredi Sigortasi Tazmin Destegi Hakkinda
Karar”)

+ Yurt Dis1 Fuar Destegi (Yurt Disinda Gerceklestirilen Fuar Katilimlarinin
Desteklenmesine iliskin 2017/4 Sayili Karar)

+ Dijital Faaliyetlere (E-Ticaret Sitelerine Uyelik, Sanal Ticaret Heyetleri,
Sanal Fuarlara Katilim, Sanal Fuar Organizasyonu, Sanal Yurtdis1 Pazarlama
Faaliyeti) Saglanan Destekler (2573 sayili Pazara Giriste Dijital Faaliyetlerin
Desteklenmesi Hakkinda Karar)

C - Markalagma Asamasi: Bu asamada yurt disi pazarlarda dagitim kanallarini
olusturan ozgun tasarimlari ile bulunduklar pazarin dinamiklerine uygun markali
irlin sunma yetkinligine ulasan firmalara yonelik destek mekanizmalari
bulunmakta olup, asagidaki unsurlardan olusmaktadir:

+ Marka-Turquality Destegi (2006/4 Sayili Tirk Uriinlerinin Yurtdisinda
Markalasmasi, Tirk Mali imajimin Yerlestirilmesi ve TURQUALITY®’nin
Desteklenmesi Hakkinda Teblig)

+ Tasarim Destegi (2008/2 Sayili Tasarim Destegi Hakkinda Teblig Rehberin
bu boliimiinde, Ticaret Bakanligi tarafindan ihracatta saglanan devlet
yardimi uygulamalarina iliskin bilgiler yer almaktadir. Her bir yardimin
amaci,kapsami, basvuru sartlar, destek unsurlar ve ilgili personelin irtibat
bilgileri ozet olarak ifade edilmistir.
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1.1 ULUSLARARASI REKABETCILIGIN GELISTIRILMESI DESTEGI
(UR-GE DESTEGI)

AMAG: Proje ve kiimelenme yaklasimini esas alarak sirketlerin uluslararasi rekabet
guclerinin gelistirilmesine yonelik yerel dinamiklerin harekete gecirilmesine
olanak saglayarak, s birligi kuruluslarinin 6nderliginde ihracat aliskanligi edinmelerini
amaclamaktadir.

KAPSAM: UR-GE projeleri, firmalarin Is birligi yaparken ayni zamanda rekabet
etmeyi 6grendikleri bir destek sistemidir. Projelerde kaliteli Giretim yapan, ancak
ihracati bilmeyen veya baslangi¢ diizeyinde ihracat yapan firmalar ile halihazirda
ihracat yapan ve pazarlarim cesitlendirmek isteyen firmalarin kiimelenme mantigi
cercevesinde birlikte hareket etmeleri saglanmaktadir.

KIMLER BASVURABILIR?

Turk Ticaret Kanunu’nun 124 Uncu maddesinde belirtilen sinai ve/ veya ticari
faaliyette bulunan kollektif, komandit, anonim, limited ve kooperatif sirketleri
liyesi olduklan s birligi kuruluslarinin (Tiirkiye ihracatcilar Meclisi, Tiirkiye Odalar
ve Borsalar Birligi, Dis Ekonomik iliskiler Kurulu, ihracatci Birlikleri, Ticaret ve/veya
Sanayi Odalan, Organize Sanayi Bolgeleri, Endustri Bolgeleri, Teknoloji Gelistirme
Bolgeleri, Sektor Dernekleri ve Kuruluslari, Sektorel Dis Ticaret Sirketleri (SDS),
Ticaret Borsalari, isveren Sendikalar ile imalatcilarin kurdugu dernek, birlik ve
kooperatifler) basvuru yapabilirler.

BASVURU YERI:

Ticaret Bakanlig ihracat Genel Miidiirliigii KOBI ve Kiimelenme Destekleri Dairesi

UR-GE PROJELERI DESTEK UNSURLARI:

ihtiyac analizi, istihdam, egitim/damsmanlik, tamtim, yurt disi pazarlama, alim
heyeti ve bireysel danmismanlik.

UR-GE projelerinde ortak ihtiyac analizi ile baslayan slire¢ ortak 6grenme ve
ortak pazarlama faaliyetleri ile devam etmektedir. ihtiyac analizi siirecinde,
proje katiimcist her firma birer birer taranirken, sektorlerinin durumu da
degerlendirilmekte ve kiimelerin ihracat yol haritalar ortaya ¢ikariimaktadir. Bu
sayede, KOBI’ler ortak bir vizyon ve ortak bir bakis acisina sahip olarak is birligi
icinde kendihedeflerine nasil ulasabileceklerini 6grenmektedirler.

Proje katiimais1 firmalarin uretim kapasiteleri gelisimi ve yeni pazarlara
acilabilmeleri icin ortak Ogrenme ve ortak pazarlama faaliyetleri
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gerceklestirilmektedir. UR-GE projelerinde, katiimci firmalar, sektorlerine
o0zgli, rekabet giiclerini artiracak egitim ve damsmanlik faaliyetlerinden
faydalanmaktadirlar. Proje kapsaminda gerceklestirilen yurtdisi pazarlama
faaliyetleri ile kendi imkanlanyla gidemeyecekleri pazarlara gidebilmekte, alim
heyeti faaliyetleri kapsaminda ise potansiyel musterilerini uretim tesislerinde
agirlama imkani bulmaktadirlar.

Boylece, aymi sektorde faaliyet gosteren sirketler birlikte hareket etmeyi, ortak
sorunlarina ortak coziimler lretmeyi 0grenmekte ve uluslararasi platformda
bolgesel gii¢ olusturmanin adimlarim atmaktadirlar.

UR-GE kapsaminda hangi desteklerden ne kadar yararlanilabilir?

Bir UR-GE projesi siiresince ihtiyac analizi, egitim ve/veya danismanlik ve
tamtim faaliyetleri icin en fazla 400.000 ABD Dolarina kadar, yurt dis1 pazarlama
faaliyeti icin faaliyet basina 150.000 ABD Dolarina kadar en fazla 10 faaliyet,
alim heyetleri icin faaliyet basina 100.000 ABD Dolarina kadar en fazla 10 faaliyet
ve sanal yurtdisi pazarlama faaliyeti icin faaliyet basina 50.000 ABD Dolarina
kadar en fazla 10 faaliyet icin destek saglanmaktadir. Ayrica, Is birligi
kurulusunun proje koordinasyonu icin istihdam edecegi en fazla iki personele ait
istihdam gideri proje suiresince %75 oraninda desteklenmektedir.

UR-GE Destegi Ozet Tablosu

2010/8 sayili Uluslararas! Rekabetciligin Gelistirilmesinin Desteklenmesi Hakkinda Teblig

Destek Tiirii Iz::at:: Destek Limiti Siire/Adet Faydalanici
'Eh;]‘ty]":ﬁ é:al‘z" 75% 400.000 § Proje Siiresince is birligi
Danismantlik, (36Ay) Kuruluslan
Tamtim
istihdam 75% Emsal Briit 2 Kisi; Proje is birligi

Ucret Siiresince (36 Ay) Kuruluslan
Yurtdisi 75% 150.0005 / 10 program is birligi
Pazarlama Program Kuruluslar
Sanal Yurtdist 75% 10 program Is birligi
Pazarlama 50.0005 / Kuruluslan
Program
Alim Heyeti 75% 1?)0'000 5/ 10 program is birligi
rogram Kuruluslan
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Bireysel 70% 50.0005/y1l 3vil Sirketler
Danismanlik

Irtibat Bilgileri

ilgili Birim Telefon e-mail

(0312) 204 7747
(0312) 204 8316

ihracat Genel Miidiirliiii (0312) 204 8727 - .
KOBI ve Kiimelenme (0312) 204 8729 kobiihr@ticaret.gov. tr

Destekleri Dairesi Baskanligi 0312) 204 8813
0312) 204 8726

(
(
(0312) 204 8847
(
(

0312) 204 8061
0312) 204 8863

1.2 PAZARA GiRiS BELGELERI DESTEGI

AMAG: Sirketler tarafindan cevre, kalite ve insan sagligina yonelik teknik mevzuata
uyum saglanabilmesini teminen akredite edilmis kurum ve/veya kuruluslardan
alinan yurt dis1 pazara giris belgelerinin belgelendirme islemleri harcamalarin belirli
bir bolumunin desteklenmesidir.

KAPSAM: Turkiye’ de sinai ve/veya ticari faaliyette bulunan sirketlerin pazara giris
belgeleri aimlarini saglamaya yonelik destekleri kapsar.

KIMLER BASVURABILIR?

Turk Ticaret Kanunu hukimleri cercevesinde ticari ve/veya sinai faaliyette bulunan
ve Turk Ticaret Kanunu’nun 124’linct maddesinde belirtilen kollektif, komandit,
anonim, limited ve kooperatif sirketler

BASVURU YERI:

ihracatci Birlikleri
PAZARA GIRIS BELGELERI DESTEK UNSURLARI:

Miracaat ve dokiiman inceleme giderleri, belgelendirme tetkik giderleri, ilk
yila ait belge kullamim ucretleri, test/analiz raporu giderleri, zorunlu kayit
iicretleri, tanim Uriinleri analizine iliskin saglik/glivenlik sertifikasi licreti, tarim
urunleri analizine iliskin akreditasyon ucreti.

Pazara Giris Belgeleri Destegi kapsaminda hangi desteklerden ne kadar
yararlanilabilir?

Akredite edilmis kurum ve/veya kuruluslardan alinacak kalite, cevre belgeleri ile
insan can, mal emniyeti ve giivenligini gosterir isaretler ile ilgili harcamalari
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%50 oraninda ve sirket basina yillik en fazla 250.000 ABD Dolarina kadar
desteklenmektedir.

2014/8 sayili Pazara Giris Belgelerinin Desteklenmesine iliskin Karar

Destek
Destek Tiirii Orani Destek Limiti Faydalanici
Uluslararasi Nitelikteki Kalite ve Cevre TTK cercevesinde
Belgeleri/Sertifikalart* ile insan Can, Mal ticari ve/veya sinai
Emniyetini ve Giivenligini Gosterir isaretler 50% 250.000 faaliyette bulunan

S ve m.124te

Test/Analiz Raporlan Tanimlanan
Tarim Analizleri Sirketler
*Destek Kapsamindaki Pazara Giris Belgeleri, 2014/8 sayili Karar'a ait Uygulama Usul ve Esaslari
Genelgesi'nin ekinde yer alan EK-5'te yayimlanmaktadir.

Irtibat Bilgileri

Tlgili Birim Telefon e-mail

ihracat Genel Miidiirliigi
KOBI ve Kiimelenme Destekleri Dairesi
Baskanlig1

(0312) 204 8847

kobiihr@ticaret.gov.t
(0312) 204 8061 obiihr@ticaret.gov.tr

1.3 YURTDISI PAZAR ARASTIRMASI DESTEGI

AMAG: Yeni ihrac pazarlan yaratilmasi ve geleneksel pazarlarda pazar payimizin
artinlmast  amaciyla sirketlerin  yurt dist pazar arastirmasi gezilerinin
desteklenmesidir.

KAPSAM: Sirketlerin ihracat gerceklestirmek istedikleri hedef pazarlara iliskin
bilgi ve tecrubelerini artirmalan, potansiyel musterileri ile is gorusmeleri
gerceklestirmeleri saglanmaktadir.

KIMLER BASVURABILIR?

Turk Ticaret Kanunu’nun 124’Uncu maddesinde belirtilen sinai ve/ veya ticari
faaliyette bulunan kollektif, komandit, anonim, limited ve kooperatif sirketler
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BASVURU YERI:

Sirketlerin yerlesik olduklan sehre gore T.C. Ticaret Bakanligi Bolge Miidirliikleri

Yurtdisi Pazar Arastirmasi kapsaminda hangi desteklerden ne kadar
yararlanilabilir?

Bir yurt dis1 pazar arastirmasi gezisi kapsaminda en fazla iki sirket calisaninin
uluslararast ve sehirlerarasi ulasimda kullamlan ekonomi simifi ucak, tren, gemi ve
otobus bileti ucretleri ile gunlik 50 ABD Dolarini gecmemek kaydiyla arac
kiralamagiderleri ile kisi basina gunluk 150 ABD Dolarim gecmemek kaydiyla
konaklama (oda + kahvalti) giderleri desteklenmektedir. Turkiye’den gidis ve
Turkiye’ye donus haric olmak uzere, en fazla 10 (on) gunluk kism1 ve bir takvim yili
icerisinde en fazla 10 yurtdis1 pazar arastirmasi gezisi desteklenir.

Yurtdigi Pazar Arastirmasi Destegi Ozet Tablosu

2011/1 sayih Pazar Arastirmasi ve Pazara Giris Destegi Hakkinda Teblig

- Destek Siire/
Destek Trii DestekOrani Limiti Adet Faydalanici
10 adet/
Yurtdis1 Pazar Arastirmasi o .
Destegi 70% 5000 $ yil Sirketler
Irtibat Bilgileri
Tigili Birim Telefon e-mail
ihracat Genel Miidiirliigii .. )
KOBI ve Kiimelenme Destekleri Dairesi (8§1§) %82 gélg kobiihr@ticaret.gov. tr
Baskanligi (0312)

1.4 RAPOR DESTEGI

AMAG: Sirketler ile is birligi kuruluslarimin yurt disina yénelik pazara giris stratejileri
ile eylem planlanm olusturmalart amaciyla satin aldiklarnt  raporlarin
desteklenmesidir.

KAPSAM: Firmalarin ve is birligi kuruluslarinin satin aldiklan sektor, llke, veya
marka odakli raporlara iliskin giderlerin desteklenmesi saglanmaktadir.

KIMLER BASVURABILIR?

Turk Ticaret Kanununun 124. maddesinde belirtilen kollektif, komandit, anonim,
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limited ve kooperatif sirketleri ve is birligi kurulusu olarak; Tiirkiye ihracatcilar
Meclisi, Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi, Dis Ekonomik iliskiler Kurulu, ihracatc
Birlikleri, Ticaret ve/veya Sanayi Odalar, Organize Sanayi Bolgeleri, Endustri
Bolgeleri, Teknoloji Gelistirme Bolgeleri, Sektor Dernekleri ve Kuruluslan,
Sektorel Dis Ticaret Sirketleri (SDS), Ticaret Borsalar, isveren Sendikalan ile
imalatcilarin kurdugu dernek, birlik ve kooperatifler.

BASVURU YERI:

Ticaret Bakanligi ihracat Genel Miidiirliigii KOBI ve Kiimelenme Destekleri Dairesi

DESTEK UNSURLARI:

Satin alinan sektor, llke, yurt disinda yerlesik sirket veya marka odakli raporlar
icin destek verilmektedir. Veri tabanlar uUzerinden temin edilen raporlar da
destek kapsamindadir.

Satin alinan raporlara iliskin giderlerin desteklenebilmesi icin oncelikle
Bakanliktan 6n onay alinmasi gerekir. On onay sonrasinda 6deme basvurusunda
bulunulur. On onay ve 6deme basvurusu dogrudan Bakanliga yapilir ve burada
sonuclandinlir.

Destek Orani Nedir?
Destek orani sirketler icin %60, is birligi kuruluslar icin %75 olup yillik en fazla

200.000 ABD Dolarina kadar destek verilir.
Rapor Destegi Ozet Tablosu

2011/1 sayili Pazar Arastirmasi ve Pazara Giris Destegi Hakkinda

Teblig
Destek Tiirii 2L Destek Limiti Siire Faydalanici
Orani
% 60 200.000 /Y1l - Sirketler
Rapor Destegi ‘
% 75 200.000 $/Y1l Is birligi Kuruluslan
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Irtibat Bilgileri

Tigili Birim Telefon e-mail

ihracat Genel Miidiirligi

KOBI ve Kiimelenme Destekleri Dairesi (0312) 204 8726 kobiihr@ticaret.gov.tr
Baskanlig

1.5 YURT DISI SiRKET ALIMI DESTEGI

AMAG: Firmalanmizin yurt disinda yerlesik sirketleri satin almalari yoluyla deger
zincirlerine eklemlenmelerini desteklemektir.

KAPSAM: Yurt Disi Sirket Alim1 Destegi kapsaminda, firmalarimizin yurt disinda
yerlesik sirket alim1 amaciyla satin aldiklar1 mali ve hukuki danismanlik hizmetlerine
iliskin giderlerin desteklenmesi saglanmaktadir.

KIMLER BASVURABILIR?

Turk Ticaret Kanununun 124. maddesinde belirtilen kollektif, komandit, anonim,
limited ve kooperatif sirketleri ve is birligi kurulusu olarak; Tirkiye ihracatcilar
Meclisi, Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi, Dis Ekonomik iliskiler Kurulu, ihracatci
Birlikleri, Ticaret ve/veya Sanayi Odalan, Organize Sanayi Bolgeleri, Endustri
Bolgeleri, Teknoloji Gelistirme Bolgeler, Sektor Dernekleri ve Kuruluslan, Sektorel Dis
Ticaret Sirketleri (SDS), Ticaret Borsalar, isveren Sendikalar ile imalatcilarin kurdugu
dernek, birlik ve kooperatifler.

BASVURU YERI:

Ticaret Bakanlig ihracat Genel Miidiirliigii KOBI ve Kiimelenme Destekleri Dairesi
DESTEK UNSURLARI:

Yurt disinda yerlesik sirket alim1 amaciyla satin alinan mali ve hukuki danismanlik
hizmetlerine iliskin giderler desteklenir. Satin alinan danismanlik hizmetlerine iliskin
giderlerin desteklenebilmesi icin oncelikle Bakanliktan on onay alinmasi gerekir.

On onay sonrasinda 6deme basvurusunda bulunulur. On onay ve 6demebasvurusu
dogrudan Bakanliga yapilir ve burada sonuclandirilir.

Destek Orani Nedir?

Destek oram sirketler icin %60, is birligi kuruluslari icin %75 olup yillik en fazla
200.000 ABD Dolarina kadar destek verilir.
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Yurt Disi Sirket Alimi Destegi Ozet Tablosu

2011/1 sayih Pazar Arastirmasi ve Pazara Giris Destegi Hakkinda

Teblig
Destek Tiirii Destek Destek Siire Faydalanici
Orani Limiti
% 60
200.000 $/Yil - Sirketler
Yurt Dis1 Sirket Alimi Destegi -
Ut DT wirket Alim Destes! %75 200.000 $/Y1l - is Birligi
Kuruluslar
Irtibat Bilgileri
Tigili Birim Telef e-mail
on
ihracat Genel Miidiirligii
KOBI ve Kimelenme Destekleri Dairesi (0312) 204 8847 kobiihr@ticaret.gov. tr
Baskanligi

1.6 SEKTOREL TICARET HEYETLERI DESTEGI

AMAG: ihracatimizin artinlmast, yeni pazarlar bulunmasi, iilkemizin ekonomik
ve ticari acidan tamtimina katki saglamak amaciyla is birligi kuruluslan
onderliginde ticaret heyetleri diizenlenmesidir.

KAPSAM: Ticaret Bakanli§i koordinasyonunda s birligi kuruluslarinca
sirketlere yonelik olarak tlkemizde yerlesik ayni sektorde ve/veya alt sektorlerinde
faaliyette bulunan sirketlerin yurt disinda yerlesik sirketler, kurum ve
kuruluslar ile gorusmelerini, ilgili tesisleri yerinde gormelerini ve meslek
kuruluslarin ziyaret etmelerini saglamaktir.

KIMLER BASVURABILIR?

Tiirkiye ihracatcilar Meclisi, Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi, Dis Ekonomik
iliskiler Kurulu, ihracatci Birlikleri, Ticaret ve/veya Sanayi Odalari, Organize
Sanayi Bolgeleri, Endustri Bolgeleri, Teknoloji Gelistirme Bolgeleri, Sektor
Dernekleri ve Kuruluslar, Sektorel Dis Ticaret Sirketleri (SDS), Ticaret
Borsalari, isveren Sendikalar ile imalatcilarin kurdugu dernek, birlik ve
kooperatifler.

BASVURU YERI:

Ticaret Bakanlig1 ihracat Genel Miidiirliigii Sektor Daireleri
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SEKTOREL TICARET HEYETLERI DESTEK UNSURLARI:

a. Ulasim destegi kapsaminda, sektorel ticaret heyetlerinde bir sirket/is birligi
kurulusundan en fazla iki kisinin, uluslararas ve/ veya sehirlerarasi ulasimda
kullanilan ekonomi simfi ucak, tren, gemi, otobus bileti ile toplu tasimaya
yonelik arac kiralama giderleri,

b. Konaklama destegi kapsaminda, sektorel ticaret heyetlerinde bir sirket/is
birligi kurulusundan en fazla iki kisinin kisi basina giinliik 150 ABD
Dolarina kadar konaklama (oda + kahvalt1) giderleri.

c¢. Tamtim ve Organizasyon Giderleri kapsaminda, tercimanlik gideri,
seminer, konferans, toplanti ve ikili goriismelerin yapildigi yerlerin
kiralama giderleri, fuar katiimina iliskin giderler ve gorsel ve yazili tanitim
giderleri, halkla iliskiler hizmeti gideri, sergilenecek urunlerin nakliye
giderleridesteklenmektedir.

Onaylanan sektorel ticaret heyetlerinde faaliyetlerin koordinasyonunu yapmak
iizere Is birligi kurulusunca diizenlenebilen 6n heyet kapsaminda yurt disinda
gorevlendirilen (is birligi kurulusu calisani/heyet katiimcisi sirket ortagi/ calisant)
iki kisiye ait ulasim ve konaklama giderleri bu madde kapsamindaki limitler
dahilinde desteklenir.

Sektorel Ticaret Heyeti Kapsaminda hangi desteklerden ne kadar
yararlanilabilir?

Ticaret Bakanlig1 koordinasyonunda Is birligi kuruluslarinca diizenlenen sektorel
ticaret heyeti programlarina iliskin ulasim, konaklama, tanitim ve organizasyon
giderleri %50 oraninda ve program basina 100.000 ABD Dolarina kadar desteklenir.
Sektorel ticaret heyetlerinin Bakanlikca belirlenen hedef ve oncelikli Ulkelere yonelik
olmasi durumunda destek orani on puan artirilir.

is birligi kuruluslarinin tek basina veya diger is birligi kuruluslan ile birlikte
diizenleyecegi sektorel ticaret heyeti programlari icin, basvuru belgeleri ile
birlikteprogram baslangic tarihinden en az 3 (iic) ay nce Bakanlida (ihracat Genel
Midurliig) onay  basvurusunda  bulunulur.  Heyet  programlarinin
degerlendirmeye alinabilmesi icin, program taslagi ve tahmini biitcenin
Bakanliga (ihracat Genel Miidiirliigii) ibraz edilmesi gerekir.
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2011/1 Sayili Pazar Arastirmasi ve Pazara Giris Destegi Hakkinda

Teblig
- Destek L ..
Destek Tiirii Orani Destek Limiti Siire/Adet Faydalanici
Sektorel Ticaret %50 100.0005/ ;0 Gin/ is birligi
Heyeti Program rogram Kuruluslan
Irtibat Bilgileri
ilgili Birim Telefon e-mail

ihracat Genel Midiirliigii

Tekstil ve Konfeksiyon Uriinleri (0312) 204 8802 tekstilihr@ticaret.gov.tr
(0312) 204 8803

Dairesi

ihracat Genel Miidiirliigii

e (0312) 204 8782
TarnmUrdinleri Dairesi

tarimihr@ticaret.gov.tr

ihracat Genel Miidiirliigii
Makina, Otomotiv, Elektrik
ve  Elektronik  Uriinleri (0312) 204 8834
Dairesi

makinaihr@ticaret.gov.tr

ihracat Genel Midurligi
Maden,Metal ve Orman (0312) 212 7422

Uriinleri Dairesi madenihr@ticaret.gov.tr

ihracat Genel Miidiirliigii
KimyaUrUnleri ve Oze[ ihracat (0312) 204 7500 6Zelihr@ticaret.gov.tr

Dairesi

1.7 SEKTOREL ALIM HEYETLERI DESTEGI

AMAGC: Yurt disindan ithalatci sirket yetkilileri, kurum ve kurulus temsilcileri ve
basin mensuplarinin davet edilerek ilkemizde yerlesik sirketlerle ikili is gorusmeleri
gerceklestirmelerinin, meslek kuruluslarini ziyaret etmelerinin, ilgili tesisleri
yerinde gormelerinin ve ulkemizde duzenlenen fuarlan ziyaret etmelerinin
saglanmasi amaciyla ihracatimizin artirilmasidir.

KAPSAM: Yurt disindan ilgili sektorlerde faaliyet gosteren alici firmalarin Ulkeye
organizasyon kapsaminda getirilerek ihracatcilanmzin miusteri portfoyinin
genisletilmesi ve ilgili firmalarla ikili is gorlismeleri yaparak, ihracatlarinin artmasi,
yeni pazarlar bulmalarni ve ulkemizin ekonomik ve ticari acidan tanmitimi
saglanmaktadir.

KIMLER BASVURABILIiR?

Tiirkiye ihracatcilar Meclisi, Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi, Dis Ekonomik iliskiler
Kurulu, ihracatci Birlikleri, Ticaret ve/veya Sanayi Odalar1, Organize Sanayi Bolgeleri,
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Endustri Bolgeleri, Teknoloji Gelistirme Bolgeleri, Sektor Dernekleri ve Kuruluslar,
Sektorel Dis Ticaret Sirketleri (SDS), Ticaret Borsalari, isveren Sendikalar ile
imalatcilarin kurdugu dernek, birlik ve kooperatifleri

BASVURU YERI:

Ticaret Bakanligi ihracat Genel Miidiirligii Sektor Daireleri
ALIM HEYETLERI DESTEK UNSURLARI:

a) Ulasim destegi kapsaminda, alim heyetlerinde bir davetli yabanci sirket/
kurulustan en fazla iki kisinin uluslararasi ve/veya sehirlerarasi ulasimda
kullanilan ekonomi sinifi ucak, tren, gemi, otobus bileti ile toplu tasimaya
yonelik arac¢ kiralama giderleri,

b) Konaklama destegi kapsaminda, alim heyetlerinde bir davetli yabanci
sirket/kurulustan en fazla iki kisinin, kisi basina gunlik 150 ABD Dolarina
kadar konaklama (oda + kahvalt1) giderleri.

¢) Tamtim ve Organizasyon Giderleri kapsaminda, tercumanlik gideri,
seminer, konferans, toplanti ve ikili gorlismelerin yapildig1 yerlerin
kiralama giderleri, fuar katiimina iliskin giderler ve gorsel ve yazili
tamtim giderleri, halkla iliskiler hizmeti gideri, sergilenecek urlnlerin
nakliye giderleridesteklenmektedir.

Alim Heyeti destegi kapsaminda hangi desteklerden ne kadar
yararlanilabilir?

is birligi kuruluslarimin Aim Heyeti programlarina iliskin ulasim, konaklama, tanitim
ve organizasyon giderleri %50 oraninda ve program basina 75.000 ABD Dolarina
kadar desteklenir.

is birligi kuruluslanmn tek basina veya diger Is birligi kuruluslan ile birlikte
diizenleyecegi alim heyeti programlan icin, basvuru belgeleri ile birlikte program
baslangic tarihinden en az 3 (iic) ay 6nce Ticaret Bakanligina (ihracat Genel
Midurliigi) onay  basvurusunda  bulunulur.  Heyet programlarinin
degerlendirmeye alinabilmesi icin, program taslagi ve tahmini biitcenin
Bakanliga (ihracat Genel Miidiirliigii) ibraz edilmesi gerekir.
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Sayili Pazar Arastirmasi ve Pazara Giris Destegi Hakkinda Teblig

2011/1
Destek Destek
Tiirii Orani Destek Limiti Siire/Adet Faydalanic
) o Giin/Program is birligi
Alim Heyeti %50 Program/75.000$ 10 Kurulustar
Irtibat Bilgileri
Tlgili Birim Telefon e-mail

ihracat Genel Midiirliigii
Tekstil ve Konfeksiyon Uriinleri
Dairesi

(0312) 204 8802
(0312) 204 8803

tekstilihr@ticaret.gov.tr

ihracat Genel Miidiirliigii
Tarim Uriinleri Dairesi

(0312) 204 8782

tarimihr@ticaret.gov.tr

ihracat Genel Miidiirliigii
Makina, Otomotiv, Elektrik
ve  Elektronik  Uriinleri
Dairesi

(0312) 204 8834 .. .
makinaihr@ticaret.gov.tr

ihracat Genel Miidiirliigii
Maden, Metal ve Orman
Uriinleri Dairesi

(0312) 212 7422
madenihr@ticaret.gov.tr

ihracat Genel Miidiirliigii
KimyaUriinleri ve Ozel ihracat
Dairesi

(0312) 204 7500 ozelihr@ticaret.gov.tr

1.8 ILERI TEKNOLOJIYE SAHIP YURTDISINDA YERLESIK SIRKET
ALIMI DESTEGI

AMAG: Yuksek teknoloji iceren urunlerin ihracat icindeki payinin ve teknoloji
kapasitemizin artirilmasi, teknoloji transferinin saglanmasidir.

KAPSAM: Sirketlerimizin ileri teknolojiye sahip ve teknoloji transferi
saglayacak, medikal biyoteknoloji alamindaki firmalar da dahil olmak (zere,
yiilksek teknoloji sahibi sirketlerinin satin alinmasinda Ticaret Bakanligi’nin
uyguladig1 bir destek mekanizmasidir. Katma degeri yiiksek ve yiiksek teknoloji
iceren urunlerin ihracat icindeki payinin ve teknoloji kapasitemizin artinlmasi ve
tilkemize know-how transferinin saglanmasi amaclanmistir.

KIMLER BASVURABILIR?

Turk Ticaret Kanunu’nun 124’uncu maddesinde belirtilen sinai ve/ veya ticari
faaliyette bulunan kollektif, komandit, anonim, limited ve kooperatif sirketleri
basvuru yapabilirler.
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BASVURU YERI:
Ticaret Bakanligi ihracat Genel Miidiirliigii KOBI ve Kiimelenme Destekleri Dairesi

ILERI TEKNOLOJIYE SAHIP YURTDISINDA YERLESIK SIRKET ALIMI
DESTEK UNSURLARI:

Hukuki damsmanlik, mali danmismanlik ve kredi faizleri destek kapsamindadir.

Teblig’e uygun bulunan basvurular Degerlendirme Komisyonu tarafindan
incelenip karara baglanir. Satin alinacak yurt disinda yerlesik sirketin ileri
teknolojiye sahip ve teknoloji transferi saglayacak nitelikte olduguna iliskin
karar; Bakanligin yam sira, TUBITAK ve/veya basvuru bazinda gerekli goriilen
universite, ileri teknoloji enstitlisii ve diger kamu kurum/kuruluslarinin
temsilcilerinin katiimiyla olusturulacak Degerlendirme Komisyonu tarafindan
oybirligi ile verilmektedir.

ileri Teknolojiye Sahip Yurtdisinda Yerlesik Sirket Alimi Destegi kapsaminda
hangi desteklerden ne kadar yararlanilabilir?

ileri teknolojiye sahip ve teknoloji transferi saglayacak yurt disinda yerlesik
sirketlerin alimina yonelik mali ve hukuki damsmanlik hizmetlerine iliskin
giderler, sirketler icin %75 oraminda ve yilik 500.000 ABD Dolarina kadar
desteklenmektedir. Bahse konu sirketlerin aliminda kullanilan kredi faiz
giderlerinin Turk Lirasi cinsi kredilerde 5 puan, doviz kredileri ve dovize endeksli
kredilerde 2 puan1 toplam 3.000.000 ABD Dolarina kadar desteklenmektedir.

Ileri Teknolojiye Sahip Yurtdisinda Yerlesik Sirket Alm Destegi Ozet
Tablosu

2011/1 sayili Pazar Arastirmasi ve Pazara Giris Destegi Hakkinda

Teblig
. . ... | Siire/
Destek Tiirii Destek Orani Destek Limiti Faydalani
Adet -

Danmismanlik(Mali o ) .
ve/veya Hukuki) 75% 500.000 $/ yil Sirketler
Kredi Faiz Destegi TL- 5 puan Doviz-2

puan 3.000.000 $ - Sirketler

irtibat Bilgileri

Tigili Birim Telefon e-mail
ihracat Genel Miidiirliigii KOBI ve .. .
Kiimelenme Destekleri Dairesi Baskanligi (0312) 204 8855 kobiihr@ticaret.gov. tr
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1.9 KURESEL TEDARIK ZINCIRI YETKINLIK PROJELERININ
DESTEKLENMESI (KTZ DESTEGI)
AMAG: Sirketlerimizi kiiresel tedarik zinciri mekanizmasina dahil ederek yeni
yatinmlar cekmek, ihracati artirmak, yeni istihdam imkanlar yaratmak, verimliligi
yiikseltmek, bilgi ve teknoloji aktarimi saglamak.

KAPSAM: Tedarik zincirindeki faaliyetlerin farkli Ulkeler arasinda paylasimi
uzmanlasmayi artirmakta ve maliyetleri dusurmektedir. Boylece gelismekte olan
iilkeler icin yeni yatinmlar cekmek, ihracati artirmak, yeni istihdam imkanlan
yaratmak, verimliligi yiikseltmek, bilgi ve teknoloji aktarimi saglamak gibi
firsatlar ortaya ¢tkmaktadir. Ote yandan tedarik zincirlerine girmek icin sahip
olunmasi gereken yiksek standartlar, verimlilik, tasarim, surdurulebilirlik,
guvenlik ve hizli uretim kabiliyetleri gelismekte olan ulkeleri zorlayan
faktorler olarak one ¢cikmaktadir.

Bu cercevede, firmalanmizi soz konusu faktorlerde giiclendirerek ara mali Uretim
ve ihracat yetkinliklerinin arttinlmasini saglamak amaciyla kiiresel tedarik zincirine
daha etkin bir tedarikci olarak katiimlarim saglamalarina yonelik olarak
gerceklestirecekleri harcamalar destek kapsamina alinmistir.

KIMLER BASVURABILIR?

Turk Ticaret Kanunu’nun 124’linci maddesinde belirtilen sinai faaliyette bulunan
kollektif, komandit, anonim, limited ve kooperatif sirketler basvuru yapabilirler.

BASVURU YERI:
Ticaret Bakanligi ihracat Genel Miidiirliigii KOBI ve Kiimelenme Destekleri Dairesi
KTZ PROJELERI DESTEK UNSURLARI:

Makine, Ekipman, Donanim, Yazilim, Egitim- Danismanlik, Miisteri Ziyaretleri,
Sertifikasyon, Test, Analiz, Uriin Dogrulama Giderleri.

Proje basvurusu, Karar’da tammlanan niteliklere haiz sirketler tarafindan
Bakanliga yapilmaktadir. Soz konusu destege mazhar olmasi ongoriilen tedariki
sirketin ara mali Ureten bir sirket olmasi, daha once is iliskisi kurmadiklar bir
kiiresel firmaya cari iriinleriyle tedarikci olmanin yaninda halihazirda tedarikgi
iliskisi oldugu bir firmaya yeni bir Uriinde de tedarikci iliski kurmasi
gerekmektedir. Yine proje sahibi firmanin tedarikcisi olmay1 planladigi kiiresel
firmanin marka, ihracat, ciro gibi unsurlar itibariyle sektoriinde kiiresel dlcege
haiz olmasi veya uluslararasi kabul goren listelerde yer alan firmalardan olmas
onem arz etmektedir.

Proje basvuru dosyasinin incelenmesini muteakip, Bakanlik proje uzman
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tarafindan Bakanlik’a basvuru yapan sirketin yerinde incelemesi gerceklestirilir.
inceleme sonrast olumlu goriis olusmast halinde, ilgili Genel Miidiir Yardimcist
baskanliginda Proje Degerlendirme Komisyonu toplanir ve basvuruya iliskin nihai
karar verilerek sirkete resmi bildirim yapilir. Basvurunun onaylanmasi halinde,
sirketin bagli oldugu ihracatci Birligi bilgilendirilerek Basvuru dosyalar paylaslir.
Basvurusu kabul edilen sirket destek odemeleri icin ilgili Genelge ve eklerinde
belirtilen ibraz Edilmesi Gereken Belgelerle birlikte, iyesi olunan ihracatc
Birlikleri Genel Sekreterligi’ne basvuruda bulunur.

KTZ destegi kapsaminda hangi desteklerden ne kadar yararlanilabilir?

Proje bazli olarak tanimlanan destek kapsaminda proje sahibi tedarikci
sirketlerimizin makine ekipman-donanim alimi, yaziim alimi, egitim-
damsmanlik-misteri ziyaretleri ile sertifikasyon-test analiz-lUriin dogrulama
harcamalan proje bazli olarak %50 oraninda ve proje basina en fazla 1 milyon
ABD Dolar’na kadar desteklenmektedir. Bir sirketin azami bir projesi destek
kapsaminda degerlendirilmektedir. Proje siiresi 2 (iki) yildir.

KTZ Destegi Ozet Tablosu

2014/8 Pazara Giris Belgelerinin Desteklenmesine iliskin

Karar
Destek Destek Siire/

Destek Tiirii Orani Limiti Adet Faydalanici
Firmanin tedarikci olmak icin i

- > 5 Imalatcr
ihtiyac duydugu mal ve 50% | 1.000.0003 2yl Sirketler
hizmetler

Irtibat Bilgileri

Tigili Birim Telefon e-mail
KOBI ve Kiimelenme Destekleri Dairesi (0312) 204 8729 " .
Baskanlig: (0312) 204 8715 kobiihr@ticaret.gov.tr

1.10 E-TICARET SiTELERINE BIREYSEL UYELiK DESTEGI

AMAG: Tirkiye'de sinai ve/veya ticari faaliyette bulunan sirketlerin uluslararas
ticarete yonelik elektronik ticaret sitelerine veya elektronik pazar yerlerine
uyelik giderlerinin desteklenmesidir.

KAPSAM: Sirketlerimizin Bakanligimizca onaylanan e-ticaret sitelerine
uyeliklerine iliskin giderlerin desteklenmesi amaclanmistir.
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KIMLER BASVURABILIR: 13/1/2011 tarihli ve 6102 sayili Tiirk Ticaret
Kanunu’nun 124’inci maddesinde belirtilen kollektif, komandit, anonim, limited
ve kooperatif sirketler, bu destekten yararlanabilirler.

BASVURU YERI: ihracatci Birlikleri Genel Sekreterlikleri.

E-TICARET SITELERINE BiREYSEL UYELiK DESTEGI DESTEK UNSURLARI:
Sirketlerin Bakanligimizca onaylanan e-ticaret sitelerine Uyeliklerine iliskin
giderler destek kapsaminda olup e-ticaret sitelerinde yer alan site ici reklam ve
reklam band1 (banner) giderleri destek kapsami disindadir.

E-TICARET SITELERINE BiREYSEL UYELiK DESTEGI KAPSAMINDA HANGi
DESTEKLERDEN NE KADAR YARARLANILABILiR?

Sirketlerin Bakanligimizca onaylanan e-ticaret sitelerine uyeliklerine iliskin
giderler %60 oraminda ve e-ticaret sitesi basina yilik 8.000 TL’ye kadar
desteklenmektedir. Bu tutar, her takvim yili basinda (TUFE + Yi-UFE)/2 oraninda
guncellenmekte olup; 2021 yili icin belirlenmis olan destek tutan, e-ticaret sitesi
basina 9.950 TL’dir. Sirketler, bu destekten en fazla 3 e-ticaret sitesi icin ve e-
ticaret sitesi basina en fazla 2 yil suresince yararlanabilmektedirler.

E-Ticaret Sitelerine Bireysel Uyelik Destegi Ozet Tablosu

2573 sayili Pazara Giriste Dijital Faaliyetlerin Desteklenmesi Hakkinda Karar

Destek L "
Destek Tiirii Orani DestekLimiti | Siire/Adet Faydalanici
3 E-Ticaret

. . - 8.000 $ o
I':f-Tlc.aret Slt(ve.lerme Bireysel 60% (2021 Yil: Sitesi Sirketler
Uyelik Destegi 9.950 TL) -

' 2yl
Irtibat Bilgileri
Tigili Birim Telef e-mail
on

(0312) 204 7747
(0312) 204 8316
(0312) 204 8727
(0312) 204 8729
(0312) 204 8715
(0312) 204 8813
(0312) 204 8726
(0312) 204 8847
(0312) 204 8061
(0312) 204 8863

ihracat Genel Miidiirliigii
KOBI ve Kiimelenme Destekleri Dairesi
Baskanlig

kobiihr@ticaret.gov.tr
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1.11 SANAL TICARET HEYETI DESTEGI

AMAG: Ulkemizde yerlesik sirketler ile yurt disinda yerlesik sirketler, kurum ve
kuruluslar arasinda elektronik ortamda Bakanligimiz koordinasyonunda ve s
birligi Kuruluslarinca organize edilen sanal ticaret heyeti faaliyetlerine iliskin
giderlerin desteklenmesidir.

KAPSAM: is birligi  Kuruluslanmin ~ Bakanligimiz  koordinasyonunda
duzenleyecekleri sanal heyetlere iliskin giderlerin desteklenmesi amaclanmistir.

KIMLER BASVURABILIR: Tiirkiye ihracatcilar Meclisi, Tiirkiye Odalar ve
Borsalar Birligi, Dis Ekonomik iliskiler Kurulu, ihracatc birlikleri, ticaret ve/veya
sanayi odalari, organize sanayi bolgeleri, endustri bolgeleri, teknoloji gelistirme
bolgeleri, sektor dernekleri ve kuruluslar, sektorel dis ticaret sirketleri, ticaret
borsalari, isveren sendikalarn ile imalatcilarin kurdugu dernek, birlik ve
kooperatifleri sanal ticaret heyeti diizenlemek iizere Bakanligimiza basvuru
gerceklestirebilirler.

BASVURU YERI: ihracat Genel Miidiirliigii Sektor Daireleri.

SANAL TICARET HEYETI DESTEK UNSURLARI: Sirketlerin Bakanligimizca
onaylanan e-ticaret sitelerine uyeliklerine iliskin giderler destek kapsaminda
olup; e-ticaret sitelerinde yer alan site ici reklam ve reklam bandi (banner)
giderleri destek kapsami disindadir.

SANAL TiCARET HEYETI DESTEGI KAPSAMINDA HANGi DESTEKLERDEN NE
KADAR YARARLANILABILIR?

Bakanligimiz koordinasyonunda is birligi kuruluslarinca diizenlenen sanal ticaret
heyeti faaliyetlerine iliskin a) Sanal ticaret heyetinin tamtimina yonelik internet,
mobil ve benzeri dijital ortamlan da iceren yazili ve gorsel iletisim veya reklam
kampanyalarina dair hizmet giderleri, b) Sanal ticaret heyetinin planlamasi ve
koordinasyonuna yonelik hizmet giderleri, c) Eslestirme ve ikili is gorismelerinin
organizasyonuna iliskin giderler, c¢)Sanal ticaret heyeti faaliyetinin
gerceklestirildigi platformlara odenen iicretler d)Terciimanlik giderleri; % 50
oraninda ve faaliyet basina 50.000 ABD Dolarina kadar desteklenmektedir.
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Sanal Ticaret Heyeti Destegi Ozet Tablosu

2573 sayili Pazara Giriste Dijital Faaliyetlerin Desteklenmesi Hakkinda Karar

Destek Tiirii

Destek
Orani

DestekLimiti

Faydalanici

Sanal ticaret heyetinin
tanmitimina yonelik internet,
mobil ve benzeri dijital
ortamlan da iceren yazili ve
gorsel iletisim veya reklam
kampanyalarina dair hizmet
giderleri

Sanal ticaret heyetinin
planlamasi ve koordinasyonuna
yonelik hizmet giderleri

Eslestirme ve ikili is
gorlismelerinin
organizasyonuna iliskin
giderler

Sanal ticaret heyeti
faaliyetinin gerceklestirildigi
platformlara odenen lcretler

Tercumanlik giderleri

50% 50.000 $/Faaliyet

is birligi Kuruluslar

Irtibat Bilgileri

ilgili Birim

Telefon

e-mail

ihracat Genel Miidiirliigii
Tekstil ve Konfeksiyon Uriinleri
Dairesi

(0312) 204 8802
(0312) 204 8803

tekstilihr@ticaret.gov.tr

ihracat Genel Miidiirliigii
TarimUriinleri Dairesi

(0312) 204 8782

tarimihr@ticaret.gov.tr

ihracat Genel Miidiirliigii
Makina, Otomotiv, Elektrik
ve  Elektronik  Uriinleri
Dairesi

(0312) 204 8834

makinaihr@ticaret.gov.tr

ihracat Genel Miidiirltigii
Maden,Metal ve Orman
Uriinleri Dairesi

(0312) 212 7422

madenihr@ticaret.gov.tr

ihracat Genel Miidiirliigii
KimyaUriinleri ve Ozel ihracat
Dairesi

(0312) 204 7500

ozelihr@ticaret.gov.tr
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1.12 SANAL FUARLARA KATILIMIN DESTEKLENMESI

AMAG: is birligi kuruluslarinca dijital ortamda gerceklestirilen, internet agi
tizerinden katiim saglanabilen ve ziyaret edilebilen fuarlara iliskin giderlerin
desteklenmesidir.

KAPSAM: s birligi kuruluslarinca gerceklestirilen sanal fuar katiimlarina iliskin
giderlerin desteklenmesi amaclanmistir.

KIMLER BASVURABILIR: Tiirkiye ihracatcilar Meclisi, Tiirkiye Odalar ve
Borsalar Birligi, Dis Ekonomik iliskiler Kurulu, ihracatc birlikleri, ticaret ve/veya
sanayi odalari, organize sanayi bolgeleri, endustri bolgeleri, teknoloji gelistirme
bolgeleri, sektor dernekleri ve kuruluslan, sektorel dis ticaret sirketleri, ticaret
borsalari, isveren sendikalar ile imalatcilarin kurdugu dernek, birlik ve
kooperatifleri sanal ticaret heyeti diizenlemek iizere Bakanligimiza basvuru
gerceklestirebilirler.

BASVURU YERI: ihracatci Birlikleri Genel Sekreterlikleri.

SANAL FUARLARA KATILIM DESTEK UNSURLARI: Bakanligimiz tarafindan
uygun goriilen uluslararas1 niteligi haiz sanal fuarlara katiimcilann istirak
etmelerini saglamak iizere Is birli§i Kuruluslarinca diizenlenen sanal fuarlara
katiim organizasyonlarina iliskin giderler desteklenmektedir.

SANAL FUARLARA KATILIM DESTEGINDEN NE KADAR YARARLANILABiLiR?
Bakanligimiz tarafindan uygun goriilen uluslararasi niteligi haiz sanal fuarlara
katiimcilarin istirak etmelerini saglamak lizere s birligi Kuruluslarinca
dizenlenen sanal fuarlara katiim organizasyonlarina iliskin a) Sanal fuar katilim
kapsaminda yurt disina yonelik internet, mobil ve benzeri dijital ortamlan da
iceren yazili ve gorsel iletisim veya reklam kampanyalarina dair hizmet giderleri,
b) Sanal fuar katiliminin planlamasi ve koordinasyonuna yonelik hizmet giderleri,
c) Eslestirme ve ikili is gorismelerinin organizasyonuna iliskin giderler, ¢) Sanal
fuar katiim kapsaminda ana organizatore odenen giderler; %50 oraninda ve
faaliyet basina 50.000 ABD Dolarina kadar desteklenmektedir.
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Sanal Fuarlara Katilim Destegi Ozet Tablosu

2573 sayili Pazara Giriste Dijital Faaliyetlerin Desteklenmesi Hakkinda Karar

Destek DestekLimiti

Destek Tiirii
Orani

Faydalanici

Sanal fuar katilimi kapsaminda
yurt disina yonelik internet,
mobil ve benzeri dijital ortamlan
da iceren yazili ve gorsel iletisim
veya reklam kampanyalarina dair
hizmet giderleri

Sanal fuar katiiminin planlamasi
ve koordinasyonuna yonelik _
hizmet giderleri 50% 50.000 $/Faaliyet Is birligi Kuruluslar

Eslestirme ve ikili is
gorlismelerinin organizasyonuna
iliskin giderler

Sanal fuar katiimi kapsaminda
ana organizatore odenen giderler

irtibat Bilgileri

Tlgili Birim Telefon e-mail

ihracat Genel Miidiirliigii :8;1%; %g: g?;;

Egglzalﬁll%]en ve Destekleri Daire (0312) 204 8716 fuarihr@ticaret.gov.tr
’ (0312) 204 8717

1.13 SANAL FUAR ORGANiZASYONU DESTEGI

AMAG: is birligi kuruluslarinca diizenlenen sanal fuar organizasyonlarina iliskin
giderlerin desteklenmesidir.

KAPSAM: s birligi kuruluslarinca diizenlenen sanal fuar organizasyonlarina
iliskin giderlerin desteklenmesi amaclanmistir.

KIMLER BASVURABILIR: Tiirkiye ihracatcilar Meclisi, Tiirkiye Odalar ve
Borsalar Birligi, Dis Ekonomik iliskiler Kurulu, ihracatc birlikleri, ticaret ve/veya
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sanayi odalari, organize sanayi bolgeleri, endustri bolgeleri, teknoloji gelistirme
bolgeleri, sektor dernekleri ve kuruluslar, sektorel dis ticaret sirketleri, ticaret
borsalari, isveren sendikalar1 ile imalatcilanin kurdugu dernek, birlik ve
kooperatifleri sanal ticaret heyeti diizenlemek lizere Bakanligimiza basvuru
gerceklestirebilirler.

BASVURU YERI: ihracatci Birlikleri Genel Sekreterlikleri.

SANAL FUAR ORGANIZASYONU DESTEK UNSURLARI: Bakanligimiz tarafindan
uygun goriilen Is birligi Kuruluslarinca diizenlenen sanal fuar organizasyonlarina
iliskin giderler desteklenmektedir.

SANAL FUAR ORGANiZASYONU DESTEGINDEN NE KADAR
YARARLANILABILiR?

Bakanligimiz tarafindan uygun goriilen is birligi Kuruluslarinca diizenlenen sanal
fuar organizasyonlarina iliskin a) Sanal fuar organizasyonu tanitimi kapsamindaki
harcamalarin en az %80’i yurt disina yonelik olmak kaydiyla, internet, mobil ve
benzeri dijital ortamlarn da iceren yazili ve gorsel iletisim veya reklam
kampanyalarina dair hizmet giderleri, b) Sanal fuar organizasyonun planlamasina
ve koordinasyonuna yonelik hizmet giderleri, c) Eslestirme ve ikili is
gorusmelerinin  organizasyonuna iliskin giderler ve ¢) Sanal fuar
organizasyonunun gerceklestirildigi platformlara 6denen giderler; % 50 oraninda
ve faaliyet basina 100.000 ABD Dolarina kadar desteklenmektedir.

Sanal Fuar Organizasyonu Destegi Ozet Tablosu

2573 sayili Pazara Giriste Dijital Faaliyetlerin Desteklenmesi Hakkinda Karar

Destek Tiirii e e Faydalanici
Orani

Sanal fuar organizasyonu
tamtim1 kapsamindaki
harcamalarin en az %80’
yurt disina yonelik olmak
kaydiyla, internet, mobil ve
benzeri dijital ortamlar da

iceren yazili ve gorsel 50% 100.000 $/Faaliyet | s birligi Kuruluslan
iletisim veya reklam
kampanyalarina dair hizmet
giderleri

Sanal fuar organizasyonun
planlamasina ve
koordinasyonuna yonelik
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hizmet giderleri

Eslestirme ve ikili is
gorlismelerinin
organizasyonuna iliskin
giderler

Sanal fuar organizasyonunun
gerceklestirildigi
platformlara odenen giderler

Irtibat Bilgileri

Tigili Birim Telefon e-mail

ihracat Genel Miidiirliigii §8§1%; %gj gg;;

Fuar izinleri ve Destekleri
: < (0312) 204 8716
Daire Baskanlig (0312) 204 8717

fuarihr@ticaret.gov.tr

1.14 SANAL YURTDISI PAZARLAMA FAALIYETININ DESTEKLENMESI

AMAGC: UR-GE Projeleri kapsaminda ihtiyac analizi, egitim ve/veya danismanlik
faaliyetlerine katilan sirketlerin yurtdisi pazarlama faaliyetlerini sanal ortamda
da gerceklestirebilmeleri amaclanmstir.

KAPSAM: UR-GE Projeleri kapsaminda ihtiyac analizi, egitim ve/veya
damsmanlik faaliyetlerine katilan sirketlere yonelik olarak Is birligi Kurulusunca,
Bakanligimiz  koordinasyonunda  sanal  yurtdisi  pazarlama faaliyeti
duzenlenebilmektedir.

KIMLER BASVURABILIR: is birligi Kuruluslar (Tiirkiye ihracatcilar Meclisi,
Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi, Dis Ekonomik iliskiler Kurulu, ihracatc
birlikleri, ticaret ve/veya sanayi odalar, organize sanayi bolgeleri, endustri
bolgeleri, teknoloji gelistirme bolgeleri, sektor dernekleri ve kuruluslar,
sektorel dis ticaret sirketleri, ticaret borsalan, isveren sendikalan ile
imalatcilarin kurdugu dernek, birlik ve kooperatifleri sanal ticaret heyeti
diizenlemek lizere Bakanligimiza basvuru gerceklestirebilirler.)

BASVURU YERI: ihracatci Birlikleri Genel Sekreterlikleri.

SANAL YURTDISI PAZARLAMA FAALIYETI DESTEK UNSURLARI: Bakanligimiz
koordinasyonunda is birligi Kurulusunca UR-GE Projeleri kapsaminda
dizenlenecek ikili is gorusmelerini iceren sanal yurt disi pazarlama faaliyeti
cercevesinde a) Sanal yurt disi pazarlama faaliyetinin tamtimina yonelik
internet, mobil ve benzeri dijital ortamlar da iceren yazili ve gorsel iletisim veya
reklam kampanyalarina dair hizmet giderleri, b) Sanal yurt disi pazarlama
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faaliyetinin planlamasi ve koordinasyonuna yonelik hizmet giderleri, c)
Eslestirme ve ikili is gorusmelerinin organizasyonuna iliskin giderler, ¢) Sanal yurt
dis1 pazarlama faaliyetinin gerceklestirildigi platformlara 6denen Ucretler ve

d)Tercumanlik giderleri desteklenmektedir.

SANAL YURTDISI PAZARLAMA FAALIYETI DESTEGINDEN NE KADAR
YARARLANILABILIR? Bakanligimiz koordinasyonunda s birligi Kurulusunca UR-
GE Projeleri kapsaminda diizenlenecek azami 10 adet sanal yurtdisi pazarlama
faaliyetine iliskin a) Sanal yurt dis1 pazarlama faaliyetinin tamtimina yonelik
internet, mobil ve benzeri dijital ortamlar da iceren yazili ve gorsel iletisim veya
reklam kampanyalarina dair hizmet giderleri, b) Sanal yurt disi pazarlama
faaliyetinin planlamasi ve koordinasyonuna vyonelik hizmet giderleri, c)
Eslestirme ve ikili is gorusmelerinin organizasyonuna iliskin giderler, ¢) Sanal yurt
dis1 pazarlama faaliyetinin gerceklestirildigi platformlara 6denen iicretler ve
d)Tercumanlik giderleri, % 75 oraninda ve faaliyet basina 50.000 ABD Dolarina
kadar desteklenmektedir.

Sanal Yurtdisi Pazarlama Faaliyeti Destegi Ozet Tablosu

2573 sayili Pazara Giriste Dijital Faaliyetlerin Desteklenmesi Hakkinda Karar

Destek Tiirii e i T Faydalanici
Orani

Sanal yurt dis1 pazarlama
faaliyetinin tamtimina yonelik
internet, mobil ve benzeri dijital
ortamlan da iceren yazili ve gorsel
iletisim veya reklam
kampanyalarina dair hizmet
giderleri

Sanal yurt dis1 pazarlama
faaliyetinin planlamasi ve
koordinasyonuna yonelik hizmet 75% 50.000 $/Faaliyet is birligi Kuruluslan

giderleri

Eslestirme ve ikili is
gorlsmelerinin organizasyonuna
iliskin giderler

Sanal yurt dis1 pazarlama
faaliyetinin gerceklestirildigi
platformlara odenen iicretler
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Irtibat Bilgileri

ilgili Birim Telefon e-mail
(0312) 204 7747
(0312) 204 8316
(0312) 204 8727
(0312) 204 8729
(0312) 204 8715
(0312) 204 8813
(0312) 204 8726
(0312) 204 8847
(0312) 204 8061
(0312) 204 8863

ihracat Genel Miidiirliigii
KOBI ve Kiimelenme Destekleri Dairesi
Baskanlig

kobiihr@ticaret.gov.tr

1.15 MAL IHRACATINA YONELIK DEVLET DESTEKLERINDE HEDEF
ULKELERE HEDEF SEKTORLERDE GERCEKLESTIRILEN FAALIYETLERE
ILAVE DESTEK SAGLANMASI

AMAGC: Tirkiye’nin katma degeri yiiksek ihracatimin sirdirilebilir sekilde
arttinlmas1 amaciyla s birligi Kuruluslarimin ve Bakanligimizca hedef olarak
belirlenen sektorlerde sinai ve/veya ticari faaliyette bulunan sirketlerin
Bakanligimiz tarafindan hedef olarak tespit edilen ilkelerde tamtim ve
pazarlamaya iliskin giderlerinin ilave olarak desteklenmesi amaclanmistir.

KAPSAM: Bakanligimizca belirlenmis olan hedef lilkelere ve hedef sektorlere
saglanan ilave destekler, yurtdisi fuar, sektorel ticaret heyeti programlan, yurt
dis1 birim, marka ve tamtim destekleri ile Tiirkiye Ticaret Merkezlerine saglanan
destekleri kapsamaktadir.

KIMLER BASVURABILIR: is birligi Kuruluslar (Tiirkiye ihracatcilar Meclisi,
Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi, Dis Ekonomik iliskiler Kurulu, ihracatc
birlikleri, ticaret ve/veya sanayi odalar, organize sanayi bolgeleri, endustri
bolgeleri, teknoloji gelistirme bolgeleri, sektor dernekleri ve kuruluslar,
sektorel dis ticaret sirketleri, ticaret borsalar, isveren sendikalan ile
imalatcilarin kurdugu dernek, birlik ve kooperatifleri sanal ticaret heyeti
diizenlemek iizere Bakanligimiza basvuru  gerceklestirebilirler.) ve
Bakanligimizca hedef olarak belirlenen sektorlerde sinai ve/veya ticari faaliyette
bulunan sirketler.

BASVURU YERI: ihracatci Birlikleri Genel Sekreterlikleri ve ihracat Genel
Miidiirliigli Sektor Daireleri.

HEDEF ULKELERE HEDEF SEKTORLERDE GERCEKLESTIRILEN FAALIYETLERE

SAGLANAN ILAVE DESTEK UNSURLARI:
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Bakanligimiz tarafindan halihazirda saglanmakta olan yurtdisi fuar, sektorel
ticaret heyeti programlan, yurt disi birim, marka ve tamtim destekleri ile
Tirkiye Ticaret Merkezlerine saglanan destekler; bahse konu desteklerin
kapsaminda yer alan faaliyetlerin yine Bakanligimizca belirlenmis olan hedef
ulkelere ve hedef sektorlerde gerceklestirilmesi durumunda, anilan faaliyetlere
iliskin belirli giderler, ilave destekten faydalanmaktadir.

HEDEF ULKELERE HEDEF SEKTORLERDE GERGEKLESTIRILEN FAALIYETLERE
SAGLANAN ILAVE DESTEKTEN NE KADAR YARARLANILABILiR?

Bakanligimiz tarafindan verilen yurtdisi fuar destekleri kapsaminda,
Bakanligimizca belirlenen hedef iilkelerde diizenlenen fuarlara istirak eden
katiimcinin hedef sektorlerde istigal etmesi halinde destege esas tutarin
metrekare basina belirlenen vyaklasik toplam maliyetin %75’ine kadar
saglanmakta, Bakanligimiz koordinasyonunda Is birligi kuruluslarinca diizenlenen
sektorel ticaret heyeti programinin Bakanligimizca belirlenen hedef iilkelere
hedef sektorlerde gerceklestirilmesi durumunda destek oram 15 puan
arttinlmakta, Bakanligimiz tarafindan verilen yurt disi birim, marka ve tamtim
destekleri kapsaminda sinai ve ticari veya ticari sirketler tarafindan yurt disinda
mal ticareti yapmak amaciyla acilan birimlere iliskin kira giderleri ile yurt disinda
gerceklestirilen tanitim ve marka tescil giderlerinin Bakanligimizca belirlenen
hedef Ulkelere hedef sektorlerde olmasi durumunda destek oram 15 puan
arttinlmakta, TIM ve/veya TOBB, TIM ve/veya TOBB’un Tirkiye’de kurdugu
sirket, TiM ve/veya TOBB ya da TiM ve/veya TOBB’un Tiirkiye’de kurdugu sirket
ile diger Is birligi kurulusu/kuruluslan ortakliginda Tiirkiye’de kurulan sirketler
tarafindan Bakanligimizca destek kapsamina alinan projeler cercevesinde
kurulan Tirkiye Ticaret Merkezlerine iliskin destek orani Bakanligimizca
belirlenen hedef ulkelere hedef sektorlerde olmasi durumunda 20 puan
arttinlmaktadir.

Irtibat Bilgileri
ilgili Birim Telefon e-mail
ihracat Genel Midirlugu }8;1%; %8: Zg;;
Fuar Izinleri ve Destekleri Daire (0312) 204 8716 fuarihr@ticaret.gov.tr
Baskanlig
askantigt (0312) 204 8717
ihracat Genel Miidiirliigii
KOBI ve Kiimelenme Destekleri Daire (0312) 204 8716 kobiihr@ticaret.gov.tr
Baskanlig: (0312) 204 8717
ihracat Genel Miidirliigii
Markalasma ve Tasarim Destekleri (0312) 204 8797 markalasma@ticaret.gov. tr
Daire Bagkanligi (0312) 204 8841
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ihracat Genel Midurliigii

Tanim Uriinleri Daire Baskanig (0312) 204 8780 tarimihr@ticaret.gov.t.r

ihracat Genel Mudirliigu
Kimya Urtiinleri ve Ozel Ihracat Daire (0312) 204 8771 kimyaihr@ticaret.gov.tr
Baskanligi

ihracat Genel Muduirliigi
Maden, Metal ve Orman Urinleri Daire (0312) 204 8720 madenihr@ticaret.gov.tr
Baskanligi

ihracat Genel Miidurlugii
Tekstil ve Konfeksiyon Urlinleri Daire (0312) 204 9149 tekstilihr@ticaret.gov.tr
Baskanligi

ihracat Genel Miidiirliigii
Makine, Otomotiv, Elektrik ve (0312) 204 8741 makinaihr@ticaret.gov.tr
Elektronik Urlinleri Daire Baskanligi

1.16 YURT DISI BiRiM, MARKA TESCIL TANITIM DESTEGI

AMAGC: Firmalarin yurt disinda kendi dagitim kanallarim kurmalar ve tanmitim
faaliyeti gerceklestirmelerine olanak saglamaktir.

KAPSAM: 2010/6 sayii “Yurt Dis1 Birim, Marka ve Tamitim Faaliyetlerinin
Desteklenmesi  Hakkinda  Teblig” cercevesinde, firmalarin  yurt disinda
gerceklestirdikleri tamtim faaliyetleri, yurt disinda actiklan birimlerine iliskin kira
giderleri ve marka tescili giderleri desteklenmektedir.

KIMLER BASVURABILIR?

Turk Ticaret Kanunu hiikimleri cercevesinde kurulmus sirketler
BASVURU YERI:

ihracatci Birlikleri

2010/6 SAYILI TEBLiG DESTEK UNSURLARI:

Firmalarin yurt disinda actiklar birimlere (ofis, magaza, depo, showroom vb.) iliskin
kira giderleri, hedef pazarlarinda gerceklestirdikleri tanmtim faaliyetlerine iliskin

giderler ve sirketlerin yurt ici marka tescil belgesine sahip olduklari markalarinin
yurt disinda tescili ve korunmasina iliskin giderler desteklenmektedir.

2010/6 Sayih Teblig cercevesinde hangi desteklerden ne kadar
yararlanilabilir?

Birim Kira Giderlerinin Desteklenmesi

Tiirkiye'deki ana sirket yurt disinda dogrudan birim acabilecegi gibi yurt disinda
faaliyet gosteren sirketi veya subeleri de birim acabilir. Bu durumda yurt disindaki
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sirket ile Tirkiye’deki ana sirket arasinda organik bagin olmasi gerekir. Destek
odemesi yurt dis1 ortaklik oranina gore hesaplanir. Yurt disi sirketin, Turkiye’deki ana
sirketin kurulus tarihinden sonra acilmasi gerekir. s birligi Kuruluslarimin
kiralayacaklar1 yurt disi ofislerin kira giderleri de desteklenir. Desteklerden
yararlanan birimlerde, Turkiye’de uretilen Urlnlerin pazarlanmasi gerekir. Birimlere
iliskin net kira harcamalar desteklenir. Destek suresi Ulke basina 4 yildir. Firmalar,
destekten maksimum 25 birim icin faydalanabilmektedir.

Sinai ve ticari sirketler veya bu sirketlerle aralarinda organik bag bulunan ve yurt
disinda faaliyet gosteren sirket veya subeleri tarafindan yurt disinda acilan
birimlerinin kira giderleri, her bir birim basina;

v Acilan birimin magaza olmasi halinde %50 oraninda ve yillik en fazla
120.000 ABD Dolarina kadar,

+ Acilan birimin depo, ofis, showroom, uUrun teshir serasi/tarlas1 veya
reyon ile Uzerine bina yapilmak uzere kiralanan arsa olmasi halinde
%50 oraninda ve yillik en fazla 100.000 ABD Dolarina kadar,

Yurt dis1 ana sanayiye orijinal parca Ureten ve/veya tedarik eden sinai ve ticari
sirketler veya bu sirketlerle aralarinda organik bag bulunan ve yurt disinda faaliyet
gosteren sirket veya subeleri tarafindan yurt disinda kiralanan depo kira gideri ile
depolama hizmeti kapsaminda yukleme, bosaltma ile ellecleme giderleri;

+ %50 oraninda ve yillik en fazla 250.000 ABD Dolarina kadar, is birligi
kuruluslarimin ~ Uyelerinin  faaliyette  bulunmasi  amaciyla
kiralayacaklan yurt disi ofislerin kira giderleri;

+ %50 oraninda ve yillik en fazla 100.000 ABD Dolarina kadar,

Ticari sirketler veya bu sirketlerle aralarinda organik bag bulunan ve yurt disinda
faaliyet gosteren sirket veya subeleri tarafindan yurt disinda acilan birimlerinin kira
giderleri, her bir birim basina;

v Acilan birimin magaza olmasi halinde %40 oraninda ve yillik en fazla
100.000 ABD Dolarina kadar,

v Acgilan birimin depo, ofis, showroom, Urlin teshir serasi/tarlasi veya reyon
ile Uzerine bina yapilmak uzere kiralanan arsa olmasi halinde %40 oraninda
ve yillik en fazla 75.000 ABD Dolarina kadar desteklenir.

Tanitim Faaliyetlerinin Desteklenmesi

Teblig kapsaminda desteklenen yurt disi birimi bulunan sirketler ve s birligi
Kuruluslarinca, Turkiye’de uretilen urunlerle ilgili olarak yurt disinda gerceklestirilen
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reklam, tanitim ve pazarlama giderleri %60 oraninda ve yurt disi biriminin bulundugu
her bir ulke icin yillik en fazla 150.000 ABD Dolarina kadar desteklenir.

Desteklenen yurt dist birimi bulunan sirketlerce, yurtdist birimin bulunmadig
ulkelerde Turkiye'de uretilen Urunlerle ilgili olarak yurt disinda gerceklestirilen
reklam, tanitim ve pazarlama giderleri, yurt ici marka tescil belgesi bulunmasi ve
tanitim yapacagi iilkede marka tescil belgesine sahip olunmasi ya da marka tescili icin
basvurulmus olmasi kosuluyla %60 oraninda ve yillik en fazla 150.000 ABD Dolarina
kadar desteklenir.

Desteklenen yurt dis1 birimi bulunmayan ancak yurt ici marka tescil belgesi olan ve
tamtim yapacag iilkede marka tescil belgesine sahip ya da marka tescil basvurusunu
yapmis sirketlerce, Turkiye’de uretilen urunlerle ilgili olarak yurt disinda
gerceklestirilen reklam, tamtim ve pazarlama giderleri %60 oraninda ve yillik en fazla
250.000 ABD Dolarina kadar desteklenir.

Yurt Dis1 Marka Tescil Faaliyetlerinin Desteklenmesi

Sirketlerin yurt ici marka tescil belgesine sahip olduklarn markalarinin yurt
disinda tescili ve korunmasina iliskin giderleri %50 oraninda ve yillik en fazla
50.000 ABD Dolarina kadar desteklenir.

Ozel Notlar

+  Firmalar birim kira, tamtim ve marka tescil desteginden 4 yil siireyle
faydalanabilmektedir. Yabanci markalar icin yurt icinde fason olarak
uretilen urunlerin reklam, tanmitim, pazarlama ve kira giderleri
desteklenmez.

+  Destek basvurulari, odeme belgesi tarihinden sonraki 6 aylik sire
icerisinde Uyesi olunan Ihracatci Birlikleri Genel Sekreterligine
yapilmaktadir.

+  BuTeblig kapsamindaki desteklerden (birim kira, tanitim ve marka tescil)
ilk defa yararlanacak olan sirketlerin veya yeni bir iilkede kira destegi
basvurusunda bulunacak sirketlerin Destek Yonetim Sistemi (DYS)
uzerinden basvurmasi gerekmektedir. Basvurulara iliskin gerekli belgeler
ve dikkat edilecek hususlar Yurt Dis1 Birim, Marka ve Tamtim
Faaliyetlerinin Desteklenmesi ile Destek Yonetim Sistemi Uzerinden
isleyisine iliskin Genelge’de yer almaktadir.

+  Yurt disinda duzenlenen belgeler, ilgili ulkede gorev yapmakta olan
Ticaret Musavirlikleri ve Ataselikleri tarafindan onaylanmaktadr.

+  Faaliyetler yurt disi sirketi tarafindan gerceklestirilirse sirketin ortaklig:
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oraninda destek verilmektedir.

+  Faaliyetlerin Ticaret Bakanliginca belirlenen hedef ve oncelikli
ulkelere yonelik olmasi durumunda destek orani 10 baz puan arttinlir.

+  Faaliyetlerin Ticaret Bakanliginca belirlenen hedef iilkelere hedef
sektorlerde olmasi durumunda destek oram ilave 15 baz puan
arttinlir.

+  Faaliyetlerin Yatinm Tesvik Uygulamalarinda 4., 5. ve 6. bolge
illerinde merkezi bulunan sirketler tarafindan gerceklestirilmesi
durumunda destek oram 10 puan artinlir.

2010/6 Sayil Teblig Destek Ozet Tablo

2010/6 sayili “Yurt Dis1 Birim, Marka ve Tanitim Faaliyetlerinin Desteklenmesi” Hakkinda

Teblig
Destek Kalemi Destek % Destek Limiti Siire/Adet Faydalanici
4yl / lke )

75.0005-120.0005/ birim | Firma basina Sirketler/ ls birligi
Birim Kira 40-50 basina yillik 25birim Kuruluslan
Tamtim 150.0005 - Sirketler/ Is birligi
Faaliyetleri 60 250.0005/iilke, yil 4yl Kuruluslar
Yurt dist Marka
Tescili 50 50.0008 / yil 4yl Sirketler

irtibat Bilgileri

ilgili Birim Telefon e-mail

(0312) 204 8839
(0312) 204 8747 markalasma@ticaret.gov.tr
(0312) 204 7650
(0312) 204 8858

ihracat Genel Miidiirliigii
Markalasma ve Tasarim Destekleri
Daire Baskanligi

1.17 TURKIYE TICARET MERKEZLERi DESTEGI

AMAG: Firmalarin bir Is birligi Kurulusu liderliginde yurt disi pazarlara girmesi
ve s0z konusu pazarlardaki dagitim kanallari aginin gliclendirilmesidir.

KAPSAM: 2010/6 sayii Yurt Disi Birim, Marka ve Tanmitim Faaliyetlerinin
Desteklenmesi Hakkinda Teblig cercevesinde Tiirkiye Ticaret Merkezlerinin
bina satin alimi, kira, tamtim, istihdam, dekorasyon, kurulum giderleri
desteklenmektedir.
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KIMLER BASVURABILIR?

Turkiye Ticaret Merkezinin destek kapsamina alinmasi icin;
+  TiM ve/veya TOBB tarafindan,

+  TiM ve/veya TOBB’un Tiirkiye’de kurdugu sirket tarafindan

+ TiM ve/veya TOBB ya da TiM ve/veya TOBB’un Tiirkiye’de kurdugu sirket
ile diger is birligi Kurulusu/Kuruluslari ortakliginda Tiirkiye’de kurulan
sirket tarafindan bir projeyle Bakanliga basvurulmasi ve projenin
Bakanlikca uygun bulunmasi gerekir.

Is birligi Kuruluslar: Tiirkiye ihracatcilar Meclisi, Tiirkiye Odalar ve Borsalar
Birligi, D1s Ekonomik iliskiler Kurulu, ihracatci Birlikleri, Ticaret ve/veya Sanayi
Odalan, Organize Sanayi Bolgeleri, Endustri Bolgeleri, Teknoloji Gelistirme Bolgeleri,
Sektor Dernekleri ve Kuruluslari, Sektorel Dis Ticaret Sirketleri (SDS), Ticaret Borsalari,
isveren Sendikalar ile imalatcilarin kurdugu dernek, birlik ve kooperatifleri

BASVURU YERI:

Ticaret Bakanligi Markalasma ve Tasarim Destekleri Daire Baskanligi
TTM Destek Ozet Tablosu

2010/6 sayili “Yurt Dis1 Birim, Marka ve Tanitim Faaliyetlerinin Desteklenmesi Hakkinda Teblig”

. Kurulum/ -
TT™ Satin Alma Kira Dekorasyon Istihdam | Tanitim
Destek Oran1 * %60 %60 %60 %60 %60
500.000 $
Destek Tutan 6.900.000 $ 1.500.000 $ 300.000 $/ (10 kisi) 300.000$
(bir defaya (yllik) TT™ ; (yillik)
(USD) (yithik)
mahsus)
Destek Siiresi - 5yl - 5yl 5yl

Hedef ve oncelikli Ulkelerde acilmasi halinde %75 oraninda destek
alinabilmektedir.

irtibat Bilgileri
ilgili Birim Telefon e-mail
Ihracat Genel Mudiirliigii Markala§vma ve (0312) 204 8839 markalasma@ticaret.gov. tr
Tasarim Destekleri Daire Baskanligi (0312) 204 8747
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1.18 IHRACAT KREDI SIGORTA PROGRAMI DESTEGI

AMAGC: Turk Eximbank’in, yuksek tutarli ve/veya vyiksek riskli pazarlara
gerceklestirilen ihracatlarin sigortalanmasi islemlerini daha etkin bir sekilde
ylriitebilmesi icin so6z konusu islemlerde Ticaret Bakanlig1 tarafindan
desteklenmesidir.

KAPSAM: Ticaret Bakanliginin ihracat kredi sigortasi tazmin destegi ile Tiirk
Eximbank’in, halihazirda vyiiriitmekte oldugu ihracat kredi sigorta programlan
dahilinde yuksek riskli pazarlara yonelik sigortalama islemleri ile yuksek tutarl
sigortalama islemlerini, daha etkin bir sekilde yliriitebilmesi saglanmaktadr.

KIMLER BASVURABILIR?
Turk Eximbank

BASVURU YERI:

Ticaret Bakanlig1

DESTEK UNSURLARI:

Tirk Eximbank’in Ticaret Bakanliginca desteklenmesi neticesinde, Tiirk Eximbank
ihracat kredi sigorta islemlerini daha etkin bir sekilde yiriitebilmektedir. ilgili
tesvik kapsaminda; ulke riskinin ve/veya sigortaya konu ihracat tutarinin yuksek
olmasina bagl olarak, islem riski sigortalanabilir seviyenin {izerine ciksa dahi,
sigortaya konu edilebilmesi saglanmaktadir.

Irtibat Bilgileri
flgili Birim Telefon e-mail
Trk Ex1mban!< . (0216) 666 5624 Pazarlama-DB@eximbank.gov.tr
Pazarlama Daire Bagkanligi (0216) 666 5862

1.19 ALICI KREDiSi DESTEGi

AMAG: ihrac iriinlerimizin daha uygun finansman kaynaklan ile cazip hale
getirilmesidir.

KAPSAM: Ticaret Bakanliginin tesviki ile Tirk Eximbank’in Alict Kredileri
Cercevesinde Uyguladig1 Faiz Oram ile uluslararasi yiikiimliilikler cercevesinde
uygulanabilen minimum faiz oram arasindaki farkin tazmin edilerek Eximbank’in
halihazirda yiiriitmekte oldugu yatinim mali niteligindeki alici kredilerinin daha cazip
hale getirilmesi saglanmaktadir.
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KIMLER BASVURABILIR?

Tirk Eximbank alici kredisi faiz desteginden, Tirkiye’den Ticaret Bakanliginca
belirlenen yatirim mallanniithal eden yurt disi alicilar faydalanabilmektedir. Dolayl
olarak Tiirkiye’deki ihracatci da, isbu hususu bir pazarlama araci olarak kullanacag
icin bu anlamda desteklenmektedir.

BASVURU YERI:
Turk Eximbank

DESTEK UNSURLARI:

Eximbank’in Ticaret Bakanliginca desteklenmesi neticesinde, Tirk firmalarinin
gerceklestirdikleri T.C. Ticaret Bakanliginca belirlenen yatirim mali ihracatlarinda,
yurt dist aliclar (ithalatgt firmalar) Eximbank’tan cok uygun faizle kredi
kullanabilmektedir. ihracatcilanimizin bu hususu pazarlama unsuru olarak
kullanmalan beklenmektedir. Bu sayede, ihra¢ Urunlerimizin daha uygun finansman
kaynaklar ile cazip hale getirilmesi planlanmaktadr.

Irtibat Bilgileri
ilgili Birim Telefon e-mail
Tirk Eximbank
Uluslararasi Krediler (0216) 666 5500 uluslararasikrediler@eximbank.gov.tr
DaireBaskanligi

1.20 YURT DISI FUAR DESTEKLERI

AMAGC: Firmalarin yurt disinda gerceklestirilen fuarlara istiraklerinin ve T.C. Ticaret
Bakanliginca yetkilendirilmis organizatorler tarafindan yurt disi fuarlara yonelik
olarak gerceklestirilen tamtim faaliyetlerinin desteklenmesi suretiyle her sektorden
ve her dizeyde firmalanmizin uluslararasi pazarlara girmeleri, hali hazirda ihracat
yaptiklan pazarlarda tutunmalan ve mevcut pazarlarini cesitlendirmeleri yoluyla
ihracatimzin arttinlmasi hedeflenmektedir.

KAPSAM: Yurt dis1 fuar desteklerinden Turk Ticaret Kanunu hukimleri cercevesinde
kurulmus, ihracatci birligine lye sirket ile Tiirkiye’de yerlesik Uretici/imalatcr
organizasyonlan yararlandirlmaktadir.

KIMLER BASVURABILIR?

T.C. Ticaret Bakanliginca yetkilendirilmis organizatorler tarafindan diizenlenen
yurtdisi fuar organizasyonlarina veya T.C. Ticaret Bakanliginca belirlenerek ilan
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edilen veyurt disinda dizenlenen sektorel nitelikteki uluslararasi fuarlar listesinde
yer alan fuarlara katiim saglayan Tiirk Ticaret Kanunu hiikiimleri cercevesinde
kurulmus, ihracatci birligine lye sirketler ile aym iiretim dalinda faaliyette bulunan
uretici ve imalatci sirketleri bir araya getiren ve temsil eden Turkiye’de yerlesik
uretici/imalatc1  organizasyonlar1 (federasyon, birlik, dernekler) basvuruda
bulunabilmektedir.

BASVURU YERI:
ihracatci Birlikleri Genel Sekreterlikleri
YURTDISI FUAR DESTEGININ UNSURLARI:

Firmalarin ve uretici/imalatci organizasyonlarinin yurt disinda diizenlenen fuarlara
katiimlarina yonelik olarak; T.C. Ticaret Bakanliginca yer kirasi, nakliye, ulasim ve
standa iliskin giderler esas alinarak metrekare bazinda belirlenen destege esas tutar
kapsaminda destek saglanmaktadir.

Destege esas tutar, hedef iilkeler icin %70, diger iilkeler icin ise %50 orani iizerinden
hesaplanarak belirlenmektedir.

Firmalarin ve Uretici/imalatc1 organizasyonlan metrekare bazinda belirlenen
‘destege esas’ tutar cercevesinde, 2021 yili icin genel nitelikli fuarlarda 92.000 TL'ye,
sektorel nitelikli uluslararasi fuarlarda 140.000 TL’ye ve prestijli fuarlarda 472.000
TL’yekadar desteklerden yararlanabilmektedir.

T.C. Ticaret Bakanliginca gorevlendirilen organizatorlerin, yurt disi fuar
organizasyonuna yonelik tamtim amaciyla yurt disinda gerceklestirdikleri tamtim
faaliyetleri destek kapsamindadir.

1 Temmuz 2017 tarihi itibariyle yurt disi fuar destegi mevzuatinda koklu degisiklige
gidilmis olup, destek mevzuati1 daha basit ve sade bir hale getirilerek islemlerin en
aza indirilmesi ve destek ddeme siirecinin hizlandirnlmasi saglanmustir.

Boylece, ihracatci firmalarin yurt disinda daha cok fuara katiimlarinin ve daha fazla
pazarda boy gostermelerinin temini, dolayisiyla ihracatimizin ve ihracatimizda pazar
cesitliliginin arttirnlmasi hedeflenmektedir.
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Fuar Destegi Ozet Tablosu

DESTEK
DESTEK KAPSAMI ORANI (%) DESTEK LiMiTi FAYDé-\ILANI
Genel Ticaret
Fuarlart (Milli | 92.000 TL*
Katil
Metrekare atihm) Sirketler
basina sektorel Uretici/imalatg
Yurt Digi Fuar Katilimi belirlenen Fuarlar 140.000 1
Kapsaminda Yer Kirasl, Stand, tutarin, (Milli / Bireysel T Organizasyonlari
Nakliye, Ulasim Giderleri Hedef Ulkeler Katilim) , ihracatq
icin %70"i — Birlikleri
Diger Ulkeler | Prestijli Fuarlar
icin %50’si  |(Milli /Bireysel 472.000
Katilim) L
Tiirk ihrac drinlerinin, Gen'tilu::]aret 604.000
sektor/sektorlerin ve/veya T o
947 7L | Yetkilendirilmis
katiimcilarin ve/veya yurt .000
dis1 fuar organizasyonunun p + (604.000 | YurtDist Fuar
? SektorelFuarlar Ll Organizatorleri
tanitimiamaciyla yapilan 75% ave
faaliyetler Tanitim
Destegi)*

* 2021 yili iin belirlenen destek Ust (imitleri (Yurt disi fuar destek Ust (imitleri her takvim yili basinda (TU-
FE+Yi-UFE)/2 oraninda giincellenmektedir.)

Irtibat Bilgileri

Tlgili Birim Telefon e-mail

(0312) 204 5233
(0312) 204 8735
(0312) 204 8734
(0312) 204 8710
(0312) 204 8716
(0312) 204 8717
(0312) 204 8737
(0312) 204 8848

ihracat Genel Miidiirliigii
Fuar izinleri ve Destekleri

Dairesi Bagkanlig

ihrfuar@ticaret.gov.tr

1.21 YURT ICI FUAR DESTEKLERI

AMAGC: Bakanlik tarafindan belirlenen sektorel nitelikli uluslararasi yurt ici
fuarlann dis tanmitiminin  saglanmast ve uluslararast diizeyde katilimin
artinlmasi amaciyla organizatorler ile katiimcilarin desteklenmesidir.

KAPSAM: Organizatorlerin tanitim harcamalan ve katiimcilarin yer kirasi ile
stand giderlerinin desteklenmesidir.
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KIMLER BASVURABILIR?

Bakanlikca (ihracat Genel Mudirliigli) belirlenerek ilan edilen yurtici
fuarlandiizenleyen organizatorler ve bu fuarlara katiim saglayan Tiirk Ticaret
Kanunu hiikiimleri cercevesinde kurulmus, ihracatci birligine liye sirketler
basvuruda bulunabilir.

BASVURU YERI:

ihracatci Birlikleri Genel Sekreterligi
FUAR DESTEKLERI UNSURLARTI:

Katiimci sirketlerin yurtici fuara katiimi kapsaminda yaptig1 yer kirasi ve
standmasraflan icin 0denen fatura tutarinin %50’si azami 49.000 TL’ye kadar
desteklenmektedir.

Organizator sirketlerin bir yurt ici fuar icin yurt disinda yaptig1 tamtim
harcamalan %50 oraninda azami 873.000 TL’ye kadar, yurt icinde yaptigi
tamtim  harcamalan %50 oranminda azami 291.000 TL’'ye kadar
desteklenmektedir.

Yurtici Fuar Destegi Ozet Tablosu

YURT iCi FUAR DESTEGi

DESTEK
DESTEK KALEMi ORANI DESTEK LiMiTi FAYDALANICI
(%)
Yurtdisinda
yap1-
lan faaliyetlerde
873.000 TL ..
Tanitim 50 Ayryl yurt ! ) Organizator
fuaricin azami
Yurt icinde yapi- 10 defa
lan faaliyetlerde
291.000 TL
Yer Kirasi ve Stand
Masraflari 50 49.000 TL - Katilimci

*2021 y1l1 icin belirlenen destek iist limitleri (Yurt ici fuar destek iist limitleri her takvim yili basinda (TUFE+-

Yi-UFE)/2 oraninda giincellenmektedir.)
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irtibat Bilgileri

ilgili Birim Telefon e-mail
ihracat Genel Miidiirliigii Fuar 28;1%; %82 g;?;
izinleri ve Destekleri Dairesi ihrfuar@ticaret.gov.tr
Baskanlit (0312) 204 8734 g

) (0312) 204 9611

1.22 TASARIM DESTEGI

AMAC: Turkiye’de tasarim ve inovasyon kulturunun olusturulmast ve
yayginlastinlmasi ile tasanmailaninin ve Turk tasanmmimin yurt ici ve yurt disi
pazarlarda tanitilmasina, pazarlanmasina ve markalasmasina katkida bulunmaktir.

KAPSAM: Tasarimci sirketleri/tasarim  ofisleri ve s birligi kuruluslarinin
gerceklestirecegi tamtim, reklam, pazarlama, istihdam, damismanlik harcamalar,
yurt disinda acacaklari birimlere iliskin giderleri ile sirketlerin yurtdisi pazarlara
yonelik yiiksek katma degerli tirlin gelistirmek amaciyla yiirlitecekleri tasarim ve {iriin
gelistirme projelerine iliskin giderlerin desteklenmesidir.

KIMLER BASVURABILIR?

Turk Ticaret Kanunu’nun 124 uncu maddesinde belirtilen sinai ve/ veya ticari
faaliyette bulunan kollektif, komandit, anonim, limited ve kooperatif
sirketleri, Tasarimci Sirketleri ve Tasarim Ofisleri, Is birligi Kuruluslan (Turkiye
ihracatcilar Meclisi, Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi, Dis Ekonomik iliskiler Kurulu,
ihracatci birlikleri, tasarim konusunda istigal eden dernek, birlik ve vakiflar, ticaret
ve/veya sanayiodalan, endistri bolgeleri, organize sanayi bolgeleri, teknoloji
gelistirme bolgeleri, sektor dernekleri ve kuruluslan, sektorel dis ticaret sirketleri,
ticaret borsalar, isveren sendikalar ile imalatcilarin kurdugu dernek, birlik ve
kooperatifler).

BASVURU YERI:

Ticaret Bakanligi ihracat Genel Miidirligii Markalasma ve Tasarim Destekleri
Dairesi Baskanlig1.

is BIRLIGI KURULUSLARINA YONELiIK DESTEK UNSURLARTI:

is birligi kuruluslar tarafindan gerceklestirilen gorsel ve yazili tamtim giderleri,
sergi, bienal, tasarim fuan; tasarim yarismasi katiimlari ve organizasyonlar ile bu
faaliyetlerin tamitim, reklam ve pazarlama faaliyetlerine iliskin harcamalan ile is
birligi kuruluslar tarafindan diizenlenen tasarim yarismalarinda dereceye giren

yillik en fazla altmis adet tasarimcinin yurt disindaki egitim giderlerinin tamam
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ile aylik yasam giderlerine iliskin is birligi kuruluslarinin gerceklestirecekleri
harcamalar en fazla iki y1l suresince desteklenir.

Hangi desteklerden ne kadar yararlanilabilir?

Is birligi kuruluslan tarafindan gerceklestirilen uluslararasi tasarim organizasyonlari
%50 oraninda ve proje basina en fazla 300.000 ABD Dolar tutarinda
desteklenmekte olup s birligi kuruluslan tarafindan diizenlenen tasarim
yarismalarinda dereceye giren tasarimcilarin yurtdisindaki egitim giderlerinin
tamami ile aylik 1.500 ABD Dolarini asmamak kaydiyla olusacak yasam
giderlerine iliskin is birligi kuruluslarinin gerceklestirecekleri harcamalar en fazla

iki yil suresince desteklenir.

2008/2 Sayili Tasarim Destegi Hakkinda Teblig

_— Destek
bl =LAk [:?rsat::( Limiti Siire/ Adet | Faydalanici
Faaliyet
Tamtlm (Tasarim Yarismalan 50% 300.000 Baa;]ny;a is birligi
Organizasyonlar1 vb.) $/yil Destek kuruluslar
Tasarim Yarismalarinda Dereceye .
. ’ o Yilik Azami 1.500
Giren Tas.arlmcﬂa.rm Yurtdisi Egitim ve 60Adet . Azami2 Vil | Tasanmeilar
Yasam Giderleri Tasanmel $/ay
Irtibat Bilgileri
Tigili Birim Telefon e-mail
ihracat Genel Miidiirliigii (0312) 204~ 8803
. (0312) 204 8844 .
Markalasma ve Tasarim Destekleri (0312) 204 8797 markalasma@ticaret.gov.tr
Dairesi Baskanligi
’ (0312) 204 8841

TASARIMCI SiRKETLERi VE TASARIM OFISLERINE SAGLANAN DESTEK
UNSURLARI:

Tasarimai sirketi, Turk Ticaret Kanunu hiikiimlerine gore kurulmus, Turkiye’de ticari
ve/veya sinai faaliyette bulunan, tasarimcinin ortak oldugu, endistriyel iiriin
tasarimi veya moda tasarimi alanlarinda faaliyet gostermekte olan sirketleri; tasarim
ofisi ise Turk Ticaret Kanunu hukumleri cercevesinde kurulmus ve sadece tasarim
hizmeti ve/veya damsmanligi faaliyetinde bulunan ve biinyesinde en az licadet
tasarimc1 bulunan endustriyel Urin tasarimi veya moda tasarimi alanlarinda
faaliyet gostermekte olan sirketleri ifade eder.

Tasanmai sirketleri ve tasarim ofislerinin, yurt disinda taninmalar ve markalasmalar
amaciyla yurtdisi hedef pazarlara yonelik gerceklestirdikleri tamtim, reklam,
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pazarlama, istihdam, damsmanlik harcamalar, yurt disinda acacaklan birimlere
iliskin giderleri desteklenir.

Hangi desteklerden ne kadar yararlanilabilir?

Tasanmai Sirketleri ve Tasarim Ofislerinin;

-Yurt disina yonelik olarak gerceklestirecekleri tamtim harcamalart tasarimci
sirketler icin en fazla 300.000 ABD Dolan, tasarim ofisleri icin en fazla 150.000 ABD
Dolan,

-Yurt disinda acacaklan ve destek kapsaminda degerlendirilen birimlerinin (sirket,
ofis, magaza, depo, sube, showroom, reyon, gondol vb.); kurulum/dekorasyon ve
konsept mimari calismasi giderleri tasarimci sirketler icin en fazla 100.000 ABD
Dolan, tasarim ofisleri icin en fazla 50.000 ABD Dolar1, brit kira harcamalari ve bu
birimlerin kiralanmasina iliskin damsmanlik giderleri ile vergi/resim/ harc giderleri,
tasanimar sirketler icin en fazla 200.000 ABD Dolari, tasarim ofisleri icin en fazla
100.000 ABD Dolan,

-Patent, faydali model ve endustriyel tasarim tesciline iliskin harcamalar ile
markalarinin yurtdisinda tescili ve korunmasina iliskin giderleri tasarimcr sirketler ve
tasarnim ofisleri icin en fazla 50.000 ABD Dolan,

-Istihdam edilen tasarimcilar ve modelistlerin briit iicret giderleri tasarima sirketler
icin en fazla 150.000 ABD Dolar, tasarim ofisleri icin en fazla 200.000 ABD Dolan,

-Is yonetimi kapsaminda satin alacaklar her tiirlii damsmanlik giderleri tasarimc
sirketler icin en fazla 200.000 ABD Dolan, tasarim ofisleri icin en fazla 100.000 ABD
Dolari’na kadar %50 oraninda ve yillik limitlerle desteklenmektedir.

2008/2 Sayil Tasarim Destegi Hakkinda Teblig

Destek Siire/

Destek Tiirii Orani Destek Limiti Adet Faydalanici
Tasarimci
Sirketleri Tasarim
Il Ofisleri

Reklam, Tanitim,

Pazarlama 300.000 $y1l | 150.000 $/ 1l

Kira 200.000 $/y1l | 100.000 $/ yil

Kurulum/ Dekorasyon
Giderleri 100.000 $/yil | 50.000 $/yil
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Patent, Faydali Model ve 50% avil ‘ )
Endiistriyel TasarimTescili 50.000 $/yil | 50.000 $/yil Tasanmar Sirketleri
Giderleri - Tasarim Ofisleri
Tasanimcilarin Briit Ucret

Giderleri 150.000 $/yil | 200.000 $/ yil

Damismanlik Giderleri 200.000 $/y1l | 100.000 S/ yil

Irtibat Bilgileri
Tlgili Birim Telefon e-mail

ihracat Genel Miidiirliigii Markalasma
veTasarim Destekleri Dairesi
Baskanligi

(0312) 204 8797
(0312) 204 8841

markalasma@ticaret.gov.tr

TASARIM VE URUN GELISTIRME PROJELERI DESTEGI UNSURLARI:

Sirketlerin moda, endustriyel tasarim ve inovasyon kapasitelerinin artinlarak,
ihracata doniik katma degerli Urlin Gretmeleri amaciyla uygulayacaklan projeleri
kapsaminda yapilan istihdam, alet, techizat, malzeme ve yazilim satin alimi ile
seyahatve web sitesi liyeligi giderleri desteklenir.

Hangi desteklerden ne kadar yararlanilabilir?

Sirketlerin destek kapsamina alinan tasarim ve uriin gelistirme projeleri icin;

-istihdam edilen tasarimei, modelist ve miihendislerin briit icretleri toplam en fazla

1.000.000 ABD Dolari,

-Alet, techizat, malzeme ve yazilim giderleri toplam en fazla 250.000 ABD Dolar,

-Seyahat ve web sitesi lyeligine iliskin giderleri toplam en fazla 150.000 ABD
Dolar olmak lzere proje bazinda %50 oraninda desteklenir. Bir sirketin en fazla

bir adet projesi desteklenir.

2008/2 Sayili Tasarim Destegi Hakkinda Teblig

Destek Tiirii e Destek L) Faydalanici
Orani AofiF Adet
Limiti
Tasarimc1 Modelist Miihendis Briit Ucret 1.000.000 $ /
Giderleri Proje Basina
Alet Techizat Malzeme Yazilim 50% §50,'0§0 o/ 3+2 Sirketler
Giderleri roje Basina Yil
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150.000$ /

Seyahat ve Web Sitesi Uyeligi Giderleri Proje Basina

irtibat Bilgileri

Tlgili Birim Telefon e-mail

ihracat Genel Miidiirliigii Markalasma
veTasarim Destekleri Dairesi
Baskanligi

(0312) 204 8797

(0312) 204 8841 markalasma@ticaret.gov.tr

GEMi VE YAT SEKTORUNDE FAALIYET GOSTEREN SIRKETLERE SAGLANAN
DESTEK UNSURLARI:

Gemi ve yat sektorinde faaliyet gosteren sirketlerin Turkiye'de yerlesik
sirketlerden alacaklar tasarim hizmetine iliskin giderleri desteklenir.

Hangi desteklerden ne kadar yararlanilabilir?

Gemi ve yat sektorinde faaliyet gosteren sirketlerin Turkiye'de yerlesik
sirketlerdenalacaklan tasanim hizmetine iliskin giderleri yillik en fazla 200.000
ABD Dolarina kadar %50 oraninda 5 yil suresince desteklenir.

2008/2 Sayili Tasarim Destegi Hakkinda Teblig

- Destek Destek Siire/

Destek Tiiril Orani Limiti Adet Faydalanici
Turkiye'de Yerlesik 200.000 § / Gemi ve Yat Sektériinde
Sirketlerden Alinan Tasarim 50% 5Yil : . .

. . Yillik Faaliyet Gosteren Sirketler
Hizmeti

Irtibat Bilgileri
Tigili Birim Telefon e-mail

ihracat Genel Miidiirliigii Markalasma
veTasarim Destekleri Dairesi
Baskanligi

(0312) 204 8797

(0312) 204 8841 markalasma®@ticaret.gov.tr

NOT: 2021 wili itibariyle ilk kez destek kapsamina alinma basvurusu
gerceklestirecek olan tasarimcr sirketleri/tasarim ofisleri, Is birligi kuruluslar
ve sirketlerin basvurularini Destek Yonetim Sistemi (DYS) uzerinden iletmeleri
gerekmektedir. Basvurulara iliskin gerekli belgeler ve dikkat edilecek hususlar
2008/2 Sayili Tasarim Destegi Hakkinda Teblige Ait Uygulama Usul ve Esaslar
ile Destek Yonetim Sistemi Uzerinden isleyisine Dair Genelgede yer almaktadir.
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1.23 TURK URUNLERININ YURTDISINDA MARKALASMASI, TURK MALI

IMAJININ YERLESTIRILMESI VE TURQUALITY® DESTEGI
AMAG: Uluslararast markalasma potansiyeli olan Turk markalarinin pazara giris ve
tutunmalarina yonelik yurt icinde ve yurt disinda gerceklestirecegi faaliyet
ve organizasyonlara iliskin giderlerinin desteklenerek firmalarin uluslararasi
pazarlarda kendi markalariyla global bir oyuncu olabilmeleri ve soz konusu
markalararaciligiyla olumlu Tirk mali imajinin olusturulmasi ve yerlestirilmesi
amaclanmaktadir.

KIMLER YARARLANABILIR: Tiirkiye ihracatcilar Meclisi (TiM), ihracatci Birlikleri, 6102
sayill Turk Ticaret Kanunu hikimleri cercevesinde ticari ve/veya sinai faaliyette
bulunan sirketler, DTSS ve SDS’ler ile 4572 sayili Tarim Satis Kooperatif ve Birlikleri
Hakkinda Kanun hukumleri cercevesinde ticari ve/veya sinai faaliyette bulunan
kooperatif ve birlikleri basvuruda bulunabilmektedir.

BASVURU YERi: Ticaret Bakanlig, ihracat Genel Midiirliigii, Markalasma ve
Tasarim Destekleri Daire Bagkanligi.

MARKA/TURQUALITY® PROGRAMI DESTEK UNSURLARI:

TURQUALITY® Marka Program kapsamina alinan sirketlerin patent, faydali model,
endustriyel tasarim tescili, pazara giris belgesi, ruhsatlandirma, kurumsal altyapiya
yonelik damismanlik giderleri ile destek kapsamina alinan markali urunlerine
iliskin yurtdist marka tescil/yenileme/koruma, pazar arastirmasi calismasi ve
raporlan, test/klinik test islemleri, danmismanlik, gelisim yol haritasi calismalan,
istihdam, tamtim, fuar, depolama hizmeti ve birim kira/temel kurulum/konsept
mimari calismalar ile franchise faaliyetlerine yonelik giderleri desteklenir.

DESTEK SURESI: Marka programina dahil edilen sirketler 4 yil siireyle desteklenir.

TURQUALITY® Programina dahil edilen sirketler ise her bir hedef pazar basina en
fazla 5 y1l olmak sureti ile siiresiz* olarak desteklerden yararlanabilmektedir.

(*TURQUALITY® Destek Programina alinan sirketlerin/markalarin desteklerden
yararlanmaya devam edebilmeleri icin Bakanlik tarafindan gerceklestirilen
performans denetimleri sonucunda vyeterli performansi ortaya koymalar
gerekir.)
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SIRKETLERE YONELIK MARKA/TURQUALITY®

TUTARLARI, ORANLARI VE LIMITLERI:

Destek Tiirii

Tanitim Destegi

Marka
Patent Tescil
Destegi

Danismanlik
Destegi

istihdam Destegi

Sertifikasyon
Destegi

Destek Konusu

Sirketlerin destek kapsamina alinan
markalari ile yurtdisinda
gerceklestirecekleri tamtim faaliyetleri
desteklenir.

PROGRAMI

Destek Orani ve Ust Sinir
%50
Turquality Programi
-Hedef Pazar Basina 5 yil
-Destek Ust Sinirt Yok

Marka Programi
-3.032.000 TL*/yil

Sirketlerin patent, faydali model ve
endistriyel tasarim tesciline iliskin
harcamalan ile destek kapsamina alinan
markalarimin yurt disinda tescili ve

korunmasina iliskin giderleri desteklenir.

%50
Turquality Programi
-Hedef Pazar Bagina 5 y1l
-Destek Ust Sinirt Yok

Marka Programi

-377.000 TL*/yil
%50
Sirketlerin uluslararas pazarlarda Turquality Programi
rekabet avantajini artirmak tizere -3.793.000 TL*/y1l
alacaklan kurumsal altyapr -Hedef Pazar Basina 5 yl
gelistirmeye yonelik danismanlik (Kurumsal Altyapiyr

harcamalar ile hedef pazarlarina
yonelik alinan damsmanlik

GelistirmeyeYénelik
Damsmanliklar yalmzca ilk 5

hizmetlerine iliskin giderleri yil desteklenir.)
desteklenir. Marka Program

-2.275.000 TL*/y1l

% 50

Sirketlerin destek kapsamina alinan Turquality Programi
markali Uriinleri ile ilgili olarak -Ayn1 anda azami 10 kisi
istihdam edilen moda/endiistriyel -itk 5yl
Urlin tasarimarst ile Urlin gelistirme -Destek Ust Simin Yok Marka
departmanlarinda gorev alan Programi

muhendislerine iliskin giderleri
desteklenir.

-Kisi Sinin Yok
-1.515.000 TL*/y1l

Hedef pazarlara girmek icin gerekli
olan ve cevre, kalite ve insan
sagligina yonelik teknik mevzuata
uyum saglanabilmesini teminen
gerceklestirilen; kalite, hijyen,
cevre belgeleri ile insan can, mal
emniyeti ve glivenligini gosterir
isaretlere iliskin damismanlik dahil
her tirlii giderleri ile
ruhsatlandirma test/klinik
giderleri desteklenir.

%50
Turquality Programi
-Hedef Pazar Basina 5 y1l
- 3.793.000 TL*/yil
Marka Programi
-1.895.000 TL*/y1l
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Birim Kira/
Dekorasyon
Destegi

Franchise Destegi

Pazar Arastirmasi
Destegi

Fuar Destegi

Gelisim Yol
Haritasi
Calismalan

Sirketlerin destek kapsamina alinan markali
Urtinlerine yonelik yurt disinda
gerceklestirecekleri kira, kurulum/konsept
mimari/dekorasyon harcamalari ile
depolama hizmetine iliskin giderleri
desteklenir.

%50
Turquality Program
-Hedef Pazar Basina 5 yil
-Kira; Destek Ust Simin Yok
- Dekorasyon; Birim Basina
1.515.000 TL*
(Program boyunca azami 50
magaza)
Marka Programi
-9.855.000 TL*/y1l

Sirketlerin destek kapsamina alinan markalan
ile ilgili olarak franchise vermeleri halinde,
birimin kira, dekorasyon ve konsept mimari
harcamalar1 azami iki y1l stiresince
desteklenir.

%50
Turquality Programi
-Hedef Pazar Basina 5 yil
-Kira; 1.515.000 TL*/yil

-Dekorasyon Birim Basina
757.000 TL*

-Program Boyunca Azami 100

birim Marka Programi
-Birim bas1 757.000 TL*

-Yillik azami 10 birim

Sirketlerin pazar arastirmasi calismasi
ve raporlarina iliskin giderleri destek
kapsamindadir.

%50
Turquality Program
-Hedef Pazar Basina 5 yil
-Destek Ust Simin Yok
Marka Program

-757.000 TL*/y1l
Sirketlerin destek kapsamina alinan %50
markalar ile yurt disinda Turquality Program
-Destek Ust Simir Yok

gerceklestirecekleri fuar katiimi ve
tamtimina iliskin faaliyetleri
desteklenir.

Marka Program

-Tamtim Destegi limitlerine
dahildir.

Destek kapsamina alinan sirketin
mevcut konumu, sahip oldugu
vizyon ve kurumsal stratejileri ile
operasyon ve destek siirecleri,
organizasyonlari ve teknolojik
yetkinliklerinin detayli olarak
incelendigi, uluslararasi en iyi
uygulamalar goz oniinde
bulundurularak iyilestirme
alanlarnin tespit edildigi ve bu
alanlarn sirketlerin stratejik
oncelikleri dogrultusunda
projelendirilip performans
gostergeleri ile hedeflerinin yer
aldig1 ve destek kapsamina alinan
sirketin destek kapsamindaki
markasina ve destek donemine

%50
Turquality/Marka Programi
-1 kereye mahsus
-Marka Basina 800.000 TL
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iliskin uygulayacagd Stratejik Is
Planini iceren calismaya iliskin
gideri destek kapsamindadir.

*2021 yili limitleri belirtilmis olup, s6z konusu limitler her takvim yili basinda (TUFE + Yi-UFE)/2
oraninda giincellenir.

MARKA/TURQUALITY® PROGRAMI FINANSAL OLMAYAN DESTEKLER:

Yonetici Gelistirme Programi: Tirk markalanmn uluslararasi rekabetle basa
cikabilmesinin ve uluslararasi pazarlarda daha vyetkin bir aktor haline
gelebilmesinin onemli gerekliliklerinden biri de insan kaynagi alt yapisimin
olusturulmasidir. Rekabetin citasimin her gecen giin yiikseldigi ve (lkelerarasi
simrlann  6nemini  gittikce kaybettigi glinimiiz pazarlannda, firmalarn
rekabetciligini artirmak icin, TURQUALITY® Programi kapsaminda egitim imkanlar
da saglanmaktadir. Bu amaca doniik olarak, Koc ve Sabanci, Bilkent ve istanbul
Universiteleri biinyesinde gerceklestirilen ve firmalann ihtiyaclan gozetilerek
“Yonetici Yuksek Lisansi (Executive MBA)” formatinda olusturulan Yonetici
Gelistirme Programm ile, TURQUALITY® Program kapsamindaki firmalarin orta ve
ust duzey yoneticilerinin kuresel basan icin gerekli vizyon ve yetkinliklere ulasma
konusunda desteklenmesi amaclanmaktadr.

TiM, IHRACATGI BIRLIKLERI, URETICI DERNEKLERI/ BIRLIKLERININ
DESTEKLENMESI:

istigal sahasina giren Uriinlerinin yurtdisi pazarlarda tamtilmasi amaciyla
hazirlayacaklar projeleri Bakanlikca uygun goriilen TiM, ihracatci Birlikleri, Uretici
Dernekleri/Birliklerinin gerceklestirecekleri tanitim harcamalari; TiM ve istigal
ettigi sektorli tek basina temsil eden Birlikler icin %80 oraninda ve proje basina
yillik en fazla 2.000.000 TL, Birlikler icin %80 oraninda ve projede yer alan Birlik
basina yillik en fazla 1.000.000 TL ve Uretici Dernekleri ve Uretici Birlikleri icin %50
oraninda ve yillik en fazla 400.000 TL’ye kadar desteklenebilir.

Irtibat Bilgileri

figili Birim Telefon e-mail

ihracat Genel Mudiirltigii (0312) 204 8666
Markalasma ve Tasarim (0312) 204 8763
Destekleri Daire Baskanligi (0312) 204 7650

markalasma@ticaret.gov.tr
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1.24 TARIMSAL URUNLERDE IHRACAT IADESI YARDIMLARI

DTO taahhiitlerimiz kapsaminda; katma degeri yiiksek, istihdam artinci 6zellige
sahip, uzun vadede yuksek potansiyel arz eden ve tuketiciye yonelik muhtelif
islenmis tarim urunlerinin 2018 ve sonrasinda gerceklesecek ihracati, birim
miktar bazinda ve azami 0deme oranlan cercevesinde desteklenmektedir.

AMAGC: Ulkemiz menseli tarim {rinlerinin uluslararasi piyasalarda rekabet
gucunun ve ihracat potansiyelinin artirilmasi.

KAPSAM: Destekleme ve Fiyat istikrar Fonu ddenekleri cercevesinde karsilanmak
uzere; 2018/12 sayii Karar kapsami drinlerin  01/01/2018 ve sonrasinda
gerceklestirilecek fiili ihracatinda; yine mezkir Karar’da s6z konusu driinlerin
karsisinda belirtilen ihracat iade miktarlar, azami odeme oranlarn ve miktar
barajlan dikkatealinarak, ihracat iadesi yardimi saglanmaktadir.

KIMLER BASVURABILIR?

ihracatc veya imalatci/ihracatcl firmalar, Karar kapsami {riinlerin fiili ihrac
tarihinden itibaren en gec bir yil icerisinde basvuru yapabilirler.

Bununla birlikte, ihracat iadesine konu muhtelif Urlnlerin sozlesmeli tarim
kapsaminda temin edilmesi durumunda Ureticiler de destekten faydalanmaktadir.

BASVURU YERI:

Dogrudan bagl bulunulan ya da kanuni merkez veya subelerin bulundugu yerdeki
ihracatci Birlikleri Genel Sekreterligi.

DESTEK UNSURLARI:

Karar kapsaminda ihracatci firmalara nakit odeme yapilmamakta, s0z konusu
yardimlar vergiler, vergi cezalarn, SGK primleri, ihracata yonelik olarak kamu
bankalar ile Tiirkiye ihracat Kredi Bankasi AS’den kullanilan kredilerin faiz giderleri,
Tasarruf Mevduati Sigorta Fonuna ve ilgili tasfiye halindeki Bankalara olan borglar ve
bunlann gecikme zamm ve faizlerine iliskin giderlerin dusumu yoluyla mahsup
sistemi cercevesinde saglanmaktadir.

Bununla birlikte, sozlesmeli iiretim kapsamindaki ihracata saglanan destek artisinin
yarisi ihracat¢i adina acilmis olan mahsup hesabina eklenmekte iken, diger yarisi
dogrudan Ureticilere nakit olarak 6denmektedir.

Karar kapsamindaki iiriinlere ne kadar destek saglanmaktadir?

Karar kapsami urinlerin ihracatinda, ilgili ihracat iade miktarlan, azami 6deme
oranlann ve miktar barajlan dikkate alinarak, ihracat iadesi yardim
saglanmaktadr.
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S0z konusu urunlerin, organik tarim yontemleri ile uretilmeleri halinde ihracat
iade miktarlarn ve azami odeme oranlan %50 oraninda artirilmaktadir.

Aynica, Karar kapsami muhtelif Urunlerin sozlesmeli tarim kapsaminda temin
edilerek ihrac edilmeleri halinde; ihracat iade miktarlar ve azami odeme
oranlan %50 veya %100 oraninda artirnilmaktadir.

Irtibat Bilgileri

ilgili Birim Telefon e-mail
ihracat Genel MidiirlGigi Tarm (0312) 204 8782 s
Uriinleri Dairesi Bagkanligi (0312) 204 8786 tarimihr@ticaret. gov. tr

1.25 ALIM HEYETLERI]
Genel Nitelikli Alm Heyetleri

AMAGC: Bakanligin yurtdisi tamtim faaliyetleri kapsaminda, ihracatin
artinlmasi,ihrac urunlerimizin cesitlendirilmesi, ihrac urlinlerine yeni pazarlar
bulunmasi ve mevcut pazarlardaki pazar paylarimzin korunmasi amaciyla
yurtdisindanfirma yetkilileri ile kurum ve kurulus temsilcilerinin Ulkemize
getirilmesine yonelik Alim Heyeti programlan gerceklestirilmededir.

KAPSAM: Alm heyeti programina katilan yabanci katilimcilarin
konaklama masraflarinin karsilanmasidir.

KIMLER BASVURABILIR?

Alim Heyeti Programimin belirlenmesi hususunda Organizator Birlikler ve
Organizator Kuruluslarin Alim Heyeti Programinin baslangic tarihinden en az
dort ay once Bakanliga miiracaat etmeleri zorunludur.

BASVURU YERI:

Ticaret Bakanligi ihracat Genel Miidirliigii
Ozel Nitelikli Ahim Heyetleri

AMAG: Bakanligin yurtdis1 tanitim faaliyetleri kapsaminda, uluslararasi ve
yerel zincir magazalann, biyiik ithalatci firmalarin, onemli kamu
sirketlerinin/kuruluslarinin Ust duzey yoneticilerinden mutesekkil kisitli
katiimli ozel nitelikli alim heyeti programlan gerceklestirilmektedir.
KAPSAM: Ozel Nitelikli Aim Heyeti programina katilan yabanci katiimcilarin
konaklama ve ucus bileti giderlerinin karsilanmasidir.
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KIMLER BASVURABILIR?

Ozel Nitelikli Aim Heyeti programlar resen Ticaret Bakanligi tarafindan
belirlenmektedir.

irtibat Bilgileri
Tlgili Birim Telefon e-mail
(0312) 222 6798
: e o ‘. . (0312) 204 8745
Lzr;i}itteifgsl;;\?rigirl;g’:k;:ﬁglzmlen (0312) 204 8738 fuarihr@ticaret.gov.tr
pHams (0312) 204 8737
(0312) 204 8721

1.26 GENEL TICARET HEYETLERI

AMAG: Potansiyel pazar niteligindeki ilkelere yonelik ihracatta artis saglanmasi
ve ihrac urunlerinin tamtim amaciyla Bakanlik koordinasyonunda Ticaret Heyeti
programlan dizenlenmektedir.

KAPSAM: Bakanlik koordinatorliigli ve Tirkiye ihracatcilar Meclisi (TiM)
organizatorliigiinde, ihracatci Birliklerince ve/veya ozel sektdr kuruluslarinca
diizenlenmektedir. ilgili tlke firmalar ile yapilan goriismeler kapsamindaki
organizasyongiderleri karsilanmaktadir.

KIMLER BASVURABILIR?

Genel Ticaret Heyeti programlari resen Ticaret Bakanligi tarafindan belirlenmektedir.
BASVURU YERI:

Ticaret Bakanligi ihracat Genel Miiduirliigii
irtibat Bilgileri

Tigili Birim Telefon e-mail
(0312) 222 6798
(0312) 204 8745
(0312) 204 8738 fuarihr@ticaret.gov.tr
(0312) 204 8737
(0312) 204 8721

ihracat Genel Miidiirligii Fuar izinleri ve
Destekleri Dairesi Baskanligi

1.27 MAL IHRACATCILARINA HUSUSI DAMGALI PASAPORT VERILMESI

Mal ihracatcist firmalanmizin yurtdis1 pazarlarda urunlerini daha etkin bir
sekilde tamtabilmesini teminen mal ihracati yapan ihracatcilara “Hususi Damgali
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Pasaport” verilmesi uygulamasi baslatilmistir.

AMAGC: Mal ihracat1 gerceklestiren firmalarin Urunlerini yurt disi
pazarlarda daha etkin bir sekilde tamtimini saglamaktir.

KAPSAM: Son uc takvim wili itibaryla, firmalann mal ihracati tutarinin
belirlenmesi ve bu tutarlar dikkate alinarak firma yetkililerine iki yil sureyle
hususi damgali pasaport verilmesine iliskin uygulamadir.

KIMLER BASVURABILIR?

Mal ihracati gerceklestiren gercek veya tuzel kisiler, son uc¢ takvim yili itibaryla
yillk ortalama ihracati 1 milyon ABD Dolarinin uzerindeyse basvuruda
bulunabilirler.

Hususi damgali pasaport almak Uuzere basvuruda bulunacak firma yetkilisi
(muracaat sahibi), firma tarafindan belirlenir. (Muracaat sahibi; firmanin
sahibi, ortagli yahut calisam olabilir.) Hususi damgali pasaport basvurusu,
www. ticaret.gov.tr adresinden temin edilen “ihracatci Firma Yetkilileri icin Hususi
Damgali Pasaport Talep Formu” araciligiyla yapilir. (Basvuru usuliine iliskin detayli
bilgiler www.ticaret.gov.tr internet adresinden temin edilebilir.)

PASAPORT SAYILARININ BELIRLENMESINDE DIKKATE ALINAN
TUTARLAR:

Asagida belirtilen tutarda mal ihracati yapan firmalar, resmi dis ticaret
istatistikleri esas alinarak Ticaret Bakanliginca belirlenir.

1 milyon ABD Dolar1 ile 10 milyon ABD Dolar1 (10 milyon ABD Dolar dahil)
olan firmalarin 1 (bir),

- 10 milyon ABD Dolan uzeri ile 25 milyon ABD Dolan arasinda (25 milyon
ABD Dolan dahil) olan firmalarin 2 (iki),

- 25 milyon ABD Dolan uzeri ile 50 milyon ABD Dolar arasinda (50 milyon
ABD Dolan dahil) olan firmalarin 3 (uc),

- 50 milyon ABD Dolar1 uizeri ile 100 milyon ABD Dolar1 arasinda (100 milyon
ABD Dolar dahil) olan firmalarin 4 (dort) ve

- 100 milyon ABD Dolar uzerinde olan firmalarin 5 (bes) yetkilisine hususi
damgali pasaport verilebilir.
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1.28 KOLAY DESTEK

Ticaret Bakanligi Desteklerinden Faydalanmak Artik Cok Daha Kolay:
Kolaydestek.gov.tr

AMAG: Ticaret Bakanlig1 tarafindan mal ve hizmet ihracatina yonelik verilen 43
farkli destegin daha kolay ve anlasilir bicimde sunulmasi.

KAPSAM: Firmalarla yapilan gorismelerde, firmalarin mevzuata erismede,
anlamada ve yorumlamada zorluklar yasadigi, basvuru yapmada glicliik
cektikleri, bazi  firmalarin  basvuru  yapsalar  bile  desteklerden
faydalanamayacaklarin1 dusundukleri gorulmus ve bu ihtiyaclara cevap vermek
amaciyla kolaydestek.gov.tr isimli web sitesi firmalarin kullanimina agilmistir.

Kolay Destek’te yurt disinda misteri bulmak ve pazar 6grenmek, Uriin kalitesi
ispatina yonelik belge satin almak, musteriye uygun kredi kullandirmak, kiresel
firmalarla calismak ve e-ticaret sitelerine Uye olarak mal satmak gibi bircok
konu, alt basliklariyla birlikte irdeleniyor.

= i 'n hd c'
2 KOLAY | b "\ T.C. TICARET
| DESTEK . ) BAKANLIGI

e 1 LN > -

Kolay Destege Hog Geldin!

Kolay Destek, sana Ticaret Bakanligi tarafindan verilen 14 farkli destegin daha kolay ve

) anlasilir bigimde sunulmasini amaglayan bir sitedir.

lhracat yaparken musteri bulmaktan yurt disinda reﬁlam vermeye, fuarlara katilmaktan

masterilerin igin uygun kredi bulmaya kadar sayisiz destek burada! Istedigin her destegi
kolayca al, ihracatini artir.

B2 Kolaysestek Kamu Spo

I

; YouTube C]V

Haydi, Hemen Baglal

Sitede yer alan her destek, gorsellerle adim adim aciklaniyor. Firmalarimizin
| 59 |



destekler hakkinda daha kolay bilgi edinmesi ve desteklerden faydalanan firma
sayisinin artinilmas1 amaciyla hazirlanan web sitesi ile desteklerin kapsami
kolayca anlasilmakta, basvuru surecleri adim adim gorilmekte, basvuru evraki
dogrudan indirilebilmekte, destekler ile ilgilenen tiim personelin iletisim
bilgileri tek noktada gorulebilmektedir.
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ORNEK: Rapor Satin Alma Destegi

Miisterilerimi ve Rakiplerimi Tanimak Istiyorum

Belirli bir pazar ya da sektsr hakkinda aynntili bilgilere ihtiyocn var. Yetkin damigmanlor bu
konularda senin igin raper hazirlayobilir. Ancak bu raporlari elde etmek igin harcamalarin olacak.
Kolay destek de iste tam bu asomeda senin yanindal
Masterin ve pazann hakkinde yapacagn rapor harcamalarini kargiliyoruz.

1. Destek icerigi ile ilgili genel bilgilere ulasabilirsiniz.

1. Bu destekle Ne Kazanirsin?

- Bir yl igerisinde istedigin kadar rapor hazirdatabilir, hazir raporlan satin alabilirsin. Biz bu
hummuhnmnmtmmhndohmhoduh;imm Ustelik bu 200 bin dolarlik batge her yil

semrncmy!n

- thracat igin faaliyet planlauuolu;hmfhnsehomnwhedefpandmnhﬂundohmgnmelw
kapsamh bilgileri, en dogru kaynaktan alabilirsin.
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2. Destek almak icin bilmeniz gereken piif noktalarinin neler oldugunu
ogrenebilirsiniz.

2. Bilmen Gerekenler
- Segtigin danismandon igerik ve fiyot bilgisi alip belgelerinle Bakanligimiza bagvurman yeterli
- Kisitli bir damgman havuzumuz yok

AR
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3. Destegi alma siirecinde sirasiyla yapmaniz gerekenlere iliskin bilgi
alabilirsiniz.

W

3. Adlm adim rapor destegi

Parani ol
2AY

Br eme
Usu ﬂ‘JLA

bll un

Danismanla
anlasmani yap

raporunu al

O(I on (]yl O'

2 HAFTA
. On onay icin
Bun G U
belgelerinle bagvur

Danismandan
fiyat ve icerik
bilgisi ol

Konuda yetkin
danigmani bul
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4. Basvuru belgelerini bir tikla indirebilirsiniz.

4. Basvuru belgeleri

On onay igin gerekli belgeler:

1. On onay bagvuru formu (3)

2. Danizmanin daha ance yaphéi calisma ernedi yo da alacodin raporun taslag
3. Beyonname (3)

Raporunu aldiktan sonra, parani almak igin gerekli belgeler:
1. Odeme talep formu (5)

2. Aldigin rapar

3. Danigmanin dozenledigi fotura
4 Dekont

5. Imza sirkulesi

& Taohhotname (5)

P € |

5. Destek basvurusunda yardima ihtiyacimz oldugunda ilgili kisilerin
iletisim bilgilerini bulabilirsiniz.

5. Daha fazla bilgi igin sana kim yardimar olabilir ?

Sana 3 farkl: sekilde yardima olabiliriz

- Destekle ilgili genel sorularin igin godn merkezimiz:

2 0850 808 04 04

- Dosyani inceleyecek kisilerin telefon numaralar:
¢, Telefon numaralanini indirmek icin tikla

- Istersen sorularini agadidaki mail adresine iletebilirsin:
62 kobilhr@ekonomigov.tr

ilgili mevzuat indirmek icin hkla
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Yurt disina gidip musteri Yurt dlimdu ariinlerimin reklomini Musterimi tanimak ve
oy |<§ s 2 - yapmak veya yurt diginda bir pazarimi 6grenmek
ulmak istiyorum ® yerim olsun istiyorum ® istiyorum
T P =
Q
L ~ b \

- el T

N g * e |
Hemg s e Miisterilerime uygun Sektsramle birlikte
kalitemi ispatlamak istiyorum kredi istiyorum (€ hareket etmek istiyorum ®

N y
Bo

& P { = . E-ticaret sitelerine iye
Urumlamu llie'nd»nm K:'ll'e;e;lflirsrria‘ljacgj (72) olarak mial satrmak
tasarlamak istiyorum )  sals yar ®)  istiyorum @

Diger taraftan, desteklerin firmalara ilgi cekici bir sekilde tamtilabilmesi
amaciyla destekler ozelinde animasyonlar hazirlanmistir. Bu animasyonlara,
www.kolaydestek.gov.tr sitesinden ulasilabilir.
1.29 KOLAY IHRACAT PLATFORMU

AMAG: Kolay ihracat Platformu (KiP) ile ihracatcilarin ihtiyac duyduklari cok
farkl bilgilere tek bir kanaldan kullanici dostu bir sekilde ulasmasi ve yapay zeka
ile makine 6grenmesi algoritmalari gibi gelisen teknolojiler kullanilmas suretiyle
ihracatcilara pazar secimi  konusunda dijital damismanlik  sunulmasi
amaclanmaktadir.
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== Kayit 01/ E-Deviet ile Girig Yop

[%i" KOLAYHRACAT PLATFORMU @z

Kolay ihracat Platformu

Zenginlesiyor

Platforma yeni eklenen tamamlayici Grin 6nerisi,
potansiyel ithalatg: bilgileri, egitim modQld, adim
adim ihracat rehberi ve chatbot fonksiyonlan ile
ihracatinizi artirmaya devam ediyoruz!

& 2

"

t
KAPSAM: Platform, ihracatcilanin ihtiyac duydugu cok farkli bilgileri tek bir
kanalda, kullanici dostu bir sekilde sunarken makine 6grenmesi algoritmalan gibi
gelisen teknolojiler ile pazar secimi konusunda onlara danismanlik vermektedir.
Platformda Bakanligimiz tarafindan geleneksel yontemlerle tutulan verilerin yam
sira, UN Comtrade ve World Bank gibi halka acik ve ucretli veri tabanlarindan
temin edilen veriler ve bilgiler surekli ve otomatik olarak ilgili sayfalarda yer
almaktadir. Platformun en &nemli modiillerinden Akilli ihracat Robotu,
firmalarin ihracat gecmisi ile birlikte ulusal ve uluslararasi kaynaklardan
derledigi 10 binden fazla veri alani icin 10 milyon satirdan fazla veriyi kullanarak
dort katmandaki modelleri calistirmakta ve her ulkeye bir skor hesaplayarak
firmalara hedef pazar onerileri sunmaktadir.

>

GTIP
o Ihraci ile igilendiginiz rlindn igerisinde yer aldif riin grubunda (GTIP kodunun ilk 6 hanesi Griiniindzle ayni olan
050210 - seytin fdam. incir ficare. frdic fdan, sntep fishs Griinler igerisinde) ihrac: yasak. 6n izne bagli veya kayda bagh Grinler bulunmaktadir. OrlindnGze 6zl (1211 6TIP X
kodu seviyesinde) bilgi edinmeniz dnerilmektedir.
(5) STlParama icin Tarife
kullanimaktadir.
Ihracat Tercihleri
100000 TL degorindeki pazarlama bitgenizi 9 /o ]
iki Glkeye dagitmay: ddslindyorsunuz.
Oke  PazarBiyakiaga Kazanilacak Pazar Pay: [ ] ° ® O
AUkesi 6OMiyonTL %3 .
BUlkesi 9 MilyonTL %20 °
géz paranizi
nasil dagitrsiniz?
A Ulkesi B Ulkesi .
80.000TL 20.000TL
— Bnceki Soru
Secimleri Temizle .
Gelismis Gésterime Geg
Pazar Se¢ @ Akl Inracat Robotu dnerilerini gosterir. @ Kita dzelinde p yeli en yiiksek iilkeyi gosteri
(D) Garantalemig oldug i fligkin karar aittir.
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Platform ayrica firmalanmiza urunleriyle birlikte hangi uruinleri birlikte ihrac
edebileceklerine iliskin bilgi sunmaktadir.

—— Tamamlayici Uriin Onerisi

870423 - Diellyan -

Bunu alan bunu da aldi (&
sanaen N
UYGUN RS

sanaen (LR
UYGUN

GOROWTOLE =

Bunu alan bunu da

- SANA EN
Urﬁn UYGUN TP aldi
onerllerl Bunu satan bunu da sath @

870870

Kara tagitian igin tekerlokleri vb aksam,
parga/aksesuan

SANA EN
UYGUN [T TS

EYTY 02
UYGUN comlwtie =

03
GORONTOLE -3

KIP icerisinde 190’1n iizerinde iilke icin yer alan iilke sayfalarn modiiliinde;
iilkenin genel sosyoekonomik gostergeleri, hedef pazarda diger iilkelerin pazar
paylan ve biiyuklikleri, tlkenin Uriin icin yaptig1 alim ve Tiirkiye’nin payi, ikili
anlasmalar ve urun ozelinde vergi oranlari ile varsa tarife dis1 onlemlere iliskin
bilgiler yer almaktadir.

~— 4~ GUmriik Vergileri ve Tarife Disi Onlemler

Ulkenin Tarkiye'den |thalatQa uyguladxgl guncel gumruk vergilerini 6grenmek maliyetlerinizi detayl olarak hesaplamaniza katki saglarken diger tlkelere
uygulanan gimruk vergilerini gor p gore tajli olup wzi gormemzi saglar. Ihracat dncesinde tarife digi dnlemleri
6grenmek ve buna gére ihracat aksiyon planl hazirlamak gimrik iglemlerinde sikinti yagamamak igin kritik Gneme sahiptir.

@ Vergi oranlari 8 ve Ustil haneye sahip GTIP kodlar Gizerinden hesaplanmaktadir. Uriiniiniize iligkin vergi oranina ulagmak igin litfen GTIP tercihinizi
yapiniz.

8528721000 - Renkli teleprojektorler v

Tarkiye'ye uyguladigi vergi ® MFN gimrik vergisi ®

0% 14%

— Tarife Disi Onlemler

Rekabet, satig sonras: hizmetler, teknik gereksmlmler gibi 16 ana kategoriden olugan tarife disi nlemler (NTM) kodlan Glkelerin dis ticarette gumrik
alt ini ifade Bud ¢l ithalatgi veya transit Glkenin kamu otontelerl tarafindan konulmus, uyulmaﬂ zorunlu olan
gereksinimler, kurallar veya dizenlemelerdir.

Daha detay bilgi igin International Trade Centre (ITC) yay y

© B220 - Belirli maddelerin kisith kullanimi
® B310 - Etiketleme gereklilikleri
® B830 - Sertifika gerekliligi

© B840 - Muayene gerekliligi
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Ulke sayfalari modiiliinde ise kullamcilar {ilkenin genel durumundan stratejik
pazara giris kriterlerine kadar cok cesitli bilgilere erisebilmektedir. Platformda
23 sektore iliskin yer alan sektor sayfalarn modiliinde ise sektorun kiresel
gidisati, sektorun Turkiye’deki durumu ile sektorel haberler ve fuarlara iliskin
bilgiler yer almaktadir.

- Dig Ticaret Deseni

Ulkenin ithalati  Ulkenin Ihracat:

Ulkenin ithalat yaptid ilk 10 dlke ve bu Glkenin sektdr bazinda ihracat tutarlan asagida gosteriimektedir.

®
2019

6.52 Milyar $ (0.53%) - Hollanda Elektrik-Elektronik

2912 Milyar $ (2.35%) - Gin Halk Cumhuriyeti I I! liag ve Kimya

753 Milyar $ (0.61%) - ABD = -~ — -
L N Makine - 93.79 Milyar $ (7.56%)

e.szuw-s«ossss)wnnul = - —_
- Otomotiv
8.39 Milyar $ (0.68%) - Polonya F < e — ” -
. —— O N A | Demir-Gelik ve Metal
879 Milyar $ (0.71%) - ltalya e = -
- S e ~ W Prsti ve Kauguk
10,84 Milyar $ (0.87%) - Gekya I - ol s~ B Tanm ve Hayvancilik

6.33 Milyar $ (0.51%) - lsvigre W Istenmis Tanm Ordnleri
— Savunma, Havacilik ve Uzay

7.85 Milyar $ (0.63%) - Avusturya . W Agag ve Orman Urinleri

= Hazir Giyim

1.85 Milyar $ (015%) - Belgika . Mobilya
== Deri, Ayakkabi, Saraciye
== Micevherat ve Kiymetii Taglar
== Toprak. Cam ve Seramik
~— Madencilk ve Dogal Taslar
~— Tokstil, Hal ve Ev Tokstii

Platformda, kullamcilarin hedef pazarlarindaki ithalat¢i firmalara ulasmasini
saglamak lizere yaklagik 18 milyon alic1 firma bilgisinin yer aldig1 bir modiil,
ihracatcilann  kendilerine iliskin bilgileri girmesiyle ihracat gecmislerini
gorebildikleri kisisellestirilmis profil sayfasi, 100’uUn uzerinde icerikle duzenli
egitimlerin gerceklestirildigi ve sertifikali egitimlerin yer aldigi bir egitim
modiill, ihracata yeni baslayan firmalar icin ihracat sireclerinin bastan sona
anlatildig1 bir rehber, yabanci dil engeline takilan ihracatcilarimiz icin
Tiirkce/ingilizce mail sablonlari, dis ticaret mevzuatina kolaylikla ulasmay
mumkin kilan mevzuat modulu ve kullamcilann platformun tumiyle ilgili
sorularina 7/24 cevap veren bir chatbot yer almaktadir.
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ALICI BILGILERI
Hedef pazarda faaliyet gosteren
ve firma profiline uygun olan alici
bilgileri sunulmaktadir.

() Ithalatei Gériintiileme Durumu ‘ Yenllonme tarin: 7 ?;v::\awﬂlmmmm. o
SANAEN SANAEN
UYGUN UYGUN
Ez Ziegler Products Gmbh & Co. Kg 02 lt.ha‘la.tql 03 It_halla.tg|
Bilgisi Bilgisi
m Otomotiv Firmanin bulunduu yer: Firmanin bulundugu yer:
E ALMANYA ALMANYA ALMANYA
Patiass =
ithalateg:
Volvo Trucks (deutschland) Gmbh Schwabe GmbH & Co. KG 0 6 Bi[gisi

m Otomotiv Otomotiv .

Firmanin bulundugu yer:
[ Aumanva B amanva ALMANYA

Daha Daha
Fazlas: Fasiass —

15 farkli kategoride, Ticaret Bakanhgi ve farkh
isbirlikleri tarafindan hazirlanan 100 egitim
videosu

Size uygun derse goz atin

Strateji ve Operasyon Finans Temel Dig Ticaret >

¥ Uluslararasi Ticarette
Dogru Misteriyi Bulma Tedarik Zincir Yonetimi jstihbarat Kanallari

Fiyatliandirma Unsuru Olarak
Teslim Sekillerinin Kullanimi

Dig Ticarette Pazar Aragstirmasi

& Profiline Ozel Dersieri Kegfet —>




23 adimdan olusan ve ihracat slirecinde
firmalarin ihtiyac duyabilecegi birgok bilgiyi
ve uygulamayi iceren ihracat rehberi

ADIM ADIM IHRACAT REHBERI

Ehracatia Tigili tGm detaylann yer aldigi toplam 23 sdsmdan olugan bir
rehber hazirladik. Bu rehber ihracat sGrecinde ihtiyacsn olan tim

bligieri icerir.

" Ihracata Baglamak lstiyorum

Renberdet Tim Adenlse

n Ihracatg Sifatini Kazan

halat yapmak iin girket b ithatat

Ancat, ihracata baglayabimat ign, Tirkiye srwian Karsinde resm olarak
Kuruisug bir femayd sahip oimalan. Bu fema anonim girket, Imited gicket voys
$alvs geket] olable.

Ihracat siirecinde ihtiya¢ duyulabilecek 13 farkli
konu i¢cin TR — EN yazisma sablonlar

tidemenin Gecikmesi Durumunda Bilgilendirme 4
Hasarh Esya Igin Ozir Dileme ve Degisim v

Mal Teslim Sdresini Uzatma

...... .- Doar Sir/Mads
o 1 regret to inform you that we are unable to deliver your order no (sipary ne) on
Ehiab Bread data of [Barih) for thi eador BEyond our Eantiol

» W FRGEE s UniRLER NI FitERkE 56 SUr AT,
é ‘while we recognize that the time for performing under this agreement will have:
= uxpired, we kindly request you to extend the delfvery time to (Barih) sa that we can
N L finish and deliver your order, property.
?’ ‘% Flease acoept the Wi will be koo o
£ YOUF TeSponEe.
Sircaraly.

Imza




Aynica, platformun askturkiye.com platformuna entegrasyonu ile platforma lye
olan firmalannmiz 8 farkli dilde yurt dist aliclan icin  tamtimlarnin
yapabilmektedir.

Ask Tarkiye

Ask Turkiye

Whatever You Need, Ask Turkiye First.

1.30 EXPORT AKADEMI KADIN VE GENG GIRISIMCI IHRACATCI
YETISTIRME PROGRAMI

AMAC: Bakanligimizca ihracat potansiyeli tasiyan kadin ve genc
girisimcilerimizin ihracata yonelik bilgi, deneyim ve network ihtiyaclarinin
giderilmesine destek olmak ve onlann ihracat ozellikle e-ihracat sureclerine
entegre olmalarini saglamak.

KAPSAM: Export Akademi Programlar kapsaminda ihracata yonelik devlet
destekleri, dijital pazarlama, gumruk iade surecleri ve sanal odeme yontemleri
gibi konulara iliskin kadin ve genc girisimcilerimiz basta olmak Uzere tum
girisimcilerimize detayli egitimler verilmektedir.

1.31 KADIN VE GENC GIRISIMCI ONLINE/ FIZIKI NETWORK
PROGRAMLARI

AMAGC: Ulusal duzeyde tum kadin ve genc girisimcilerimize ulasilarak ihtiyac
duyduklann  networklerin  olusturulmas1 ve ihracata yonelik gerekli
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bilgilendirmelerin yapilarak onlann ihracat sureclerine dahil olmalarim
saglamak.

KAPSAM: Kadin ve Genc¢ Girisimci Online/Fiziki Network Programlan
kapsaminda diizenlenen egitim programlarinda kadin ve genc girisimcilerimize
yonelik ihracatta hedef pazar tespitine yonelik bazi bilgiler ile ihracatta devlet
desteklerine iliskin bilgi verilmektedir.

1.32 ULUSAL KADIN IHRACATCI NETWORK PLATFORMU
w2w.ticaret.gov.tr

AMAGC: Ulkemizde ihracatin arttirilmasi vizyonuna ve kadin girisimcilerin
ihracata yonelmelerine katki saglayacak sekilde ihtiyac duyduklari network agini
olusturmalarinm saglamak ve ulusal capta tiim kadin girisimcilerimizi tek bir cati
altinda toplayarak aralarinda ihracata iliskin farkindalik yaratarak onlarin ihracat
sireclerine entegre olmalarini saglamak.

KAPSAM: Bu online platform ile hi¢c ihracat yapmamis veya ihracata yeni
baslamis olan kadin girisimciler ile uzun suredir ihracat yapmakta olan ihracat
tecribesi yiksek firmalarin bir araya getirilmektedir. Boylece tecriibeli kadin
girisimciler, ihracat sureclerine iliskin bilgilerini ve bu sureclere iliskin
deneyimlerini kadin girisimcilere aktarabilmektedir. Bu platformda ayrica kadin
girisimcilerin B2B network ag1 olusturmasina imkan verecek bir iletisim ve bilgi
paylasimi moduld, ihracat sureclerine ve devlet desteklerine iliskin detayl bilgi,
ihracatin hukuki boyutuna iliskin yonlendirici bilgiler ile kadin ihracat¢i basan
hikayeleri ve cesitli konularda egitim videolar yer almaktadir.
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2. HIZMET IHRACATINA YONELIK DEVLET YARDIMLARI

Diinya ekonomisi, pek cok gelismenin etkisi altinda hizla degisim
gostermektedir. Yeni gelisen uretim ve tuketim modelleri, teknolojik
yenilikler, yeni is yapma bicimleri ve politikalar, dinya ticaretinde izl ve
etkili degisikliklere neden olmaktadir. Bu siirecte diinya ticaretini olumsuz
etkileyen gelismelerin varligina ragmen diinyada hizmet ticareti hizla
artmaktadir. 2010 yilindan giinimize kadarki donemde, yil bazinda mal
ticaretinden daha hizli bir seyirde buyuyen ve mal ticaretine gore daha az
dalgalanma kaydedilen hizmet ticareti, gelismis ulkeler basta olmak uzere
tum ulke guindemlerinin ust siralarinda yer almaktadir.

Bu dogrultuda Ticaret Bakanligi, iilkemizin uluslararasi ticarete konu
hizmet gelirlerinin arttinlmasi ve hizmet sektorlerimizin uluslararas
rekabet gucunun gelistirmesi amaciyla 2010 yilindan itibaren teknik
misavirlik sektoriine; 2012 yilindan itibaren ise iilkemizin rekabetci oldugu
ve onemli potansiyel tasidig1 degerlendirilen diger hizmet sektorlerine
yonelik olarak kapsamli destek unsurlarin1 iceren devlet yardimi
programlarini etkili sekilde uygulamaktadir. Anilan programlar kapsaminda
saglik turizmi, bilisim, film/dizi, egitim, yonetim danismanlig,
gayrimenkul, yayincilik, ulastirma, lojistik, gastronomi, perakende,
konaklama ve havayolu yolcu tasimaciligi sektorleri, ilgili sektore uygun
mahiyetteki farkli destek unsurlar ile desteklemektedir.

Bu cercevede, anilan hizmet sektorlerinde faaliyet gosteren kurum ve
kuruluslar olgunluk seviyelerine gore;

e ihracata Hazirlik/Kurumsal Kapasite Kazandirilmasi,
e Pazarlama ve Pazarda Tutundurma ve
e Markalasma

olmak uzere ¢ asamada destek programlarindan yararlandirilmakta olup
soz konusu asamalar kapsaminda saglanan destek unsurlann asagida
belirtilmektedir:

1- Henuz dis pazarlara acilmamis ya da uluslararasilasma duzeyleri
baslangic seviyesinde olan sirketlerimiz, ihracata hazirlk ve kurumsal
kapasite kazandirilmasina yonelik olarak “Hizmet Sektoru Rekabet Gucunun
Artinlmasi Projesi” destegi ile rapor ve danismanlik, pazara giris belgeleri,
hizmet/marka tescili desteklerinden,
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2- Pazarlama ve pazarda tutundurma asamasina yonelik olarak reklam ve
tamtim, fuar katiimi, yurt dis1 birim, acente komisyon, ticaret ve alim
heyeti desteklerinden,

3- Markali ihracat gerceklestirerek hizmet ihracatinda yiiksek katma deger
yaratan kurum ve kuruluslarimiz ise “Marka ve TURQUALITY® Destek
Programlari”’ndan

yararlandirilmaktadir.

Pazarlama ve Pazarda

(- HISER Tutundurma Destekleri (
 Pazara Giris Belgeleri
 Uriin/Hizmet/Marka Tescil- * Reklam, Tanitim ve Pazarlama
Korunma e Fuarlara Katiim * Marka / Turquality®
¢ Danismanlik e Yurtdigi Birim
* Rapor ve Yurtdisi Sirket Alimi * Acente Komisyon
Danigmanligi e Ticaret ve Alim Heyeti

Ihracata Hazirlik/Kurumsal \ Markalasmaya Yonelik

Kapasite Kazandirilmasina

Yénelik Destekler Destekler

Sektore Ozgii Pazarlama ve Pazarda Tutundurma Destekleri

SAGLIK TURIiZMi FiLM BiLiSIM EGITIM

eHasta Yol eYurt Disl *Oyun/Uygulama eYurt igi
eTerciimanhk Pazarlama Gelistirme Tanitim/Egitim
eYurt ici ¢Film Platosu eKomisyon
Tanitim/Egitim /Studyosu ePazara Girig
Kullanim
eUriin/Marka/imaj
Yerlestirme
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‘Hizmet Sektorlerine Yonelik Devlet Yardimlari’na iliskin detayli bilgiye 3
adimda Ticaret Bakanligi internet sitesi (www.ticaret.gov. tr) araciligiyla nasil

ulasim saglanir?

;' \ T.C. TICARET
: j BAKANLIGI

Destekler

Bakenbmiz tarafindan yiritiimekte olan
yortdigna

Desteklerin gorseliele ve anlagilr bir sekilde
agima sirecinde firnalanmiza destek

tichd

T.C. TICARET

Ana Sayfa / Destekler / Hizmet Sekicr( Destekler

Hizmet Sektori Destekleri

i 2538k s o, e B3 16 yamen dan i 98 HEmet B9Erer i B derehemenng 16 i syanng sl




Doviz kazandirici hizmet ticaretine saglanan desteklere iliskin mevzuat:

- 2015/8 Sayii Doviz Kazandirci Hizmet Ticaretinin Desteklenmesi
Hakkinda Karar

- 2564 Sayii Doviz Kazandinci Hizmet Sektorleri Markalasma
Destekleri Hakkinda Karar,

- 2641 Sayii Doviz Kazandirnci Hizmet Sektorlerinin Pazara Giriste
Dijital Faaliyetlerinin Desteklenmesi Hakkinda Karar,

- 2014/10 Sayii Teknik Misavirlik Hizmetlerine Saglanacak Devlet
Yardimlar Hakkinda Karar

2.1 DOViZ KAZANDIRICI HIZMET TICARETINE GENEL DESTEK
PROGRAMI KAPSAMINDA SAGLANAN DESTEKLER

AMAG: Turkiye’'nin doviz kazandinci hizmet sektorlerinin uluslararasi rekabet
gucunun gelistirilmesi, hizmet gelirlerinin artinlmasi, dis pazarlara acilmasi ve
markalasmas1 amaciyla, hizmetler sektoriinde faaliyet gosteren sirket ve
kuruluslarin desteklenmesidir.

KAPSAM: Hizmet ihracatimizda sicrama yaratacak Kkilit sektorler olarak
belirlenen saglik turizmi, bilisim, film/dizi, egitim, yonetim damsmanligi,
lojistik, yayinciik ve gayrimenkul sektorlerimizin uluslararasi pazarlara
acilmasina ve bu pazarlarda rekabet giicu kazanarak kalici olmalarina yonelik
harcamalar, 2015/8 Sayili Doviz Kazandirnci Hizmet Ticaretinin Desteklenmesi
Hakkinda Karar kapsaminda desteklenmektedir.

KIMLER BASVURABILIR: Tiirkiye’ de yerlesik olup ddviz kazandirci hizmet
sektorlerinde faaliyet gosteren saglik kuruluslar, egitim kurumlari, saglik
turizmi, bilisim, film, yonetim damsmanlig, lojistik, yayincilik sirketleri ve ilgili
destekler bakimindan diger sirketler ile kurum ve kuruluslan ile is birligi
kuruluslar desteklere basvurabilmektedir.

is birligi kuruluslan ise hizmet sektorlerinde faaliyet gésteren kamu kurum ve
kuruluslan ile sektorel cat1 kuruluslarin ve Bakanlik tarafindan belirlenen hizmet
sektorlerindeki diger kuruluslar icermektedir.

BASVURU YERI:

Yararlamci (sirket/saglik kurulusu/egitim kurumu) icin; Hizmet ihracatcilan
Birligi Genel Sekreterligi is birligi Kuruluslan icin; Ticaret Bakanligi Uluslararast
Hizmet Ticareti Genel Midirluigii

DESTEK UNSURLARTI:

o Uriin/Hizmet/Marka Tescil-Korunma Destegi, Uriiniin/hizmetin/yurt icinde
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tescil edilmis markanin yurt disinda tescil ettirilmesine iliskin marka/patent
burosu hizmetleri, damsmanlik, urunun/hizmetin o Uulkede baska bir
sirket/kurulus adina tescil ettirilip ettirilmedigine iliskin olarak yapilacak
arastirma, inceleme vb. giderlerini kapsamaktadir. Ayrica, yurticinde tescilli bir
markanin yurt disinda korunmasina iliskin giderleri kapsamaktadir. (Saglik
turizmi, egitim, bilisim, film/dizi, yonetim damsmanlig1 sektorleri
yararlanabilir.)

+ Belgelendirme Destegi, cevre, kalite ve insan sagligina yonelik teknik mevzuata
uyum saglanabilmesi ve on tam merkezi, ofis acilis1 ve isletilmesini teminen
gerceklestirilen; kalite, hijyen, cevre belgeleri, ilgili ruhsat ve izinler ile bir ulke
pazarina giriste zorunlu olarak aranan veya pazara giriste avantaj saglayan
belge/sertifikalara iliskin egitim, damismanlik dahil her tiirli belgelendirme
giderlerini icermektedir. (Saglik turizmi, egitim, bilisim, film/dizi sektorleri
yararlanabilir.)

« Damismanlik Destegi, uluslararasi pazarlarda rekabet avantajini artirmak lizere
pazarlama stratejisi, yurtdisi pazar yapisi ve pazara giris konularinda alinacak
damsmanlik hizmetlerine yonelik giderleri kapsamaktadir. (Saglik turizmi,
egitim, bilisim, film/dizi sektorleri yararlanabilir.)

« Rapor ve Yurtdisi Sirket Alimina Yonelik Danismanlik Destegi, pazar arastirmasi,
sektor, iilke, uluslararast mevzuat, veri madenciligi/veri izleme/ degerlendirme
faaliyetleri, yabanci sirket veya marka odakli raporlar (mali ve hukuki raporlar
dahil) ile yabanci sirket alimlarina yonelik damsmanlik hizmetlerine (mali ve
hukuki damsmanlik dahil) iliskin giderleri kapsamaktadir. (Saglik turizmi, egitim,
bilisim, film/dizi sektorleri yararlanabilir.)

 Acente Komisyon Destegi, saglik turizmi ve egitim sektorlerinde (ilkemize
uluslararast hasta ve ogrenci getirilmesine, film ve bilisim sektorlerinde ise
yapimlarin/iirlinlerin yurtdisinda satis ve dagitimina yonelik acentelere yapilan
komisyon odemelerini icermektedir. (Saglik turizmi, egitim, bilisim film/dizi
sektorleri yararlanabilir.)

* Yurtdist Birim Destegi, is birligi kuruluslan ve yararlanicilar tarafindan yurt
disinda acilan ofis/irtibat ofisi/on tam merkezine yonelik kira (vergi/resim/harg
dahil) ve komisyon harcamalarini kapsamaktadir. (Saglik turizmi, egitim, bilisim,
film/dizi, yonetim danismanligi sektorleri yararlanabilir.)

« Bireysel ve Milli Fuar Katiim Destegi, is birligi kuruluslar ve yararlanicilarin
yurt disinda duzenlenen fuar, kongre, konferans, seminer, festival, film
marketleri gibi etkinliklere dogrudan katiimlarinda 6denen yer kirasi, stant,
dekorasyon, sigorta, kayit, nakliye, internet, elektrik, temizlik harcamalarim
kapsamaktadir. (Saglik turizmi, egitim, bilisim, film/dizi, yonetim danismanligi,
lojistik ve yayincilik sektorleri yara‘rlanab‘ilir.)
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o Milli Fuar Tanmitim Destegi, yurt disinda diizenlenen fuar, kongre, konferans,
seminer, festival, film marketleri gibi etkinliklerde, Ticaret Bakanlig tarafindan
yetkilendirilmis organizatér veya s birligi kurulusu tarafindan gerceklestirilen
toplu katiimlanin tanmitimina iliskin harcamalar desteklenmektedir. (Saglik
turizmi, egitim, bilisim, film/dizi, yonetim danismanlig1, lojistik, gayrimenkul ve
yayincilik sektorleri yararlanabilir.)

« Reklam, Tamitim ve Pazarlama Destegi, is birligi kuruluslan ve yararlanicilarin
TV ve radyo, internet, basili tamtim, acik hava, ozel tamtim faaliyetlerine iliskin
giderlerini kapsamaktadir. (Saglik turizmi, egitim, bilisim, film/dizi ve yonetim
damsmanlig1 sektorleri yararlanabilir.)

o Ticaret ve Alim Heyeti Destegi, saglik turizmi, bilisim, film/dizi, egitim,
yonetim damsmanligi, yayincilik ve lojistik sektorlerinde faaliyet gosteren s
birligi kuruluslan tarafindan diizenlenen ticaret ve alim heyeti programlarina
yonelik giderleri icermektedir.

+ Bilgisayar Oyunu/Mobil Uygulama Komisyon Destegi, mobil uygulamalar veya
bilgisayar oyunlarinin yurt dis1 satisina yonelik olarak olusan ve uygulama/oyun
platformlarinca tahsil edilen komisyon bedellerini icermektedir. (Bilgisayar
oyunu ve mobil uygulama gelistiren sirketler yararlanabilir.)

» Bilgisayar Oyunu/Mobil Uygulama Pazara Giris Destegi, bilgisayar oyunlar veya
mobil uygulamalarin yurt disina pazarlanmasina yonelik olarak gerceklestirilen
yerellestirme (lokalizasyon), DVD hazirlama, cogaltma, barindirma (hosting)
giderleri ile gorsel, yazili, isitsel medya, internet reklamlan ve internet sitesi
hazirlanmasina iliskin pazara giris giderlerini icermektedir. (Bilgisayar oyunu ve
mobil uygulama Gelistiren Sirketler yararlanabilir.)

+ Bilgisayar Oyunu/Mobil Uygulama Gelistirme Destegi, mobil uygulama veya
bilgisayar oyunu gelistiren bilisim sirketleri tarafindan satin alinan ya da
kiralanan yazilim lisanslarina iliskin giderleri ile mobil uygulama/bilgisayar oyunu
gelistirilmesi sureclerinde calistirilmak uizere istihdam edilen en fazla 2 (iki) adet
personelin aylik brut ucretlerini kapsamaktadir. (Bilgisayar oyunu ve mobil
uygulama gelistiren sirketler yararlanabilir.)

« Film Yurtdis1 Pazarlama Destegi, bir filmin yurtdisinda pazarlamasina yonelik
olarak yapilan, film gosterimi icin gerekli olan izin/ simflandirma belgesi, dublaj
ve alt yazi, filmin gosterime girdigi iilke icin hazirlanmis afis ve basili malzeme,
cogaltim ile gorsel, yazili ve isitsel tanitim giderlerini kapsamaktadir. (Film/dizi
sektorleri yararlanabilir.)

« Film Platosu/Stiidyosu Kira Destegi, Tirkiye’de cekilen yabanci filmlerin film
platosu/studyo kirasina iliskin kira giderlerini kapsamaktadir. (Film/dizi
sektorleri yararlanabilir.)
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+ Film Reklam Destegi, yurt dis1 gosterimi yapilan filmlere Tirkiye’de yerlesik
kuruluslann tamtim amaciyla yaptiklan marka, logo, imaj konumlandirma ve
reklam filmi seklindeki faaliyetlerine yonelik giderleri icermektedir.

« Terclimanlik Destegi, saglik kuruluslan tarafindan yurt icinde istihdam edilen
en fazla 2 (iki) adet tercumamnin aylik brut ucretlerini ya da tercimanlik hizmet
alimina yonelik giderleri icermektedir. (Saglik turizmi sektorii yararlanabilir.)

+ Hasta Yol Destegi, Bakanlik ile protokol yapan ozel saglik kuruluslar ya da
havayolu sirketleri tarafindan hastalann tedavi edilmek Uzere ucak seferleri ile
Tirkiye’ye getirilmesi halinde olusan ulasim giderlerini kapsamaktadir. (Saglik
turizmi sektoru yararlanabilir.)

« Yurtici Tamtim Destegi, saglik kuruluslan ve egitim kurumlan tarafindan yurt
disindan davet edilen ilgili kurum ve kurulus temsilcilerinin katilimi ile yurt
icinde diizenlenen munhasiran yurt disina yonelik olarak yurt icinde diizenlenen
tamtim ve pazarlama etkinliklerine iliskin giderleri kapsamaktadir.

« Yurtici Egitim Destegi, saglik kuruluslan ve egitim kurumlan tarafindan yurt
disindan davet edilen akademisyen/uzman/ilgili kisi veya kurum/kurulus
temsilcilerinin katiimiyla munhasiran yurt disina yonelik olarak yurt icinde
gerceklestirilen egitim programlarina yonelik harcamalar kapsamaktadir.

« Yarisma ve Etkinlik Destegi, hizmet sektorlerine yonelik olarak diizenlenen
sektorel yarnisma ve etkinliklere iliskin giderleri kapsamaktadir.

« Hizmet Sektorleri Rekabet Giiciiniin Artirilmasi Projesi (HISER) Destegi, saglik
turizmi, egitim, bilisim, film/dizi, yonetim damsmanligi, yayincilik ve lojistik
sektorlerinde faaliyet gosteren is birligi kuruluslarinin hizmet sektérlerinin
uluslararasi rekabet gucunun artirilmasina yonelik olarak, ilgili sektorde faaliyet
gosteren faydalanicilart  kiimelenme mantig1 ile bir araya getirerek;
faydalanmicilarin yurt dis1 pazarlara acilabilmelerini teminen guclu, zayif yonleri
ile firsat ve tehditlerin belirlenmesi (GZFT Analizi), ortak stratejilerin
olusturulmas1 ve eylem planlarnimin hazirlanmasi amaciyla yuruttikleri projeleri
ifade etmektedir. Destek kapsaminda; ihtiya¢c analizi, egitim, damsmanlik,
istihdam, yurt ici ve yurt dis1 pazarlama faaliyetleri desteklenmektedir.

Destek Ozet Tablosu

Destekl Destek Orani ve Tutari / Destek Tutari/Sektorler
UL Sektorler **(Is birligi Kuruluslarr)
) *(Yararlanicilar)
Uriin/Hizmet/Marka %50 - 50.000 S/yl
Tescil-Korunma Saglik Turizmi, Bilisim, Film,
Destegi Egitim, Yonetim Damsmanligi
Belgelendirme Destegi %50 - 50.000 $/belge
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Saglik Turizmi, Bilisim, Film,
Egitim

Danismanlik Destegi

%50 - 200.0005/y1l

Saglik Turizmi, Bilisim, Film,
Egitim

Acente Komisyon
Destegi

%50 - 100.0005/y1l

Saglik Turizmi, Bilisim, Film,
Egitim

Yurtdisi Birim Destegi

%60 - 120.000S/birim/yil

%70 - 300.0005/birim/yil

Saglik Turizmi, Bilisim, Film,
Egitim, Yonetim Danismanligi

Saglik Turizmi, Bilisim, Film,
Egitim, Yonetim Danismanligi,
Lojistik, Yayincilik

Bireysel Fuar Katiim
Destegi

%50 - 15.0005/Fuar

%50- 15.0005/Fuar

Saglik Turizmi, Bilisim, Film,
Egitim, YOonetim Danismanligi,
Lojistik, Yayincilik

Saglik Turizmi, Bilisim, Film,
Egitim, Yonetim Danismanligi,
Lojistik, Yayincilik

Rapor ve Yurtdisi
Sirket Alim
Danismanligi Destegi

%60 - 200.0005/y1l

%70 - 300.0005/y1l

Saglik Turizmi, Bilisim, Film,
Egitim

Saglik Turizmi, Bilisim, Film,
Egitim, Yonetim Danismanligi,
Lojistik , Yayincilik

Milli Fuar Tamtim
Destegi

%75 - 120.000S/Fuar

Saglik Turizmi, Bilisim, Film,
Egitim, Yonetim Danmsmanligi,
Lojistik, Yayincilik,
Gayrimenkul

Milli Fuar Katiim
Destegi

%50 - 15.000$/Fuar

%50 - 15.0005/Fuar

Saglik Turizmi, Bilisim, Film,
Egitim, Yonetim Danismanligi,
Lojistik ve Yayincilik

Saglik Turizmi, Bilisim, Film,
Egitim, Yonetim Danmsmanligi,
Lojistik, Yayincilik

Reklam, Tanmitim ve
Pazarlama Destegi

%60 - 400.0005/y1l

%70 - 500.0008/y1l

Saglik Turizmi, Bilisim, Film

Saglik Turizmi, Bilisim, Film, Egitim
Egitim Yonetim Damismanligi Yonetim Danismanligi,
Lojistik,
Yayincilik
Bilgisayar Oyun/Mobil %50 - 100.000$/0yun-Mobil
Uygulama Komisyon Uygulama
Destegi Bilisim (Bilgisayar Oyunu ve Mobil
Uygulama Gelistiren Sirketler)
Bilgisayar Oyun/Mobil %50 - 200.0005/0yun-Mobil

Uygulama Pazara

Uygulama
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Giris Destegi

Bilisim (Bilgisayar Oyunu ve Mobil
Uygulama Gelistiren Sirketler)

Bilgisayar Oyun/Mobil
Uygulama Gelistirme

%50 - Lisans: 50.000S/yil
Personel: 25.0005/y1l

Pazarlama Destegi

Destegi Bilisim (Bilgisayar Oyunu ve Mobil
Uygulama Gelistiren Sirketler)
Film Yurt Dis1 %50 - (%70 Belgesel) 100.0005/

Film- Belgesel

Film

Film Platosu/Stlidyo
Kullanimi Destegi

%20 - 200.000$/Film

Film

Film Reklam Destegi

%50-100.000S/Film

%70 -200.0005/Film

Reklam Veren Kurulus

Reklam Veren Kurulus

Tercimanlik Destegi

%50 - 50.0005/

%50 - ‘
25.000$/y1l Yil (hizmet
(istihdam) alim)

Saglik Turizmi

Hasta Yol Destegi

Tarifesiz Ucak Tarifeli Ucak

Seferi Seferi
%100 %50
200$/Hasta 1000S$/Has

ta

Saglik Turizmi
(Saglik Kuruluslan ve Havayolu
Sirketi)

Yurt ici Tanitim
Destegi

%50 - 50.000$/Program

%70 -100.000$/Program

Saglik Turizmi, Egitim

Saglik Turizmi, Egitim,

Bilisim, Film, Yonetim

Danismanligi, Lojistik,
Yayincilik

%50-
100.000$/Y1l

%70
300.0005/Yil
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Yurt ici Egitim Destegi

Saglik Turizmi, Egitim

Saglik Turizmi, Egitim,

Bilisim, Film, Yonetim

Danmismanligi, Lojistik,
Yayincilik

Yarisma Etkinlik
Destegi

%70 - 200.0005/Etkinlik

Ticaret ve Alim Heyeti
Destegi

%70
150.0005/Heyet

Saglik Turizmi, Egitim,

Bilisim, Film, Yonetim

Danismanligi, Lojistik,
Yayincilik

HISER Destegi

400.000
$/Proje

Ihtiyac %
Analizi
Destegi
Egitim
Destegi
Danismanli
k Destegi
Istihdam
Destegi

150.000
$/Faaliy
et

Yurt ici- %
Yurt dis1
Tanitim
Destegi

* Yararlanici: Turkiye’de yerlesik olup doviz kazandirici hizmet sektorlerinde
faaliyet gosteren saglik kuruluslari, egitim kurumlan, saglik turizmi, bilisim,
film, yonetim damsmanligi, lojistik, yayincilik sirketleri ve ilgili destekler
bakimindan diger sirketler ile kurum ve kuruluslar.

** |s birligi Kurulusu: Hizmet sektdrlerinde faaliyet gosteren kamu kurum ve
kuruluslan, sektorel cati kuruluslan ve Bakanlik tarafindan belirlenen hizmet
sektorlerindeki diger kuruluslar.

irtibat Bilgileri

Tlgili Birim

Telefon

e-mail

Bilisim, Yazilim, Dijital
ve iletisim Hizmetleri
Dairesi

(0312) 204 9817

bilisimhizmetleriuht@ticaret.gov.tr

Egitim ve Yenilikgi
Hizmetler Dairesi

(0312) 204 9849

egitimuht®ticaret.gov.tr

Fuarcilik, Gayrimenkul
Hizmetleri ve

(0312) 204 9657

fuarcilikuht@ticaret.gov.tr
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Uluslararas Etkinlikler
Dairesi

Kiiltiirel Hizmetler ve
Yaratic1 Endiistriler (0312) 204 9684 kulturelyaraticihizmetleruht@ticaret.gov.tr
Dairesi

Lojistik ve Tasimacilik

Hizmetleri Dairesi (0312) 204 9420 lojistik@ticaret.gov.tr

Saglk ve Seyahat

Hizmetleri Dairesi (0312) 204 9413 saglikseyahatuht@ticaret.gov.tr

Yurt Dis1 Yatirim,
Finans ve Yonetim (0312) 204 9421 ydyatirim@ticaret.gov.tr
Danismanhig: Dairesi

2.2 DOViZ KAZANDIRICI HIZMET TICARETINE SAGLANAN

MARKALASMA DESTEKLERI
AMAG: Kuresel olcekte marka haline gelmis sirketlerin deneyimleri dikkate
alinarak hazirlanan TURQUALITY® Programi ile vyararlanici kuruluslarin
yonetsel  bilgi  birikimlerinin  gelistirilmesi, kurumsallasmalarinin
desteklenmesi, uluslararasi pazarlarda kendi markalanyla soz sahibi oyuncular
haline gelmeleri ve dolayisiyla olumlu Turk hizmeti imajinin yerlestirilmesi
amaclanmaktadir. Bu amac dogrultusunda hizmet sektorlerinde faaliyet
gosteren kuruluslanin bolgesel ve kiresel marka haline gelmesine yonelik
faaliyetleri Ticaret Bakanligi tarafindan desteklenmektedir.

KAPSAM: 2564 Sayii Doviz Kazandirnci Hizmet Sektorleri Markalasma
Destekleri Hakkinda Karar, Tiirkiye’de yerlesik is birligi kuruluslar ile hizmet
sektorlerinde faaliyet gosteren sirket, kurum ve kuruluslara uygulanacak
markalasma desteklerini kapsamaktadir. Hizmet sektoru kuruluslari, yapilan
degerlendirme  sonrasinda markalasma olgunluk seviyelerine gore
“TURQUALITY® Destek Programi”na ya da “Marka Destek Programi”na dahil
olabilmektedir.

Marka Destek Programi kapsamina alinan markalar; 2564 sayili Karar
kapsaminda dizenlenmis olan desteklerden kapsama alindiklari tarihten
itibaren 4 yil stireyle yararlandinlir.

TURQUALITY® Destek Programi kapsamina alinan markalar ise;

o Hedef pazara yonelik desteklerden (Damsmanlik Destegi, Marka Tescil ve
Koruma Destegi, Reklam Tanitim ve Pazarlama Destegi, Yurt Dis1 Birim Destegi,
Pazar Arastirmasi Destegi ile Rapor Destegi) her bir pazar icin azami 5 yil siire
ile yararlandinlir.
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o Kurumsal altyapiya iliskin desteklerden (Damsmanlik Destegi ve istihdam
Destegi) destek kapsamina alindiklari tarihten itibaren ilk 5 yil boyunca
yararlandinlir.

o Belgelendirme Destegi ve Fuar Desteklerinden ise Program kapsaminda
kalinan siire boyunca, hedef pazardan bagimsiz olarak yararlanilabilir.

KIMLER BASVURABILIR?

Saglik turizmi, perakende, bilisim, yazilim, elektronik oyunlar, egitim,
konaklama, gastronomi, film/dizi, ulastirma altyapi, lojistik ve havayolu yolcu
tasimaciligr sektorlerinde faaliyet gosteren sirketler ve is birligi kuruluslar.

BASVURU YERI:

Kapsama alinma basvurusu i¢in; Marka veya TURQUALITY® Destek Programi
kapsamina alinacak yararlanmicimin belirli bir is yonetimi kalitesi, operasyonel
mukemmellik diizeyi ve markalasma potansiyeline sahip olmasi sarti aranir.
Basvuruda bulunacak yararlanicinin, www.turquality.com.tr internet sitesinde
yer alan “TURQUALITY® Projesi On Degerlendirme Seti”ni doldurmast ve bir 6n
degerlendirme yapmasi gerekir. Degerlendirme neticesinde destek kapsamina
alinabilecegi sonucuna ulasan yararlanici Doviz Kazandirict Hizmet Sektorleri
Markalasma Destekleri Hakkinda Kararin Uygulama Usul ve Esaslarina iliskin
Genelge’de belirtilen basvuru evraklarini yetkilendirilmis kullanicis tarafindan
nitelikli elektronik imza ile imzalamak suretiyle sistem lzerinden Uluslararasi
Hizmet Ticareti Genel Mudirligiine iletir. Genel Miidiirliik, basvuru neticesini
sirkete sistem Uzerinden bildirir.

Destek basvurusu icin; Hizmet sektorlerinde faaliyet gosteren kuruluslarin
yurt disinda markalasmak amaciyla yapacaklan harcamalara iliskin destek
basvurulan  Hizmet ihracatcilan  Birligi (HiB) Genel Sekreterligine
yapilmaktadir.

DESTEK UNSURLARI:

Destek Programi kapsaminda sirket ve kuruluslarin; urin/hizmet/marka
tesciline iliskin harcamalari, reklam, tamtim ve pazarlama faaliyetleri,
belgelendirme giderleri, yurtdis1 birimlerine iliskin kira, temel kurulum ve
dekorasyon giderleri, franchising giderleri, danmismanlik ve rapor satin alimina
iliskin harcamalan ve yaziimci/ asci/sef/terciman/ muhendis gibi meslek
gruplar icin istihdam giderleri %50 oraninda desteklenmektedir.
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Destek Ozet Tablosu

Uriin/Hizmet/Marka Tescil -

%50 - 50.000 $/y1l %50
Korunma Destegi
Belgelendirme Destegi %50 - 50.000 $/ belge %50

Danismanlik Destegi

%50 - 300.000 $/y1l

%50 - 600.000 $/yil

Yurtdisi Birim Destegi

%50 - 600.0008/y1l

%50 - (Maks. 50 adet)

Rapor Destegi

%50 - 100.0008/y1l

%50

Reklam, Tamtim ve Pazarlama
Destegi

%50 - 400.0008/y1l

%50

Yurt D11 Birim Dekorasyon ve
Kurulum Destegi

%50 - 300.0008/y1l

%50 - (Maks. 50 adet)
200.000S/birim

Yurt D11 Satis Alanm Kira ve Kurulum
Destegi

%50 - 200.0008/y1l

%50 - 200.000$/birim

Franchising (Kira ve Kurulum)
Destegi

%50 - (maks .10 adet/yil)
Kira: 50.000S/birim/yil

(maks. 2 yil) ve
Kurulum: 50 bin/ birim

%50 - (maks .100 adet)
200.000S/birim/y1l

(maks. 2 y1l) ve 100
bin/birim

istihdam Destegi (Asci/sef,
Yazilimc1, miihendis, terciiman

%50 - 200.0005/y1l (Maks.

3 kisi)

%50 - (Maks. 5 kisi)

Stratejik is Plam Calismasi Destegi

%75 - 200.000$

%75 - 200.000$

irtibat Bilgileri

Tlgili Birim

Telefon

e-mail

Bilisim, Yazilim, Dijital
ve iletisim Hizmetleri
Dairesi

(0312)204 9817

bilisimhizmetleriuht@ticaret.gov.tr

Egitim ve Yenilik¢i
Hizmetler Dairesi

(0312)204 9849

egitimuht@ticaret.gov.tr

Fuarcilik, Gayrimenkul
Hizmetleri ve
Uluslararas Etkinlikler
Dairesi

(0312)204 9657

fuarcilikuht@ticaret.gov.tr
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Kiiltiirel Hizmetler ve
Yaratic1 Endiistriler (0312)204 9684
Dairesi

kulturelyaraticihizmetleruht@ticaret.gov.t
r

Lojistik ve Tasimacilik

Hizmetleri Dairesi (0312)204 9420 lojistik@ticaret.gov.tr

Saglk ve Seyahat

Hizmetleri Dairesi (0312)204 9413 saglikseyahatuht@ticaret.gov.tr

Yurt Dis1 Yatinim,
Finans ve Yonetim (0312)204 9421 ydyatirim@ticaret.gov.tr
Danigmanhig: Dairesi

2.3 DOViZ KAZANDIRICI HIZMET SEKTORLERININ PAZARA GIRISTE
DIJITAL FAALIYETLERININ DESTEKLENMESI

AMAGC: Tiirkiye’de yerlesik Is birligi kuruluslan ile doviz kazandinc hizmet
sektorlerinde faaliyet gosteren sirket, kurum ve kuruluslann pazara giris ve
pazarlamaya yonelik dijital faaliyetlerine iliskin giderlerinin Destekleme ve Fiyat
istikrar Fonundan karsilanmasidr.

KAPSAM: Tirkiye’de yerlesik saglik turizmi, bilisim, film, egitim, yonetim
damsmanligi, yayincilik, lojistik, yurt disi miiteahhitlik ve teknik misavirlik
sektorlerinde faaliyet gosteren sirket, kurum ve kuruluslar ile bu sektorlerdeki is
birligi kuruluslarina pazara giris ve pazarlamaya yonelik dijital faaliyetlerine
iliskin olarak verilen destekleri kapsar.

KIMLER BASVURABILIR?

Saglik turizmi, bilisim, film, egitim, yonetim damsmanligi, yayincilik, lojistik,
yurt disi muteahhitlik ve teknik musavirlik sektorlerinde faaliyet gosteren sirket,
kurum ve kuruluslar ile bu sektorlerdeki is birligi kuruluslan

BASVURU YERI:

is birligi kurulusunca gerceklestirilen faaliyetlere iliskin harcamalarin
desteklenmesini teminen Destek Odemesi Basvuru Belgelerinin Ticaret Bakanligi
Uluslararast Hizmet Ticareti Genel Miidirliigtine sunulmas gerekir.

Karar cercevesinde desteklenecek faaliyetlerin destek kapsamina alinmasina dair
on onay basvurusu ilgili belgeler ile birlikte Genel Miidiirliige iletilir.

DESTEK UNSURLARTI:

o Bakanlik koordinasyonunda is birligi kuruluslarinca diizenlenen sanal
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ticaret heyeti faaliyetlerine iliskin giderler,

Bakanlik tarafindan uygun goriilen uluslararasi niteligi haiz sanal fuarlara
yararlanici ve Is birligi kuruluslarinin istirak etmelerini saglamak iizere,
is birligi kuruluslaninca  diizenlenen sanal fuarlara katiim
organizasyonlarina iliskin giderler ve

Bakanlik tarafindan uygun gériilen, is birligi kuruluslarinca diizenlenen

sanal fuar organizasyonlarina dair giderler

desteklenir.
Destek Ozet Tablosu
Destek Ust Limit Tutar
Destekler Destek Oram .
(Faaliyet Basina)
Sanal Ticaret Heyeti o
Destegi %50 50.000 $/Heyet Basina
ganal fuarlara Katihm %50 50.000 $/Faaliyet Basina
estegi

Sanal Fuar %50 100.000 $/Faaliyet Bagina
Organizasyonu Destegi :
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KOLAY DESTEK:

Kolay Destek, hizmet sektoru kuruluslarimizin da kullanimina acik olup bu
sektorlerde faaliyet gosteren kuruluslanimiz destek unsurlarinin kapsamina ve
uygulamasina iliskin bilgilere, “kullanici dostu” yaklasimla diizenlenmis bulunan
uygulama uzerinden erisebilmektedir.

l W > ‘ﬂ il
— ling Jiz / =
1 /

Huzmehmm reklamini Mu§fer||enm| tqr"mak ve Hizmet sunum kalitemi
apmak ve?lu yurt diginda pazarimi 6grenmek artirmak ve miusterilerimi
Llr yerim olsun istiyorum Q) istiyorum tanimak istiyorum

Kendi
uygulamami/oyunumu
tasarlamak istiyorum ®

Sektsriimle beraber Yurt disina gidip miisteri
hareket etmek istiyorum () bulmakistiyorum ®

Dﬁnyq mdrkcm Dijital Tanitim

Faaliyetlerine Katilmak

olmak istiyorum Istiyorum ©)

2.4 YURT DISI TEKNiK MUSAVIRLIK HiZMETLERINE SAGLANAN
DESTEKLER

Teknik misavirlik sektorli yaklasik 550 milyar dolar biyiikligii ile hizmet
sektorleri icerisinde onemli bir yer tutmaktadir. Engineering News Record (ENR)
Dergisi istatistiklerine gore diinyanmin en biyik 225 teknik musavirlik firmasimn
toplam yurtdisi proje gelirleri 67 milyar dolar seviyesinde olup, Turk firmalarinin
soz konusu gelirlerdeki payimn arttirilmasi amaclanmaktadir.

Teknik misavirlik sektorii yarattig1 hizmet gelirinin yam sira insaat malzemeleri
ihracatina ve miiteahhitlik yeni proje ustlenimine de katki saglamaktadir.

AMAGC: Firmalarin; teknik musavirlik, muteahhitlik ve insaat malzemeleri
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sektorlerine yonelik mal ve hizmet ihracatinin artinlmasi amaciyla yurtdisi
pazarlarda kalic1 sekilde yer edinmelerini ve bu sektorlerin tamtimina katkida
bulunmak iizere is birligi Kuruluslarinin desteklenmesini amaclamaktadr.

KIMLER YARARLANABILIR?

Son iki yil icerisinde her bir yila iliskin gelirlerinin en az %51’inin teknik
misavirlik hizmet gelirlerinden elde eden biitiin firmalar Ticaret Bakanligina
destek basvuru talebinde bulunurlar. Basvuru, Ticaret Bakanligi
degerlendirmesinden uygunluk alabilirse firmaya destek verilir.

BASVURU YERI:

Ticaret Bakanligi Uluslararasi Hizmet Ticareti Genel Miidiirlugii

DESTEK UNSURLARI:

A - TEKNIK MUSAVIRLIK SIRKETLERINE SAGLANAN DESTEKLER
e Proje Destegi:

a) Sozlesme bedeli 2.000.000 ABD Dolar’na kadar olan projeler icin %20
oraninda, en fazla 300.000 ABD Dolan,

b) Sozlesme bedeli 2.000.000 ABD Dolari’ndan 5.000.000 ABD Dolari’na
kadar olan projeler icin %15 oraninda, en fazla 500.000 ABD Dolari,

c) Sozlesme bedeli 5.000.000 ABD Dolari’ndan 10.000.000 ABD Dolari’na
kadar olan projeler icin %10 oraninda, en fazla 750.000 ABD Dolar,

d) Sozlesme bedeli 10.000.000 ABD Dolan ve uzerinde olan projeler icin
%7,5 oraninda, en fazla 1.000.000 ABD Dolar, desteklenmektedir.

e Yurtdis1 Ofis Destegi:

a) Kira Destegi : Yillik 40.000 ABD Dolarin1 asmamak kaydiyla kira bedelinin
% 50’si,

b) istihdam Destegi :

T.C. vatandas1 Yonetici Personel icin, yillik 60.000 ABD Dolarin1 asmamak
kaydiyla brut maasin %50’si,

Buro Personeli icin, yillk 36.000 ABD Dolarin1 asmamak kaydiyla brit
maasin %50’si,

c) Damsmanlik Destegi: Yillk 30.000 ABD Dolarimi asmamak kaydiyla
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harcamalarin %50’si, en fazla 6 (alt1) yil sureyle karsilanmaktadir.

Reklam, Tamitim ve Pazarlama Destegi: Yillk en fazla 100.000 ABD
Dolarin asmamak kaydiyla reklam, tamitim, pazarlama ve halkla iliskiler
harcamalarinin %50’si en fazla 6 (alt1) yil sureyle karsilanmaktadir.

Pazar Arastirmasi Destegi: Yurt disi pazar arastirmasi gezilerine iliskin
giderler yilda en fazla 5 adet olmak uzere, %70 oraninda ve yurt dis1 pazar
arastirmasi gezisi basina en fazla 5.000 ABD Dolar karsilanmaktadir.

Yurtdist Fuar Katiim Destegi: Sektorel nitelikli uluslararasi fuar
katiimlarinda, m2 Uzerinden odenen stant kirasi (ilave stand hizmetleri
dahil), tanitim etkinlikleri, ulasim (ekonomi sinifi ucak) ile konaklama
giderleri (oda ve kahvalt1) %50 oraninda, fuar basina en fazla 15.000 ABD
Dolarina kadar karsilanmaktadir.

Seminer ve Konferans Katiim Destegi: Yurtdisinda diizenlenen sektorel
nitelikli uluslararasi seminer ve konferanslara katiim halinde, en fazla 2
(iki) sirket calisaminin, yol, konaklama (oda ve kahvalti) ve katilim
bedelleri %50 oraninda, organizasyon basina en fazla 5.000 ABD Dolarina
kadar karsilanmaktadir.

Teknik Misavirlik ve Teknik Miisavirlik Heyet Programi Destegi:
Muteahhitlik ve teknik musavirlik heyeti programlar kapsaminda; her bir
firmadan 2 (iki) temsilcinin ulasim ve konaklama giderleri %50 oraninda
karsilanmaktadir. Bakanlik tarafindan hedef lilkelere yonelik organize
edilen teknik musavirlik heyeti programlarinda destek oram %90 olarak
uygulanmaktadir.

Yurtdis1 Egitim Destegi: Firmalarin teknik personelinin yurt disi teknik
egitim programlarina katilimi halinde, program basina 2 (iki) calisanin
yol, konaklama ve katiim giderleri %50 oraminda, yillik en fazla 50.000
ABD Dolarina kadar karsilanmaktadir.

Yaziim Destegi: Bilgisayarli tasarim kapsaminda satin alinan veya
kiralanan yazilim uriinlerinin lisanslarina iliskin harcamalar %50 oraninda,
yillik en fazla 50.000 ABD Dolar desteklenmektedir.

Mesleki Sorumluluk Sigortasi Destegi: Yurtdisinda ustlenileni teknik
musavirlik projeleri kapsamindaki mesleki sorumluluk sigortas
yukumluluklerinden kaynaklanan police alim giderleri %50 oraninda,
yillik en fazla
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50.000 ABD Dolar1 desteklenmektedir.

Uluslararast Mesleki Yarismalara Katiim Destegi: Uluslararasi mesleki
yarismalara katilimlar yol, konaklama (oda ve kahvalti), katilim bedeli,
dosya satin alma, yer gorme bedeli giderleri %50 oraninda, organizasyon
basina azami 10.000 ABD Dolar desteklenmektedir.

B — i BIRLIGI KURULUSLARINA SAGLANAN DESTEKLER

b)

Reklam, Tamtim ve Pazarlama Destegi: Yilik en fazla 100.000 ABD
Dolarint asmamak kaydiyla reklam, tanitim, pazarlama ve halkla iliskiler
harcamalarinmin %50’si karsilanmaktadir.

Yurtdisi Fuar Katiim Destegi: Sektorel nitelikli uluslararast fuar
katiimlarinda, m2 Uzerinden odenen stant kirasi (ilave stand hizmetleri
dahil), tanitim etkinlikleri, ulasim (ekonomi sinifi ucak) ile konaklama
giderleri (oda ve kahvalt1) %50 oraninda, fuar basina en fazla 15.000 ABD
Dolarina kadar karsilanmaktadir.

Yurtdis1 Fuar Organizasyonu Destegi: Yurt disinda diizenlenen sektorel
nitelikli uluslararasi fuarlara milli katiimlarda;

Salon kirasi, sergi ve teknik altyapr kurulmasina iliskin harcamalar,
kokteyl ve/veya yemekli toplantilara iliskin giderler %90 oraninda, her
bir organizasyon icin en fazla 100.000 ABD Dolar,

Tamtim filmi, brosur, kitapcik, elektronik ortamda tanitim/ videowall,
reklam panolar veya afis bicimindeki tanitim etkinlikleri ile yurt disi
yazili ve gorsel kitle iletisim araclarinda yayinlanan reklamlara iliskin
harcamalar

%90 oraninda, fuar organizasyonu basina en fazla 70.000 ABD Dolar ve

S0z konusu organizasyonlara panelist, konusmaci vb. olarak davet edilen
katiimcilarin yol (ucak bileti ve transfer) ve konaklama giderlerinin
tamami organizasyon basina en fazla 20.000 ABD Dolan
desteklenmektedir.

Seminer ve Konferans Katiim Destegi: Yurtdisinda diizenlenen sektorel
nitelikli uluslararasi seminer ve konferanslara katilim halinde, en fazla 2
(ki) sirket calisaminin, yol, konaklama (oda ve kahvalti) ve katiim
bedelleri %50 oraninda, organizasyon basina en fazla 5.000 ABD Dolarina
kadar karsilanmaktadir.
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b)

Seminer ve Konferans Organizasyonu Destegi:

Seminer veya konferans faaliyetleri kapsaminda salon kirasi, sergi ve
teknik altyapr kurulmasina iliskin harcamalar, kokteyl ve/ veya yemekli
toplantilarina iliskin giderler %70 oraninda (yurtdisi organizasyonlarda
%90), her bir organizasyon icin en fazla 100.000 ABD Dolar,

Tamtim filmi, brosur, kitapcik, elektronik ortamda tanitim/ videowall,
reklam panolar veya afis bicimindeki tanitim etkinlikleri ile yurt disi
yazili ve gorsel kitle iletisim araclarinda yayinlanan reklam vb. tanitim
faaliyetlerine iliskin harcamalar %70 oraninda (yurtdisi organizasyonlarda
%90), organizasyon basina en fazla 70.000 ABD Dolan,

S0z konusu organizasyonlara panelist, konusmaci vb. olarak davet edilen
katiimcilarin yol (ucak bileti ve transfer) ve konaklama giderlerinin
tamami organizasyon basina en fazla 20.000 ABD Dolar,

Teknik Misavirlik ve Miteahhitlik Heyet Program Destegi: Bir
muteahhitlik ve teknik musavirlik heyeti programi kapsaminda
organizasyonu yapan Kurulustan ve 2 (iki) temsilcinin ulasim ve
konaklama giderleri ile programin reklam, pazarlama, danismanlik,
tamtim ve organizasyon giderleri %50 oraninda program basina 150.000
ABD Dolarina kadar karsilanmaktadir. Ticaret Bakanlig1 tarafindan hedef
ulkelere yonelik organize edilen miteahhitlik ve teknik musavirlik heyeti
programlarinda destek oran1 %90 olarak uygulanmaktadir.
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Destek Ozet Tablosu

Destek Tiirii Doe?;%I]( DS (Uss)t Sl Siire/Adet Yararlamcilar
eurt Dis1 Birim 40 bin/y1l 7 Ofis /3+3 Y1l
ira
Yurt Dig1 Birim Yonetici: 60bin/ 1 Yonetici-1 Calisan/
Istihdam yil Calisan: 36 3+3 Yil
bin/yl
Yurt Dis1 Birim .
Damismanlik 30 bin/yil 3+3 Yil
Reklam, Tanmtim, .
Pazarlama 100 bin/yil 3+3 Yl
. 2 Kisi/ Onay Verilmis Tim
Fuar Katilim 15 bin/fuar Fuar Katiimlan
Seminer & 5 bin/faaliyet | 7 kisi/Onay Verilmis Tim
Konferans Katiirm|  50% Seminer/Konferans Teknik
Katilimlan Miisavirlik
.. S irketleri ve Is
Siti : 2 Kisi/ Onay Verilmis sirketleri.
Yurtdis1 Egitim 50 bin/yil o ; birligi
Egitim Programlan KurL.l‘lU§la.rl.
Uluslararasi 10 bin/faaliyet (Sektorel Sivil
Mesleki 2Kisi (Yol Konaklama) Toplum
Yarismalara TumYarismalar Kuruluslar)
Katilim
. Onay Verilen Yazilim
Yazilim 50 bin/yil Programlar
Mesleki . ‘.
. Yurtdis1 Projeler Icin
Sorumluluk 50 bin/yil P > 7
Sigortasi Diizenlenen Policeler
2 Kisi/ Onay Verilmis Pazar
Pazar Arastirmasi 70% 5 bin/faaliyet | Arastirmasi Programlan
[ ~ A s .
Yurtdis1 Proje {;2705 1 milyon/proje Ononay Verilmis Projeler
Fuar 90% 100 bin/ Organizasyon Onay1
Organizasyonu ’ organizasyon Verilmis Fuarlar )
Is birligi
Seminer ve 100 bin/ Organizasyon Onayi Kuruluslan
Konferans %70 veya oreanizasyon Verilmis (Sektorel Sivil
Organizasyonu %90 g y Seminer/Konferanslar Toplum
PR Kuruluslart)
Heyet ws0veya|  150DIn/ | e a2
Organizasyonu ? 790y organizasyon ; yKi i
(] 5
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irtibat Bilgileri

Tlgili Birim Telefon e-mail
Bilisim, Yazilim, Dijital
ve iletisim Hizmetleri (0312)204 9817 bilisimhizmetleriuht@ticaret.gov.tr
Dairesi

Egitim ve Yenilikgi

Hizmetler Dairesi (0312)204 9849 egitimuht@ticaret.gov.tr

Fuarcilik, Gayrimenkul
Hizmetleri ve
Uluslararasi Etkinlikler
Dairesi

(0312)204 9657 fuarcilikuht@ticaret.gov.tr

Kiiltlirel Hizmetler ve
Yaratic1 Endiistriler (0312)204 9684 kulturelyaraticihizmetleruht@®ticaret.gov.tr
Dairesi

Lojistik ve Tasimacilik

Hizmetleri Dairesi (0312)204 9420 lojistik@ticaret.gov.tr

Saglik ve Seyahat

Hizmetleri Dairesi (0312)204 9413 saglikseyahatuht@®ticaret.gov.tr

Yurt Dis1 Yatinm, Finans
ve Yonetim Danismanhgi (0312)204 9421 ydyatirim@ticaret.gov.tr
Dairesi

2.5 I_-IiZME:I' IHRACATGILARINA HUSUSI DAMGALI PASAPORT
VERILMESI

Hizmet ihracatcis1 firmalann yurtdisi pazarlarda hizmetlerini daha etkin bir
sekilde tamtabilmesini teminen hizmet ihracatcilarina “Hususi Damgali
Pasaport” verilmesi uygulamasi baslatilmistir.

AMAG: Ulkemizin hizmet sektorlerinin uluslararast rekabet giiciiniin
gelistirilmesi ve hizmet gelirlerinin arttinlmasini teminen hizmet ihracati
gerceklestiren kurum ve kuruluslann Urtn ve hizmetlerinin yurtdisi pazarlarda
daha etkin tamtimim saglamak.

KAPSAM: Son lc takvim yili itibanyla firmalarin hizmet ihracati tutarinin
belirlenmesi ve bu tutarlar oraninda firma yetkililerine iki yil sureyle hususi
damgali pasaport verilmesine iliskin uygulamadir.

KIMLER BASVURABILIR?
- Telekominikasyon, Bilgisayar ve Bilgi Hizmetleri
- Yurtdisi Muteahhitlik Hizmetleri
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- Egitim Hizmetleri

- Saglik Hizmetleri

- Turizm ve Seyahat ile ilgili Hizmetler

- Eglence ve Kiiltir Hizmetleri

- Tasimacilik Hizmetleri

- Mali Hizmetler

- Diger s Hizmetleri

sektorlerinde hizmet ihracati gerceklestiren sirketler.
ALINABILECEK PASAPORT SAYISI:

Son ¢ takvim yili itibaryla yillik ortalama ihracati;

- 500 Bin ABD dolar ile 10 milyon ABD dolar arasinda (10 milyon dolar dahil)
olan firmalara 1, (Toplam ihracatin 1,5 Milyon ABD Dolar ile 30 Milyon ABD
Dolan arasinda olmali)

- 10 milyon dolar uzeriyle 25 milyon dolar arasinda olan firmalara 2, (Toplam
ihracatin 30,01 Milyon ABD Dolar1 ile 75 Milyon ABD Dolar1 arasinda olmali)

- 25 milyon dolar uzeriyle 50 milyon dolar arasinda olan firmalara 3, (Toplam
ihracatin 75,01 Milyon ABD Dolar1 ile 150 Milyon ABD Dolar arasinda olmali)

- 50 milyon dolar Uzeriyle 100 milyon dolar arasindaki firmalar 4, (Toplam
ihracatin 150,01 Milyon ABD Dolari ile 300 Milyon ABD Dolar arasinda olmali)

- 100 milyon dolar iizerinde ihracati olan firmalara ise 5 (Toplam ihracatin
300,01 Milyon ABD Dolarinin uizerinde olmali)

yetkilisine hususi damgali pasaport verilebilir.
BASVURU YERI:

Hususi damgali pasaport almak isteyen hizmet ihracatcis1 sirketler Basvuru
Dilekgesi, imza Sirkiileri ve yurtdisi miisterilere yénelik hizmet sunumlarimin
tespiti amaciyla diizenlenen YMM Tasdik Raporu ile istanbul Maden ve Metaller
ihracatci Birlikleri (IMMiB) Genel Sekreterligine basvurur.

Irtibat Bilgileri

ilgili Birim Telefon e-mail

Bilisim, Yazilim, Dijital
ve iletisim Hizmetleri (0312)204 9817 bilisimhizmetleriuht@ticaret.gov.tr
Dairesi
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Egitim ve Yenilikci
Hizmetler Dairesi

(0312)204 9849

egitimuht@ticaret.gov.tr

Fuarcilik, Gayrimenkul
Hizmetleri ve
Uluslararas1 Etkinlikler
Dairesi

(0312)204 9657

fuarcilikuht@ticaret.gov.tr

Kiiltiirel Hizmetler ve
Yaratic1 Endiistriler
Dairesi

(0312)204 9684

kulturelyaraticihizmetleruht@®ticaret.gov.tr

Lojistik ve Tasimacilik
Hizmetleri Dairesi

(0312)204 9420

lojistik@ticaret.gov.tr

Saglik ve Seyahat
Hizmetleri Dairesi

(0312)204 9413

saglikseyahatuht@ticaret.gov.tr

Yurt D1s1 Yatirim, Finans
ve Yonetim Danigmanhig
Dairesi

(0312)204 9421

ydyatirim@ticaret.gov.tr
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3. TURK EXIMBANK DESTEKLERI

Turkiye’de ihracatin kurumsallasmis tek destek kurulusu olan Turk Eximbank’in
(Tiirkiye ihracat Kredi Bankas1 A.S.) temel amaci; ihracatin gelistirilmesi, ihrac
edilen mal ve hizmetlerin cesitlendirilmesi, ihrac mallarina yeni pazarlar
kazandinlmasi, ihracatcilarin uluslararasi ticarette paylarinmin artinlmasi ve
girisimlerinde gerekli destegin saglanmasi, ihracatcilar ile yurt disinda faaliyet
gosteren miteahhitler ve yatinmcilara uluslararasi piyasalarda rekabet giicu ve
guivence kazandirilmasi, yurt disinda yapilacak yatinmlar ile ihracat maksadina
yonelik yatirnm mallan uretim ve satisinin desteklenerek tesvik edilmesidir.

Turk Eximbank, bu amaca yonelik olarak ihracatcilar, ihracata yonelik uretim
yapan imalatcilan ve yurt disinda faaliyet gosteren miteahhit ve girisimcileri
kisa, orta ve uzun vadeli nakdi ve gayri nakdi kredi, sigorta ve garanti
programlan ile desteklemektedir. Turk Eximbank’in, gelismis bircok ulkenin
resmi destekli ihracat kredi kuruluslanindan farkli olarak kredi, garanti ve
sigorta islemlerini aym cat1 altinda toplamis olmasi, ihracatci firmalara verilen
hizmetlerde bir butunlik olusturulmasina imkan tanimaktadir.

Turk Eximbank tarafindan 2021 yilinda ihracat sektoriine 22,5 milyar dolan
nakdi kredi ve 23,6 milyar dolari sigorta/garanti imkani olmak iizere toplam 46,1
milyar dolarlik destek saglamistir. Diger taraftan, 2022 yilinda bu destegin 22,8
milyar dolan nakdi kredi ve 27,4 milyar dolan sigorta/garanti imkam olmak
uzere % 9luk bir artisla toplam 50,2 milyar dolara yukseltilmesi
hedeflenmektedir.

Bu desteklerin saglanabilmesine imkan verilebilmesini teminen Bankamizin
tamami odenmis 9 milyar 270 milyon TL sermayesi; 100 milyon TL’lik kisminin
T.C. Hazine ve Maliye Bakanliginca nakden, 1 milyar 430 milyon TL’lik kisminin
ise ic kaynaklarda mevcut olan yedek akcelerden karsilanmasi ile 1 milyar 530
milyon TL arttinlarak 10 milyar 800 milyon TL’ye yukseltilmistir. S0z konusu
sermaye artisinin kaldirag etkisi ile Eximbank’in basta KOBI’ler olmak iizere tiim
ihracatcilarimiza saglamis olugu finansman destegi artarak devam edecektir.
Diger taraftan bu desteklerden ihracatcilanimizin  etkin bir sekilde
faydalanabilmesi icin 2021 yili icerisinde acilan yeni subeler ile ihracatcilara
yakindan hizmet anlayist devam ettirilmistir. Aynca ihracatcilarnimizin
Eximbank’in saglamis oldugu finansmana erisiminde banka teminat mektubunun
yani sira diger teminat unsurlan da kabul edilmeye devam edilerek
ihracatcilarimizin finansman maliyeti asagiya cekilmistir.
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Tiirk Eximbank’in Tiirk ihracatina sagladigi destekler temel olarak ii¢ sacayagina
dayanmaktadir. Dogrudan ihracatcilarimiza saglanan kisa ve orta/uzun vadeli
krediler, ihracatcilanmizin  alicilarina  saglanan alici  kredileri ile
ihracatcilanmzin gerek yurtdis1 ve gerekse yurtici alicilarina yaptiklan vadeli
satislarin tahsilat riskini bertaraf etmek amaciyla sunulan alacak sigortasi bu
ticlii sacayagimin unsurlarini olusturmaktadir. Banka’nin bu lic ana destek unsuru
kapsamda ihracatcilanimizin ihtiyaclarina gore farklilastinlmis  Urlnleri
bulunmaktadir. Bu urunlerden bazilan izleyen kisimlarda verilmis olup detayli
bilgiye www.eximbank.gov.tr adresinden ulasilabilir.

3.1 IHRACAT KREDILER]

Tiirk Eximbank direkt olarak ihracatcimizin finanse edildigi ve borclandinldigi
ihracat Kredileri ile ihracatcilar icin yiiksek limitli, diisiik maliyetli hizli ve etkin
finansal cozumler sunmaktadir.

Mal ve déviz kazandinci hizmetlerinizin ihracatin1 Sevk Oncesi Reeskont Kredisi
programi ile yillk LIBOR/EURIBOR+0,20’den baslayan faiz oranlariyla finanse
etme imkam sunulmaktadir. ihracatct firmanin sevkiyat oncesi ve sonrasi
donemde olusan finansman ihtiyaclar, T.C. Merkez Bankasi tarafindan Turk
Eximbank’a taninan 20 milyar ABD Dolar1 tutarindaki limit cercevesinde uygun
maliyetli cozumler ile karsilanmaktadir.

SIGORTA VE KREDI TEK CATI ALTINDA

Sevk Sonrasi Reeskont Kredisi

Sevk Oncesi Reeskont Kredisi ile ayni limit ve maliyet yapisiyla ek bir teminat
maliyeti yaratmadan finansman imkan1 saglanabilmektedir. Tiirk Eximbank Kisa
Vadeli ihracat Kredi Sigortast programi kapsaminda giivence altina alinan 360
gune kadar vadeli ihracat alacaklan temlik alinmak suretiyle Turk Eximbank
tarafindan 1skonto edilebilmektedir. Boylece hem ihracat alacaklar sigorta
kapsamina alinmakta hem de kisa surede soz konusu alacaklar 1skonto edilerek
ongoriilebilir bir nakit akisi saglanabilmektedir.

Ihracatta bir adim 6nde olmak icin; orta ve uzun vadeli finansman

ihracat siirecinde; ihracatcilara, imalatci-ihracatci, ihracata yonelik mal tireten

butun imalatcilara ve doviz kazandinci hizmet sektorlerinde faaliyet gosteren

firmalarimiza isletme sermayesi ihtiyaclari icin isletme Sermayesi Kredisi

kapsaminda 5 yil vadede, imalatci-ihracatci, ihracata yonelik mal Ureten

imalatcilara ve doviz kazandinc hizmet sektorlerinde faaliyet gosteren
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firmalarimiza makine ve ekipman konulu yatinm harcamalari icin Yatinim Kredisi
kapsaminda 10 yila kadar vadede finansman imkan1 saglanmaktadr.

irtibat Bilgileri

Tlgili Birim Telefon e-mail

Turk Eximbank (0216) 666 5624

. . Pazarlama-DB@eximbank.gov.tr
Pazarlama Daire Baskanligi (0216) 666 5862

3.2 ALACAK SIGORTASI

Turk Eximbank, alacak sigortasi alanindaki 32 yillik deneyimi ile “guiclii ihracat,
guclu ekonomi” hedefi icin calismakta, ihracatci firmalan ticari ve politik
risklere kars1 koruyarak hem yurt dist hem de yurt ici satislar icin guvence
saglamaktadir.

Yurt dis1 ve yurt ici mal/hizmet satislarindan dogan alacaklara, yurt disinda
ticari ve politik; yurt icinde ise ticari risklere karsi tahsilat guvencesi
saglanmaktadir. SOz konusu risklerden kaynaklanabilecek zararlar Tiirk
Eximbank tarafindan karsilanmaktadir.

Tiirk Eximbank Kisa Vadeli ihracat Kredi (Alacak) Sigortas kapsaminda ihracatc
firmalarin bir yildan kisa vadeli tiim ihracat alacagi sigortalanmakta ve
finansmana konu olmakta iken, Spesifik ihracat Kredi (Alacak) Sigortasi Sevk
Sonrasi Risk Programi vasitasiyla orta ve uzun vadeli hizmet ve sermaye/yatirim
mali ihracatinin islem bazinda sigortalanmasi ve sonrasinda sadece mal
ihracatindan dogan sigortali alacagin 1skonto edilmesi miimkiin kiinmaktadr.

Tiirk Eximbank’in sundugu sigorta uriinlerinden bir digeri de Spesifik ihracat
Kredi Sigortasi Sevk Oncesi Risk Programi’dir. Bu program cercevesinde,
ihracatc1 firma ile alici arasinda imzalanmis olan Satis Sozlesmesi geregince
uretilen ve henuz sevkiyata konu olmamis mallar icin, ihracatcinin, Satis
Sozlesmesi’nin gereklerini yerine getirmek amaciyla yaptig1 harcamalar, ticari
ve/veya politik risklere karsi belirli limitler dahilinde sigortalanmaktadr.

Tirk ihracatcilar, alacak sigortasinin sagladigi giiven mekanizmasi ile yeni
pazarlara glvenle acilmakta, alicilarina vadeli odeme kosullan sunarak rekabet
gucu ve yeni pazarlar kazanmaktadir.

Turk Eximbank tarafindan dunyanin 238 ulkesinde yerlesik alicilar hakkinda bilgi
temin edilmekte risk analizi yapilmakta, her bir alici icin belirlenen limitler
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dahilinde, sevkiyatlar her tiirlii ticari ve politik risklere kars1 sigortalanmaktadr.

Aynca ihracat alacak sigortasi policesi teminat gosterilerek Turk Eximbank’in
yani sira diger bankalardan da finansman saglanabilmektedir.

Ticari alacaklarin riskinin yonetilmesi ve finansman olanagi saglanmasi yollan
ile ihracatci firmalann aktif yonetimine yardimci olunmakta, bu sekilde guclu
bir mali yapiya kavusmalari saglanmaktadir.

Irtibat Bilgileri
Tigili Birim Telefon e-mail
Tiirk Eximbank (0216) 666 5624

Pazarlama-DB@eximbank.gov.tr

Pazarlama Daire Baskanlig1 | (0216) 666 5862

3.3 ULUSLARARASI KREDILER

Aliar kredisi niteliginde olan Uluslararasi Krediler Programlan ile Tirkiye’den
gerceklestirilecek mal ihracatina veya yurt disindaki projelere yonelik yurt
disindaki alicilara nakdi kredi destegi verilmektedir.

Kredinin borclusu, devlet garantisi altinda ilgili tilkenin kamu kurum/kuruluslar
ve Turk Eximbank tarafindan muteber kabul edilerek limit tahsis edilen yurt
disi/yurt ici bankalar olabilmektedir.

Kredi tutarlan islem bazinda belirlenmekte olup vade secenekleri Resmi
Destekli ihracat Kredileri Uzerine OECD Diizenlemesi cercevesinde ihracata konu
olan malin ya da projenin niteligine gore 6 ay ile 18 yil arasinda degismektedir.

Devlet Garantili Alici Kredileri ile yabanct kamu kurum/kuruluslarinin
tilkemizden yapacagi alimlara ve firmalarimizin yurt disinda Ustlendigi taahhiit
projelerine ilgili {lkenin devlet garantisi altinda finansman destegi
saglanmaktadir.

Yurt Dis1 Bankalar Alici Kredileri, Turk Eximbank tarafindan muteber kabul
edilerek limit tahsis edilen yurt disi bankalar araciligr ile basta Tirkiye’den
tuketim ve sermaye mali ithal edecek firmalara kredi kullandirilmakta olup
firmalanmizin  yurt disinda Ustlendigi taahhiit projelerine de destek
saglanmaktadir.

Yurt ici Bankalar Alici Kredileri ile yurt ici bankalarin yurt disinda yerlesik
subeleri, istirak banka ve muhabir bankalar araciligi ile Tirkiye’den tiiketim ve
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sermaye mali ithal edecek firmalara kredi kullandinlmaktadir.

Irtibat Bilgileri:

Tlgili Birim Telefon e-mail
I (0216) 666 58 11
Illljljslzfggsf Izrediler ve (0216) 666 57 96 uluslararasikrediler@eximbank.gov. tr
iliskiler Daire Baskanligi (0216) 666 57 29
(0216) 666 57 60
(0216) 666 58 15
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Turk Eximbank’in ihracat desteklerine iliskin detayli bilgiye Turk Eximbank’in internet sitesi

(www.eximbank.gov.tr) araciligiyla nasil erisim saglanir?

Yurt igi Kredi Programlari, Alici Kredileri ve Alacak Sigortasi Programlarina

internet sitesinin Urin ve hizmetlerimiz sekmesinden erisebilirsiniz.

£ T\ . s
EXIMBA"K TURKIYE IHRACAT KREDI BANKASI A S = Duyurular & Ortin ve Hizinet Ocretieri e Q
NS

“Uretim giictinz ihracata déniigsin”

| e
SanaiTicaret | N,
axacernisi | el EN

Uriin ve Hizmetlerimiz v

Krediler
> Kisa Vadeli Ihracat Kredileri One ¢ikan
Reeskont K ¢ozamlerimiz

> Katiim Bankacih: Oriinleri

REESKONT KREDISI

> Bankacikk Hizmetler) Sazlegmesi Elektronik Bankacihk Sezlesmes, Bagvur ve Degigiklik > Kredi Bagvury Evrak Seti
Formian

> Falz ve Kar Payl Orantan

Orin Detay!
Alici Kredileri Alacak Sigortasi Hazine

> Uluslararasi Proje Kredileri > Kisa Vadell Alacak Sigortas: > Turev Uriinler

> Uluslararas: Ti Forward

aretin Finansman > Orta ve Uzun Vadel Alacak Sigortass

Niyet Mektubu
> Ornek iglemier

Yurt igi Kredi Programlari hakkinda bilgi almak icin Urlin ve Hizmetlerimiz
sekmesinden ilgili vade secenekleri altinda yeralan programlar segebilirsiniz.

=1 Duyurular B Uran ve Hizmet Ucretieri
“Uretim gilcundz ihracata dondsstn®

£ T\ -
URKIYE IHRACAT KREDI BANKAS! A §.
EXIMBANK
N

Hakkimizda v Uriin ve Hizmetlerimiz v Rakamlarla Biz Finansal Bilgiler v Bize Ulasin

Krediler

Kisa Vadell ihracat Kredileri > Orta Uzun Vadeli ibracat Kredileri Ddviz Kazandinics Hizmetler Kapsamindaki Krediler One gikan

gozmlerimiz

REESKONT KREDISI

> Bankacihk Hizmetler Sazlegmesi > Elektronik Bankacilik Sozlegmesi, Bagvuru ve Dogigiklik > Kredi Bagvury Evrak Seti
Formian

Faiz ve Kar Payi Oranlan

[, Ordn Detayr
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Yurt igi Kredi Programlari vade segenekleri, giincel faiz oranlarive teminat hesaplarina

ana sayfadan bulunan faiz ve kar payi oranlari bélimiinden erisebilirsiniz.

Hakkimizda v Urun ve Hizmetlerimiz v Rakamlarla Biz Finansal Bilgiler v Bize Ulagin EN

7T\
TURKIYE IHRACAT KREDI BANKASI A S.
EXIMB}NK

“Uretim giiciin(iz ihracata donissin®

Faiz ve Kar Payi
Oranlan Hesaplama Yapin

Kredi Odeme Plani Risk Primi on Primi

Eximbank Déviz Kurlan

Kredi Turll Seginiz Vade Seginiz Déviz Cins Seginiz
05.01.2022 Alg satig

$1usp 131161 13,5537

€1EUR 148186 153143

L Hesaplayin
£168p 17,7526 183476 Ben robot degilim ntB
¥100JPY 11,3029 11,6811

Reeskont Kurlari >  Kur Detaylan >

Alici Kredileri Programlarina Uriin ve Hizmetlerimiz sekmesinden erisebilirsiniz.

4 TR\ TURKIYE IHRACAT KREDI BANKASI A.S. e . e
EXIMBANK o o Hakkimizda ~ Urdn ve Hizmetlerimiz ~
\ yi "Uretim giiciiniiz ihracata doniigsiin”
Krediler
> Kisa Vadeli ihracat Kredileri > Orta Uzun Vadeli ihracat Kredileri > Déviz Kazandine: Hi
Reeskont Kredisi ihracata Yonelik isletme Sermayesi Kredisi Turizm Kredisi
Sevk Sonrasi Reeskont Kredileri ihracata y6nelik Yatinm Kredisi Uluslararasi Nakliyat
KOBI Ihracata Hazirlik Kredisi Ozellikli Ihracat Kredisi Déviz Kazandinci Hi
inracata Hazirlik Kredisi Yurt Digi Teminat Mektubu Programi Yurt Digi Fuar Katilin
Dig Ticaret Sirketleri ihracat Kredisi Marka Kredisi Yurt Digi Miiteahhitli
Sevk Oncesi Ihracat Kredisi Ihracat Alacaklan iskonto Programi Yurt Digi Miiteahhitli
sigortali Alacadjin Teminatina Dayal Kredi Programi Gemi inga ve ihracati Finansman Programi Programi
Yurt Digi Magazalar Yatinm Kredisi
. o . > Katilim Bankaciligi |
Finansal Kiralama Iglemlerine Yonelik Kredi Programi
Katilim Bankalan Fir
Kredi Programi
Katilim Bankalan Se
Katilim Finans Yatin
> Bankacilik Hizmetleri Sozlegmesi > Elektronik Bankacilik Sozlegmesi, Bagvuru ve Degigiklik > Kredi Bagvuru Evrak
Formlan
> Faiz ve Kar Payl Ora
Alici Kredileri Alacak Sigortasi Hazine
> Uluslararasi Proje Kredileri > Kisa Vadeli Alacak Sigortas! > Tiirev Uriinler
> Uluslararasi Ticaretin Finansmani > Qrta ve Uzun Vadeli Alacak Sigortasi Forward
Yurtigi Bankalar Alici Kredileri Spesifik ihracat Kredi Sigortasi Para Swapi
Yurtdigi Bankalar Alici Kredileri Sevk Oncesi Ihracat Kredi Sigortas Opsiyon
Devlet Garantili Alici Kredileri * Formlar ve E-$ube Kilavuzlan Risk Reversal
> Ulke Limitleri Listesi Asimetrik Forward
» Niyet Mektubu Ortalama Forward
> Ornek islemler Faiz Swapl
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Alacak Sigortasi Programlarina Uriin ve Hizmetlerimiz sekm
erisebilirsiniz.

Hakkimizda v Uriin ve Hizmetlerimiz v Rakamlarla Biz

Krediler

> Kisa Vadeli ihracat Kredileri
Reeskont Kredisi
Sevk Sonrasi Reeskont Kredileri
KOBI Ihvacata Hazirik Kredisi
ihracata Hazrlik Kredisi
Dig Ticaret Siketleri ihracat Kredisi
Sevk Gncesi ihracat Kredisi

Sigortal Alacagn Teminatina Dayal Kredi Programi

> Bankacilik Hizmetleri Sozlesmesi

Alici Kredileri

Uluslararas Proje Kredileri

Uluslararasi Ticaretin Finansmani
Yurtigi Bankalar Alict Kredileri
Yurtdisi Bankalar Alic Kredileri
Devlet Garantili Alici Kredileri

Ulke Limitleri Listesi
Niyet Mektubu
Ornek iglemler

> OrtaUzun Vadeli ihracat Kredileri
inracata Yonelik isletme Sermayesi Kredisi
inracata Yonelik Yatinm Kredisi
Ozellikli ihracat Kredisi
Yurt Digi Teminat Mektubu Programi
Marka Kredisi
inracat Alacaklan iskonto Programi
Gemi inga ve Ihracati Finansman Programi
Vurk Digi Magazalar Yatiim Kredisi
Finansal Kiralama iglemlerine Y8nelik Kredi Programi

> Elektronik Bankacilik Sbzlesmesi, Basvuru ve Dedisiklik
Formlan

Alacak Sigortasi

> Kisa Vadeli Alacak Sigortasi

> Orta ve Uzun Vadeli Alacak Sigortasi
Spesifik ihracat Kredi Sigortast
Sevk Oncesi ihracat Kredi Sigortast

Formlar ve E-Sube Kilavuzlan

intiyaglariniza uygun Griinii nasil bulabilirsiniz?

"Uretim gii

£ TR0\ S
TURKIYE IHRACAT KREDI BANKASI A.S.
EXIMBANK
N/

i o Hakk
z ihracata dGniigstin”

Size nasil yardimei

olabiliriz?

Size ozel urunlerimizi gormek igin segiminizi yapin

Neye ihtiyaciniz var?

O Krediye ihtiyacim var

(O Alicimin finansmana ihtiyaci var

(O Alacak sigortasina ihtiyacim var

O Kur riskinden korunmaya ihtiyacim var

(O Faiz riskinden korunmaya ihtiyacim var

Bana uygun ¢ézumu bul >
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4. DIGER DESTEK UYGULAMALARI

4.1 DAHILDE ISLEME REJiMI (DiR)

AMAGC: Dinya piyasa fiyatlarindan girdi temin edilmesi suretiyle ihracati
artirmak, ihrac uriinlerine uluslararasi piyasalarda rekabet glicli kazandirmak,
ihrac pazarlarini gelistirme ve ihrac urunlerini cesitlendirmektir.

KAPSAM: Elde edilmesinde ithal girdi kullamlan islem gormus urunun
ihraci ile ihracat sayilan satis ve teslimlerin belirlenmesi, yonlendirilmesi ve
gelistirilmesine iliskin tedbirlerin duzenlenmesi ve yurutulmesini kapsar.

KIMLER BASVURABILIR?

Turkiye Gumruk Bolgesinde (serbest bolgeler haric) yerlesik firmalar
basvurabilir. Sire olarak kapsami, basvuruya konu olan uriinin islenme
siirecleri cercevesinde degisiklik gostermektedir.

BASVURU YERI:

Basvuru yapacak firmalarin oncelikle elektronik imza temin etmeleri gerekir.
Firmanin DIR otomasyon sistemine tamimlanmasim teminen elektronik ortamda
yetki basvurusu bir defaya mahsus olmak iizere yapilir. Basvuru formu ve diger
ilgili belgeler (kapasite raporu, imza sirkileri, ticaret sicil gazetesi, yetki
belgesi) Ticaret Bakanligi Bolge Miidirliiklerine teslim edilir. Dahilde isleme
izin Belgesi (DiiB) basvurular ise, elektronik ortamda, ihracat Genel Miidiirliigii
blinyesindeki sektor dairelerine yapilmaktadir. Dahilde isleme izni ise, Giimriik
idareleri tarafindan 2006/12 sayili Tebligin 14’lincli maddesinde belirtilen
islem ve iscilik icin verilmektedir. Dahilde isleme izni almak icin 2006/12 sayili
Tebligin Ek-1’inde belirtilen bilgi ve belgelerle Tek Pencere Sistemi lizerinden
elektronik ortamda Giimriik idaresine, miiracaat etmeleri gerekir.

SISTEMIN DESTEK UNSURLARI:
a) ithalatta Guimriik ve Esetkili Vergi Muafiyeti
b) KKDF istisnas
c) Vergi, Resim ve Harc istisnasi

d) Yurt ici Aum Avantajlan
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e) Yurt ici Auimlarda KDV Tecil-Terkin Uygulamasi

f) Yurticinden Diinya Piyasa Fiyatlarindan Tarimsal Hammadde Temini (Bugday,

Misir)

g) Ticaret Politikas1 Onlemlerine Tabi Olmama

DAHIL

DE ISLEME REJIMININ UYGULAMADAKI DETAYLARI

Oncelikle, miiracaat sahibi firmalar tarafindan dikkat edilmesi gereken;

- Dahild
- Dahild

e Isleme izni ile

e isleme izin Belgesi arasinda fark bulundugudur.

o Esyanmin; tamir edilmesi, boyanmasi, yenilenmesi, monte edilmesi,
birlestirilmesi, ambalajlanmasi, bedelsiz ithalat1 vb. islemler icin gumrik

ida
hal

a)

relerince Dahilde isleme izni (Dii) verilir. Dahilde isleme izni verilecek
ler,mevzuatta sayilmistir. Bu islemler;

Elyaf, iplik, ham ve mamul mensucat (astar dahil) gibi temel tekstil
hammaddeleri ile tekstil ve deri kimyasal maddeleri disinda kalan
yardimc1 maddelerin (tela, etiket, diigme, fermuar, citcit, rivet, aski,
kusgozu, serit, kordela, lastik vb.) ithalatim muteakip, ihrac
urunlerinin elde edilmesinde kullanilmasi,

Kiymetli maden ve taslarin, 32 sayili Turk Parasi Kiymetini Koruma
Hakkinda Karar hukumleri cercevesinde ithalatin1 muteakip, islendikten
sonra ihrac edilmek iizere iscilige tabi tutulmas,

Esyanmin korunmasi, gorunis ya da satis kalitesinin iyilestirilmesi,
yeniden dagitim veya yeniden satis icin hazirlanmasina yonelik
islemler,

Esyamin montaji, kurulmasi, diger esyayla birlestirilmesi, bir araya
getirilmesi veya ihra¢ edilecek esyanin tamamlanmasi dahil olmak
tizere iscilige tabi tutulmasi,

Esyanin yenilenmesi ve dizenli hale getirilmesi dahil olmak lizere tamir
edilmesi veya boyanmasi,

Esyanin elden gecirme ve ayarlar da dahil olmak uzere onarimi,
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g) Esyanin baski islemine tabi tutulmasi, asorti edilmesi, etiketlenmesi,
ambalajlanmasi, temizlenmesi, elenmesi, fiziksel boyutunun
degistirilmesi, kavrulmasi veya kabugundan ayrilmasi, asorti bagirsagin
tuplenmesi,

h) Fide ithalatim muteakip, ihrac edilmek Uzere kesme cicek
yetistirilmesi,

i) Celik filmasin ithalatim miteakip, ihrac edilmek Uzere civi ve sicak
cekme siyah tel uretimi,

j) Rulo sacin ithalatim muteakip, ihrac edilmek uzere kesilmis sac elde
edilmesinde kullanilmasi,

k) Bedelsiz olarak ithal edilen esyanin isleme faaliyetine tabi tutulmasi
(Tanm udrunlerindeki bedelsiz ithalat, Savunma Sanayi Projeleri
kapsaminda bedelsiz ithalat ile 8531.20.40 gumruk tarife istatistik
pozisyonunda yer alan “Aktif matris siv1 kristal tertibatli olanlar (LCD)”
isimli maddenin bedelsiz ithalati haric olmak Uzere).

Dahilde isleme izin siiresi azami 12 aydir. Uretim siireci bu siireyi asacak
projelerde (gemi insa, komple tesis vb.) belge suresi, proje suresi kadar
verilebilir. Siirenin baslangici: izin tarihidir.

Siire sonu: Siire bitiminin rastladigi ayin son giiniidiir.

v Yukarida sayilan islemler disinda Ticaret Bakanlig1 tarafindan Dahilde
isleme izin Belgesi (DiiB) diizenlenir.

Bu husus, Ticaret Bakanligi’nin konu iizerindeki yetki ve sorumluluk
alaninin tespit edilmesi acisindan onem tasimaktadir.

Dahilde isleme Rejiminde;
+  Sarth Muafiyet ve
v Geri Odeme Sistemi

olmak uzere iki tur dahilde isleme tedbiri uygulanmaktadir.

Sarth muafiyet sistemi; dahilde isleme izin belgesi/dahilde isleme izni
kapsaminda ihrac edilecek esyanin Uretiminde kullamlan ve serbest
dolasimda bulunmayan hammadde, yardimci madde, ambalaj ve isletme
malzemesinin Turkiye Gumruk Bolgesinde yerlesik firmalarca ithalati sirasinda
dogan vergilerin teminata baglanarak ve ticaret politikasi onlemlerine tabi
tutulmaksizin ithal edilmesi ve uretim sonucunda elde edilen esyanin ihrac
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edilmesini muteakip alinan teminatin iade edilmesidir.

Geri 0deme sistemi; dahilde isleme izin belgesi/dahilde isleme izni
kapsaminda serbest dolasima giren hammadde, yardimci madde, ambalaj
ve isletme malzemesinden elde edilen islem gormus urunun ihraci halinde,
ithalat esnasinda alinan verginin geri odenmesidir. Bu kapsamda ithal
edilen esya icin gumruk idaresince, ticaret politikasi onlemleri uygulanmakta
ve esyanin ithali icin ongorulen dis ticarette teknik duzenlemeler ve
standardizasyon mevzuati dahil diger islemlerin tamamlanmasi sarti
aranmaktadir.

Dahilde isleme Rejiminin uygulamada en cok karsilasilan terimlerini, asagidaki
sekilde 6zetlemek mumkundur;

islem gormiis iriin, isleme faaliyetleri sonucunda elde edilen tiim riinlerdir.
Islem gormus Urun tanmim, Uretim faaliyeti kapsaminda elde edilen asil ve ikincil
islem gormus urun kavramlarini da kapsamaktadir.

Asil islem gormiis Urin, dahilde isleme rejimi kapsaminda elde edilmesi
amaclanan urundur.

ikincil islem gormiis iriin, isleme faaliyeti sonrasinda elde edilen asil islem
gormus Urtin disindaki urtint ifade etmektedir.

Isleme faaliyeti, esyanin montaji, kurulmasi ve diger esya ile birlestirilmesi
dahil olmak iizere iscilige tabi tutulmasi, islenmesi, yenilenmesi, diizenli hale
getirilmesi dahil olmak Uzere tamir edilmesi ile isleme sirasinda tamamen veya
kismen tuketilse dahi islem gormus urunun bunyesinde bulunmayan ancak,
bu riinlin iiretilmesini saglayan veya kolaylastiran onceden belirlenmis bazi
esyanin kullamlmasini ifade etmektedir.

Fire, “isleme faaliyetleri sirasinda ozellikle kuruma, buharlasma, sizma veya gaz
kacagi seklinde yitirilen ve imha olan kisim ile ekonomik degeri olmayan atiklar
ifade etmektedir.”

Dahilde isleme rejimi kapsaminda yurt ici alim uygulamasi sadece Dahilde
isleme izin Belgesi icin gecerlidir. Dahilde isleme izin Belgesi kapsaminda ihrac
taahhut edilen islem gormus uriinun elde edilmesinde kullanilan hammadde,
yardimc1 madde, yart mamul, mamul, degismemis esya ve ambalaj malzemeleri,
ithal edilebilecegi gibi, yurt icinden de temin edilebilir.

Dahilde isleme Rejiminin, iiriin bazinda uygulamasina iliskin detaylar; karar,
tebligler ve genelgeler araciligi ile diizenlenmekte olup, bahse konu mevzuata
Ticaret Bakanligi’nin web sitesi araciligi ile erisim saglanabilmektedir.
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4.2 HARIGTE ISLEME REJIMI (HIR)

AMAGC: Haricte isleme faaliyeti, dahilde isleme kadar sik ve yaygin
kullammiolmasa da, ihracatci firmalarimiza yonelik yururlukte bulunan bir
baska destek unsuru olarak karsimiza cikmaktadir. Esasen, serbest dolasimdaki
esyanin daha ileri bir safhada islenmek, tamir edilmek veya yenilenmek
uzere geciciolarak Turkiye Gumruk Bolgesi disina veya serbest bolgelere ihrac
edilmesi ve bu isleme faaliyetleri sonucunda elde edilen Urunlerin tam veya
kismi muafiyet uygulanarak serbest dolasima girmesidir.

Serbest dolasimdaki esyanin islenmek, tamir edilmek veya yenilenmek
uzere gecici olarak ihrac edilmesi ve islem gormus urlnin tam veya kismi
muafiyetten yararlanarak serbest dolasima girmesinin saglanmasi ile ithal
edilen islem gormis urunlerin aynisim veya benzerini Ureten Turkiye’'deki
ureticilerin temel ekonomik cikarlarinin olumsuz etkilenmemesi kaydiyla
ihrac esyasinin satisimin tegviki amaciyla hazirlanmistir.

KAPSAM: Haricte isleme rejiminin esaslarinin  belirlenmesine ve
yonlendirilmesine iliskin tedbirlerin duzenlenmesini ve yurutulmesini kapsar.

Haricte Isleme Belgeleri icin nereye basvurulmasi gerekir?

+ Islem gérmek iizere gonderilecek esya icin Ticaret Bakanliginca Haricte
isleme izin Belgesi (HiiB),

+ Tamirat amacli gonderilecek esya icin Ticaret Bakanliginca Haricte
isleme izni (Hii),

+ Islem gormek iizere gonderilecek madenler icin de maden ihracatci
birliklerinin bagli bulundugu ihracatci birlikleri genel sekreterliklerince
Haricte isleme izni (Hii)

verilmektedir.

SISTEMIN DESTEK UNSURLARI:

a) Elde edilen urlnlere gumruk vergilerinden tam veya kismi
muafiyet imkani

b) Gecici ihracat halinde ihracat esnasinda alinmasi gereken vergi
bakimindan teminat

1116 |



irtibat Bilgileri (DIIB ve HIIB icin)

ilgili Birim

Telef
on

e-mail

ihracat Genel Midrligii Tekstil ve
Konfeksiyon Uriinleri Dairesi

(0312) 204 8681
(0312) 204 8679

tekstilihr@ticaret.gov.tr

ihracat Genel Muidiirligii Tarim
Uriinleri Dairesi

(0312) 204 8782

tarimihr@ticaret.gov.tr

ihracat Genel Mudiirliigii
Makina, Otomotiv, Elektrik ve
Elektronik Uriinleri Dairesi

(0312) 204 7712
(0312) 204 8887
(0312) 204 8746

makinaihr@ticaret.gov.tr

Ihracat Genel Midiirligii
Maden, Metal ve Orman Uriinleri
Dairesi

(0312) 204 8720
(0312) 204 8727
(0312) 204 8728

madenihr@ticaret.gov.tr

ihracat Genel Miidiirliigii Kimya
Uriinleri ve Ozel ihracat Dairesi

(0312) 204 8771
(0312) 204 8766

ozelihr@ticaret.gov.tr

irtibat Bilgileri (DIiI ve Hii icin)

figili Birim

Telefon

e-mail

Glimriikler Genel Mudurliigi
ihracat ve Dahilde Isleme Dairesi

(0312) 449 3138
(0312) 449 3132
(0312) 449 3162

Glimriikler Genel Miidiirliigui Gegici

ithalat ve Haricte isleme Dairesi

(0312) 449 3095

4.3 VERGI, RESIM VE HARG ISTISNASI

AMAG: ihracat ve ihracatla ilgili islemler, ihracat sayilan satis ve teslimler ile

belirli sartlar saglayan doviz kazandirici hizmet ve faaliyetlerin damga vergisi,
harclar ve Banka ve Sigorta Muameleleri Vergisinden (BSMV) istisna
tutulmasiyla, ihracati arttirmak, ihrac urlnlerine uluslararasi piyasalarda

rekabet gucu kazandirmak ve ihra¢ pazarlarini gelistirmek

KAPSAM: Vergi, resim ve harg istisnasi uygulamasi, belgeli ve belgesiz islemler

olmak uzere iki sekilde yurutulmektedir.

ihracat, ihracat sayilan satis ve teslimler, doviz kazandirici hizmet ve
faaliyetler ile transit ticaretin finansmaninda kullanilmak kaydiyla
bankalarca kullandirilan her turlu sevk oncesi ve sevk sonrasi krediler
ve firmalarin sagladiklan prefinansmanlar ile bunlarin geri 6denmesi,
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ihracatla ilgili islem yapan bankalarin, faktoring sirketlerinin, sigorta
sirketlerinin, noterlerin ve diger kuruluslarin ihracat, ihracat sayilan satis
ve teslimler ile doviz kazandinci hizmet ve faaliyetlerle ilgili olarak
yapmis olduklarn butin hizmet ve muameleler dolayisiyla kendi
lehlerine her nenam ile olursa olsun nakden veya hesaben aldiklan
paralar ve kambiyo islemleri,

Dahilde isleme rejimi kapsaminda yapilan ithalat ve/veya yurt ici alimlar
ile ilgili islemler ve bunlarin finansman1 amaciyla kullanilan krediler,

ihracat karsilig1 yapilacak her tiirlii demeler, ihracat, ihracat sayilan sats
ve teslimler, doviz kazandirnci hizmet ve faaliyetler ile transit ticaretle
ilgili islemler ve bu islemler sebebiyle diizenlenen kagitlar,

Banka ve Sigorta Muameleleri Vergisinden (BSMV), Damga Vergisinden,
harclardan ve hal risumundan mustesnadir.

KIMLER BASVURABILIR?

488 sayili Damga Vergisi Kanunu, 492 sayili Harclar Kanunu ve 2017/4 sayili
ihracat, Transit Ticaret, ihracat Sayilan Satis ve Teslimler ile Doviz Kazandinci
Hizmet ve Faaliyetlerde Vergi, Resim ve Harc istisnasi Hakkinda Teblig’de
sayilan ihracat sayilan satis ve teslimler ve doviz kazandirnci hizmet ve
faaliyetleri gerceklestiren tam mukellef firmalar

DESTEK UNSURLARI:

Ticaret Bakanliginca vergi, resim ve harc istisnasi belgesi (VRHIB) 2017/4 say1li
Teblig’de sayilan doviz kazandirict hizmet ve faaliyetler ve ihracat sayilan satis
ve teslimler icin diizenlenmekte olup, VRHIB kapsaminda gerceklestirilen
faaliyetlere iliskin BSMV, Damga Vergisi, harclar ve hal rusumuna istisna
uygulanmaktadir.

2017/4 sayii Teblig’in 6’inct maddesinin 3’lincii fikrasinda yer alan doviz
kazandinci hizmet ve faaliyetler ve ihracat sayilan satis ve teslimler arasinda
cari yil yatinm programinda yer alan ve uluslararasi ihaleye cikarilan veya
yabanci paraile finanse edilen kamu yatirimlar, llkenin savunma, guvenlik
veya istihbarati ile ilgili kamu kurum ve kuruluslarina savunma sanayii,
guvenlik veya istihbarat alaninda yapilan satis ve teslimler, yurtdisi
muteahhitlik hizmetleri, turizm faaliyetleri, uluslararasi tasimacilik faaliyetleri
yer almakta olup, soz konusu hizmet ve faaliyetlerin tamamina Ticaret
Bakanlig1 web sayfasi (www.ticaret.gov. tr) iizerinde ihracat>Mevzuat>Vergi
Resim Harc istisnas baglantisindan ulasilmaktadir.
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irtibat Bilgileri

Tlgili Birim Telef e-mail
on
ihracat Genel Miidirligi Maden, (0312) 204 8720
Metalve Orman Uriinleri Daire (0312) 204 8727 vrhib@ticaret.gov.tr
Baskanligi (0312) 204 8728

4.4 ESNAF VE SANATKARLARA SUNULAN FAiz INDiRIMLI KRED]
DESTEGI

AMAC: 15/11/2000 tarihli ve 4603 sayili Kanun’un 3’uUncu maddesi ile
27/12/2006 tarihli ve 5570 sayili Kanunun 1’inci maddesine dayanilarak
cikarilan Cumhurbaskanligi Karar1 dogrultusunda esnaf ve sanatkarlara, kredi
vekefalet kooperatifleri araciligiyla veya dogrudan Tiirkiye Halk Bankas1 Anonim
Sirketi kaynaklarindan faiz indirimli kredi destegi saglanarak, esnaf ve
sanatkarlarin ~ finansman  ihtiyaclaninin - uygun  kosullarda  karsilanmast
amaclanmaktadir.

KAPSAM: Esnaf ve sanatkarlarin mesleki bakimdan gelismesi, is ve iretim
kapasitesinin arttinlmasi, urun cesitlendirilmesi icin gerekli alet, arac, makine,
techizat, isyeri alimi veya isletme sermayesi olarak kullamlmak uzere kredi ve
kefalet kooperatifleri araciigiyla veya dogrudan Banka kaynaklarindan
sunulan faiz indirimli isletme ve yatinm kredilerini kapsar.

KIMLER BASVURABILIR?

07/06/2005 tarihli ve 5362 sayii Esnaf ve Sanatkarlar Meslek Kuruluslarn
Kanunu’na gore kurulmus meslek odasina kayitli esnaf veya sanatkar olanlar.

BASVURU YERI

Esnaf ve sanatkarlar, is yeri ya da ikamet adresinin bulundugu yerdeki esnaf ve
sanatkarlar kredi ve kefalet kooperatiflerine veya dogrudan Tirkiye Halk
Bankas1 A.S. subelerine kredi talebinde bulunabilirler.

DESTEK UNSURLARI

5362 sayili Esnaf ve Sanatkarlar Meslek Kuruluslan Kanunu’na gore
kurulmusmeslek odasina kayitli esnaf ve sanatkarlar, ortagi bulunduklan
kooperatife kredi taleplerini giincel belgeleriyle (Esnaf Sicil Tasdiknamesi,
Oda Kayit Belgesi, Vergi Levhast, Niifus Ciizdam, ikametgah Belgesi vb. ) birlikte
yazili olarak iletmekle kredilendirme siirecini baslatmis olurlar. Kredi talebine
iliskin olarak inceleme, ortagin ekonomik ve mali durumu goz oniinde
bulundurularak  kooperatif yonetim kurulunca yapilmakta olup,
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degerlendirme sonucuna gore kredi ve kefalet haddi tespit edilmektedir.

ilk inceleme sonucunda basvurusu olumlu bulunan ortagin belgeleri, ilgili
Halk Bankasi Subesine gonderilerek ikincil bir istihbarat yapilmaktadir. Banka,
kredi talep edenin varsa kefillerinin Merkez Bankasi sisteminde elde edilen
moralite sorgulamalarini yapip ikincil istihbarati tamamlayarak, surecin olumlu
cikmasi halinde kredi kullandirimi yapmaktadir.

Ote yandan, esnaf ve sanatkarlar, kredi ve kefalet kooperatifi kefaleti
olmaksizin dogrudan Halk Bankasina basvuru yaparak, Bankaca yapilan
degerlendirme neticesine gore faiz indirimli kredi kullandirabilmektedir.

Destek Orani Nedir?

Esnaf ve sanatkarlara is ve liretim kapasitesinin artirilmasi icin gerekli is yeri,
arac, hammadde, makine, techizat vb. alimina yonelik finansman saglamak
uzere kullandinlacak kredilerde, kredinin tiirine gore %100 (faizsiz) ya da %50
faiz indirimi uygulanmaktadir.

10/01/2019 tarihli ve 602 sayii Cumhurbaskanligi Karar1 Uyarinca

Destek Tiirli(Kredisi) Destek Orani Faydalanic
(Faiz Destegi %)

isletme ve Yatirim 50
Kaybolmaya Yiiz Tutan 100 5362 sayili Esnaf ve Sanatkarlar Meslek
Meslekler Kuruluslan Kanunu’na gére kurulmus
Usta Girisimci 100 meslekodasina kaytli esnaf veya sanatkar
Geng Girisimci 100

irtibat Bilgileri
Tlgili Birim Telefon e-mail
Esnaf, Sanatkarlar ve (0312) 449 4752 '
Kooperatifcilik Genel Miidiirlig | (0312)449 4753 | esgmozelburo@ticaret.gov.tr
Kooperatifler Dairesi (0312) 449 4754

4.5 KOOPERATiFLERiN D_ESTEKLENI\GESi PROGRAMI (KOOP-DES)
KAPSAMINDA VERILEN HIBE DESTEGI

AMAG: Kooperatif ve ust kuruluslaninin Uretim ve istihdama katkisi olacak
yatinm projelerinin desteklenmesi, faaliyetlerinde etkinlik ve verimliligin
saglanmasi, teknoloji ve yeni Uretim tekniklerinden yararlanmalarina katkida

bulunulmasi ve bireysel tasarruflarin uygun kooperatif girisimcilik modelleri ile
ekonomiye kazandirilmasi amaclanmaktadir.
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KAPSAM: Kooperatiflerin Desteklenmesi Programi1 (KOOP-DES) kapsaminda
kooperatifler ve Ust kuruluslarinin uretim ve istihdama katkis1 olacak
projelerine finansman destegi saglanmaktadir.

KIMLER BASVURABILIR?

Programa kurulus, isleyis ve denetim islemlerine ait hizmetleri Ticaret
Bakanliginca vyiirlitiilen  kooperatifler ve bunlann st kuruluslan
basvurabilmektedir.

Basvuru sahibi kooperatif ve ust kuruluslarinin; ilgili mevzuattan kaynaklanan
yukumluluklerini yerine getirmeleri ve ayni proje konusunda baska bir kamusal
kaynaktan destek almamis olmalari ile projelerinin; uretim ve istihdama
katkisinin bulunmasi, stirdiiriilebilirligi, piyasa arastirmasina dayandirilmasi ve
kooperatifin faaliyet konularina uygunlugu aramaktadir.

2020 ve 2021 yillarinda Programa, kurulus, isleyis ve denetimleri Ticaret
Bakanliginca gerceklestirilen, ortaklarinin cogunlugunu kadinlarin olusturdugu
ve kadin emegini degerlendirme amaci gliden kooperatifler ve iist kuruluslari
basvurabilmistir.

BASVURU YERI VE DONEMLERI
Basvurular, Ticaret il Miidirliiklerine yapilmaktadr.

Program kapsaminda proje basvuru donemleri, sergi ve fuar destekleri hari¢
bir yil icinde en fazla lic donem olmak tizere Bakanlikca duyurulur.

DESTEK UNSURLARI

Program kapsaminda desteklenecek kooperatiflerin Uretim ve istihdama katkisi
olacak projelerine iliskin olarak;

a) Kooperatiflerin faaliyet konularina gore makine ve/veya ekipman ile ilgili
mal alimlarina,

b) Ortaklarimin en az %901 kadinlarin olusturdugu kooperatiflerin
isletecekleri yashi ve engelli bakim merkezleri ile cocuk kulupleri, kres ve
glindliz bakimevlerinin demirbas esya niteligindeki yatinrm mali alimlarina,

¢) Kooperatiflerin urettikleri urunlerin tamtim ve pazarlanmasina iliskin sergi
ve fuar katilimlarina yonelik hizmet alimlarina,

¢) (@) ve/veya (b) bentlerine gore hibe destegi verilecek kooperatiflerin
projelerine iliskin nitelikli personel istihdamlarina,

d) Kooperatiflerin faaliyet konularina yonelik Kilavuzda belirlenecek diger mal
ve hizmet alimlarina,
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destek verilir.

HiBE DESTEK TUTARI NEDIR?

Kooperatiflerin sunacaklari proje basvurularinda hibeye esas proje tutar azami
SINri;

Mal alimlarinda 200.000 Tirk Lirasini,
Hizmet alimlarinda 30.000 Turk Lirasini,

Nitelikli personel istihdaminda yillik bir personel icin 30.000 TL'yi, iki personel
icin toplam 60.000 TL’yi gecemeyecektir.

DESTEK ORANI NEDIR?
Ust simirlar icerisinde proje tutarlarinin;
Kalkinmada oncelikli yorelerde %751, diger bolgelerde %50’si,

Kalkinmada oncelikli yore sarti aranmaksizin ortaklanmn en az %90’
kadinlarin olusturdugu kooperatiflerde %75’i,

Ticaret Bakanliginca karsilanabilecektir. Proje tutarlarinin kalan kismi ise
proje yurutucusu kooperatif tarafindan karsilanacaktir.

irtibat Bilgileri

Tlgili Birim Telefon e-mail

Esnaf, Sanatkarlar ve

Kooperatifcilik Genel Miduirligu (0312) 449 4300 koopdes@ticaret.gov.tr
Egitim ve D1s Iliskiler Dairesi Baskanligi

4.6 TEK PENCERE SISTEMI

AMAGC: Gumruk islemlerinde kullamlan her turlu izin, belge ve onaya iliskin
islemlerin ve kontrollerin elektronik ortamda gerceklestirilmesi, islem
siirelerinin kisaltilmasi, belgede sahteciligin oniine gecilmesi, basvurularin
standart hale getirilmesi, izlenebilirligin artinlmasi, kullanmic1 hatalarinin
ortadan kalkmasi, kurumlar arasi entegrasyonun saglanmasi, kontrollerin
etkinliginin artinlmasi, firmalarin islem maliyetlerinin diistiriilmesi, belge
kullammlarina iliskin detayli bilgiye dogrudan erisimin saglanmasidir.

KAPSAM: Gumrik islemleri sirasinda istenen tiim belgelerin tek noktadan
temin edilmesini ve gumrik islemlerinin tek noktaya yapilacak basvuru ile
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yuriitilerek tamamlanmasini saglamaktir. Ticaret Bakanligi’nca ve diger ilgili
kurumlarca duzenlenen, ithalat ve ihracata iliskin gumruk islemlerinde
kullanilan izin, onay ve uygunluk belgelerine iliskin basvurular Tek Pencere
Sisteminden yapilmaktadir.

KIMLER FAYDALANABILIR:

Tek Pencere Sistemi, ticari miktar ve mahiyetteki esyanin ithalat veya ihracat
islemini gerceklestiren gercek ve tuzel kisiler tarafindan kullanmilmaktadir.

BASVURU YERI:

Basvurular E-Devlet Kapisi’'nda Ticaret Bakanlig1 mendisii altinda bulunan Tek
Pencere Sistemi hizmeti Uzerinden gerceklestirilir. Sisteme giris icin E-Devlet
Kapisi icin gerekli yetkinin yam sira gumruk idarelerinden Tek Pencere Sistemi
yetkisi alinmas1 gerekmektedir.

ONEMLI HUSUSLAR:

Basvuru esnasinda basvuruyu degerlendirecek kurum ile ilgili belgenin
secilmesi gerekmektedir.

ilgili Kurumlar tarafindan basvurular incelenmek lizere kabul edilir.

Basvurunun uygun bulunmasi halinde onaylamir ve 23 haneli e-belge
numarasi uretilir.

23 haneli e-belge numarasi ilgili gumrik beyannamesinde beyan edilir.

E-Belgedeki satirlar, 23 haneli e-belge numarasinin sonuna “/” koyularak
kullamur. (Ornegin, “1624308261....000022975/5” )

E-Belge icerigindeki veriler ile giimriik beyannamesi icerigindeki veriler
uyumlu olmalidir. (firma bilgileri, belge kodu, rejim, esya kodu,
gumrikler, birim, vb.)

Kapanmis/iptal Edilmis/Blokeli bir e-belge numarasi beyannamede
kullanilamaz.

Beyannamede duzeltme islemi ile e-belgeler gumrik beyannamesinden
silinebilmektedir. Boylelikle miktar distimleri e-belgeye iade edilir.

Belge/satir beyannameden silinerek belge ile beyanname bagi
koparildiktan sonra e-belgenin ilgili satirinda gerekli guncelleme islemleri
yapilabilir.
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irtibat Bilgileri

ilgili Birim Telefon e-mail
Giimriikler Genel Miidirlig (0312) 449 3815 ps@ticaret.gov.tr
Elektronik Glmrik Islemleri Dairesi (0312) 449 3882 P -8ov-
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5 ITHALAT POLITIKALARI ONLEMLERI VE ITHALATA ILISKIN UYGULAMALAR

Ticaret Bakanligi tarafindan bir taraftan ihracatcilarimiza destekler vererek
ihracatimizi  arttirma  yoniinde calismalar yapilirken, diger taraftan yerli
ureticilerimizin ithalattan kaynaklanan haksiz rekabete karsi korunmasina yonelik
tedbirler de alinmaktadr.

Bu cercevede, ithalata yonelik calismalar iki odak noktasi olarak gruplandinlabilir:
Birinci grupta, yerli uretim dalinin, ithalatta haksiz rekabetten kaynaklanan zarara
kars1 korunmasi adina dampinge karsi onlemler ile stibvansiyona kars: telafi edici
onlemler; ithalat artisindan kaynaklanan zarara kars1 korunmasi adina ise korunma
onlemleri yer almaktadir. ikinci grupta ise, arz sikintist yasanan iriinlerde piyasanin
veya hammadde/ara mali ihtiyaci olan sanayicilerin bu ihtiyaclarinin karsilanmas
amaciyla, soz konusu urunlerde gimruk vergisi indirimi veya muafiyeti seklinde
uygulanmalar bulunmaktadr.

5.1 YERLI URETICILERIMiZI ITHALATTAN KAYNAKLANAN HAKSIZ
REKABETE VEYA ITHALAT ARTISLARINA KARSI KORUMAK AMACIYLA
ALINAN ONLEMLER

Dampinge karsi onlemler ve siibvansiyona karsi telafi edici nlemler

Yerli uretim dalinin haksiz rekabet yaratan dampingli ve siibvansiyonlu fiyatlardan
ithal edilen Uriinler nedeniyle zarar gormeleri durumunda, Bakanligimiz tarafindan
gerekli sorusturmalar yuriitulerek, dampinge karsi onlem veya suibvansiyona karsi
telafi edici onlem konulmasi imkan1 bulunmaktadir.

Bunun icin oncelikle yerli {ireticilerimizin Bakanligimiz internet sitesinde yer alan
Basvuru Formunu doldurarak Ticaret Bakanlig, ithalat Genel Miidiirligiine miiracaat
etmeleri gerekmektedir.

Basvuruda bulunmak isteyen yerli Uretici veya Ureticilerin, icinde bulunulan cari yil
veya son takvim yili itibar ile basvuru konusu Uriinde Turkiye toplam uUretiminin
en az %25’ine karsik gelen miktarda uretim gerceklestiriyor olmalan
gerekmektedir. S0z konusu asgari esigi gecerek basvurularini ileten yerli Uretici veya
ureticilerin  basvurularinin - degerlendirmeye alinabilmesi icin basvuru sahibi
firmalarin ve basvuruyu aktif bicimde destekleyen firmalarin basvuru konusu urtn
uretimlerinin cari yil veya tamamlanmis son takvim yili itibar ile Turkiye toplam
basvuru konusu Uriin uretim miktarinin en az %50’sine karsilik gelmesi gerekmektedir.
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irtibat Bilgileri

Tlgili Birim Telefon e-mail
(0312) 204 9498

ithalat Genel Miidiirligii, Damping ve (0312) 204 9927

Stibvansiyon Arastirmalan Dairesi (0312) 204 9579
(0312) 204 9295

damping@ticaret.gov.tr

Onlemlerin Etkisiz Kiinmasina Karsi Onlemler

Dampinge karst énlemlerin mense saptirmasi, GTIP saptirmast veya baska bir yolla
etkisiz kiinmasi durumunda, Bakanligimiz tarafindan gerekli sorusturmalarin
yurutulerek dampinge karsi onlemlerin tesmil edilmesi imkani bulunmaktadir.

Bunun icin firmalarimizin 6nlemlerin etkisiz kiindigina dair destekleyici bilgi ve
belgelerle birlikte bir dilekce ile Ticaret Bakanligi, ithalat Genel Miidiirligiine
muracaat etmeleri gerekmektedir.

irtibat Bilgileri
Tigili Birim Telefon e-mail
ithalat Genel Miidiirlug, (0312) 204 9587
ithalat Politikalarini izleme ve (0312) 204 9947 izleme@®ticaret.gov.tr
Degerlendirme Dairesi (0312) 204 9294

Korunma Onlemleri

Bir malin ithalatinin artarak yerli ureticiler iizerinde zarara yol agmas1 durumunda,
yerli Ureticilerimizi bu durumdan korumak icin Ulke ayrim1 gozetmeksizin ithalatta
korunma onlemi alinabilmektedir. Korunma onlemi genelde ek mali yiiktimlilik
getirilmesi seklinde uygulanmakta ve 10 yil sureyle yururlukte kalabilmektedir.

Artan ithalattan zarar goren vyerli Ureticilerimiz, yine basvuru formunu
doldurarak Ticaret Bakanligi, ithalat Genel Miidiirliigiine basvurabilmektedirler.
Basvuru uzerine acilacak sorusturmadan sonra uygun bulunmasi durumunda
onlem ylrirlige girmektedir. Basvurularda yerli Ureticilerin, toplam yerli
uretimin en az %50’sini temsil etmeleri gerekmektedir.
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irtibat Bilgileri

Tlgili Birim Telefon e-mail

; R, 0312) 204 9942
Ithalat Genel Mudiirliigu,

(
Korunma Onlemleri ve Gozetim (0312) 204 9952
Dairesi (0312) 204 9293
( )
( )

korunma@ticaret.gov.tr

0312) 204 8364
0312) 204 9575

Ilave Giimriik Vergisi

Yerli dUretici firmalanimzin Urettikleri Urunler itibariyle ithalat baskisina karsi
korunabilmeleri ve Ulkemizdeki Uretim kapasitesinin arttinlmasi amaciyla,
Bakanligimizca ithalatta ilave glimriik vergileri konulabilmektedir.

ilave glimriik vergisi konulmasina iliskin basvurular, yerli iireticilerimiz, tarafindan
Ticaret Bakanligi, ithalat Genel Midiirligiine yazili olarak yapilmaktadir. Bakanlik
tarafindan yapilan incelemeyi muteakip uygun gorulmesi halinde, ilave gimruk
vergisi konulmasina iliskin kararlar, Cumhurbaskam Karan seklinde yayimlanarak
yirirliige konulmaktadir.

Avrupa Birligi ve Serbest Ticaret Anlasmasi imzaladigimiz lilkeler menseli olanlar haric
olmak Uzere, Karar kapsami Uriinlerin tim Ulkelerden yapilan ithalatinda ilave gimrik
vergisi tahsil edilmektedir.

irtibat Bilgileri

Tlgili Birim Telef e-mail
on

(0312) 222 5277

- e e e (0312) 204 9975 sanayil@ticaret.gov.tr
Ithalat Genel Miidiirliigii (0312) 204 9576 o
(0312) 204 9594 sanayi2@ticaret.gov.tr

(0312) 204 9581

Kayda Alma Uygulamasi

ithalatta Gozetim Uygulanmasina iliskin 2019/1 sayili Tebli§ kapsaminda tekstil ve
konfeksiyon ithalat1 ilke ayrim gozetilmeksizin ileriye yonelik kayda alinmak
suretiyle izlenmekte ve ithalat islemleri gercek zamanli olarak takip edilmektedir.

Kayda alma sistemi ITKIB ile birlikte yiiriitiilmekte olup, bu kapsamdaki
islemler elektronik ortamda gerceklestirilmektedir.
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irtibat Bilgileri

Tlgili Birim Telefon e-mail

ithalat Genel Miidiirliigii, (0312) 212 9955

ithalat Politikalarin izleme ve (0312) 204 9931 izleme@ticaret.gov.tr
Degerlendirme Dairesi (0312) 204 9944

5.2 SANAYICILERIMIZIN VE YURTICI PIYASA IHTIYACLARININ
TEMININE YONELIK POLITIKA VE UYGULAMALAR

Sanayi Uriinlerinde Acilan Tarife Kontenjanlari

Ulkemiz ile AB arasinda ihdas olunan Giimriik Birliginin isleyis ve kurallarina iliskin
1/95 sayili Ortaklik Konseyi Kararinin 13’Uncu maddesi uyarinca sanayi Urunlerinde
gumruk vergileri karsilikli olarak sifirlanmis olup, uctincu ilkelere ise Ortak Gumrik
Tarifesi (OGT) uygulanmaktadir. Ayrica, yerli sanayicimizin hammaddelere erisiminin
kolaylastirilmast ve uluslararasi piyasada rekabetciliginin artirilmas1 hedefiyle
Tirkiye ve Avrupa Birliginde (AB) iiretimi bulunmayan girdi mahiyetindeki hammadde
ve ara mamullerin gumrik vergileri AB ile es zamanli olarak dusurilmekte, AB ve
Turkiye'de uretimi bulunan ancak tuketimi karsilamayan urunler icin ise “Tarife
Kontenjam” uygulanmaktadir. Sanayi Urunlerinde gumrik vergileri askiya alinan
urunler ve tarife kontenjam uygulamalarina iliskin ayrintii bilgiye ve yuriirlikte olan

mevzuata https://www.ticaret.gov.tr/ithalat/askiya-alma-ve-tarife-
kontenjani/sanayi-urunlerinde-acilan-tarife-kontenjanlari adresinden
ulasilabilmektedir.

Tarim Uriinlerinde Agilan Tarife Kontenjanlari

Tarife Kontenjan (Tarife Kotas1) belirli bir donem icin ithalatta gumrik vergisinde
ve/veya diger mali yiiklerde indirim yapilan ya da muafiyet saglanan ithalatin miktar
veya degerini ifade etmektedir.

Tarife kontenjanlar diger iilkelerle yapilan anlasmalar cercevesinde acilabilmekte,
ya da iilke ihtiyacina gore Bakanligimiz tarafindan tek tarafli olarak
uygulanabilmektedir.

Bakanligimizca duyurulan tarimsal driinlerin ithalatinda tarife kontenjanlarindan
yararlanmak icin her yil Resmi Gazete’de yapilan duyuruyu ve bu duyurudaki basvuru
usul ve esaslarini takip etmek gerekmektedir.

Serbest Ticaret Anlasmalarindan veya Tercihli Ticaret Anlasmalarindan kaynaklanan
yukumluluklerimiz cercevesinde bazi tarim ve islenmis tarim Urinleri ithalatinda
sadece anlasma imzalanan ulkeye yonelik tarife kontenjani uygulanabilmektedir.
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Bunun yanm sira, bazen ilke ihtiyaclar cercevesinde i¢ piyasada dengelerin
korunabilmesini ve i¢ piyasa fiyatlarinin makul bir seviyede olusmasini saglamak
amaciyla bazi tarim drlinlerinde tim (Ulkelere yonelik tarife kontenjani
acilabilmektedir. Tarife kontenjanlanina iliskin  yururlukte olan mevzuata
https://www.ticaret.gov.tr/ adresinden ulasilabilmektedir.

Irtibat Bilgileri
ilgili Birim Telefon .
; R (0312) 204 9903
hatat Gg‘nel. Mdirtugt (0312) 204 9147 ithalattarim@ticaret.gov.tr
Tarim Dairesi
(0312) 204 9590
Askiya Alma

Ulkemizde iiretimi bulunmayan veya yeterli diizeyde iiretilmeyen hammadde
arzinda sorun yasanmamasi icin uygun maliyetli girdi tedarikine yonelik belirli
urtinlerde gumruk vergilerinin askiya alinmas1 uygulamalan yapilmaktadir. Bu
kapsamda basvuru yapmak isteyen firmalarimiz yazili basvurularim Ticaret Bakanligi,
ithalat Genel Miidiirligiine yapabilmektedir.

irtibat Bilgileri

Tigili Birim Telefon e-mail

ithalat Genel Miidirliigii,

Sanay | Dairesi (0312) 204 9900 sanayil@ticaret.gov.tr

Kullanilmis Esya Ithalati

ithalat Rejimi Kararinin 7. maddesine gore eski, kullamlms, yenilestirilmis,
kusurlu (defolu) ve yatik (zamanla dayanikliligin yitirmis) mallarin ithali izne
tabidir. Bu kapsamda, 2021/9 sayili Kullamilmis veya Yenilestirilmis Esya
ithalatina iliskin Tebligin Ek-1 ve Ek-2 sayili listelerinde yer alan eski,
kullanilmis, yenilestirilmis, kusurlu ve yatik esyamin ithalat islemlerine iliskin
basvurular Dis Ticarette Risk Esasti Kontrol Sistemi (TAREKS) Uzerinden
elektronik olarak yapilmaktadir. S0z konusu esyanin ithalat1 Tebligde yer alan
diger sartlar, referans kiymet ve yas kriterlerinin birlikte saglanmasi halinde
gerceklestirilmektedir.

Bahse konu listeler disinda yer alan eski, kullanilmis, yenilestirilmis, kusurlu
ve yatik esyanmin ithalatina iliskin basvurular ise https://www.ticaret.gov.tr
genel ag adresinde yer alan E-islemler/ithalat islemleri bélimiinden gerekli
belgeler ile Bakanligimz ithalat Genel Midiirliigiine elektronik olarak
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yapilmaktadir. Genel Miidiirliige yapilan bu basvurular ilkemiz yerli tretimi,
ithal edilecek esyanin ekonomik omru, esyamin kullanim amaci gibi kriterlere
gore degerlendirilerek sonuclandirlmaktadir.

irtibat Bilgileri
Tigili Birim Telefon e-mail
ithal | Miidiirlii (0312) 204 9296
thalat Genel Mudurligd, (0312) 204 9189 sanayi2@ticaret.gov.tr

Sanayi Il Dairesi
(0312) 204 9966

ithalat Genel Miidiirliigii,

. . (0312) 204 9578 sanayi3@ticaret.gov.tr
Sanayi Ill Dairesi
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“Kullanilmis Esya Ithal Izni Basvurusu Hakkinda Bilgi, Gerekli Belgeler
ile Basvuru” yapmak amaciyla ithalat Islemlerine nasil ulasim
saglanir?
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TORKIYE CUMHURIYETI
TICARET BAKANLIGI

Anasayfa Gerekli Programlar Bilgi Hatts ~ Uygulamalar - Elektronik imza ~  Uygulama Ayarlan +

Duyurular

® *ONEMLI* E-Tuys E-
Deviet Entegrasyonu

» *ONEMLI* KEP Kullanarak
Evrak Gonderimi Hakkinda
¥ Dahilde Isleme Rejimi
Uygulamas: Kullanicari igin
Onemli Duyuru

¥ 2017 yiinda Dahilde
Isleme Lzin Belgelerinde:
degisen GTIPler

* Chrome'da E-imza
Uygulamalannin
Kullaniamamas

¥ Gevre Uyum Belgesi
Bagvurusuna Dair Kilavuz...

E-imza Uygulamalan

* Yetkilendirme Basvurulan -

= Serbest Bogeler Bigisayar Uyguiama Program Girs
* E-imza Uyquiamalanna Girls {{u

+ Firma Tanimiama (TAREKS)

« Sifrematik lle Giris (Sadece Bakanlik Personell igin)

 Onemli Duyuru!

Bakanigmez, eviak kabuld sireglerinde dediskie giderek, kayth elektronik posta(KEP) adresi Gzerinden
belirlenen kurallara_uygun olan elektronik imzal (e-imzah) belgelerin kabullne 01/04/2018 tarihi itbaryle
baslamistr. Bu dodrultuda, Bakanhgimza e-mzali olarak sunulacak belgelerin oncelile pdf formatnda
hazrianmasi -veya pdf formatina cevrimesi-, akabinde firmayi temsie etk kisiere ait gecerl bir e-imza
sertfikasiyla "S070 Sayili Elektronik Imza Kanununa® uygun olarak imzalanmasi gerekmektedir. Bu. islem
sonucunda olugan .pdf veya .pdf.imz uzantsh dosyalar, firmalann KEP adresler uzerinden Bakanliin ligil Biriminin
KEP adresine ticaret iletimelidi bu yolu  kullanarak
belge/basvuru letecek firmalann Bakanimiz iigill Biriminin konu fle figi yaymiadidi usul ve esasiara gore
hareket etmes), karglagiabilecek olasi sorun ve aksakiikiar Kin yine aymi Biiminin yonlendirmelerine uymasi
gerekecektir. Ote yandan beige imzalama surecinde karsiagimasi muhtemel e-imza dogrulama hatalar vb.
teknik sorunlarla ligih olarak kend| imkanian oz0m durumunda bu
konuda uzmanlagmis firmalardan teknik destek aimasi gerekmektedir. Onemle Duyurulur.

©T.C. TICARET BAKANUIG
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6 URUN GUVENLIGI UYGULAMALARI

Uriin giivenligi faaliyetlerinin temelini 7223 sayili Uriin Giivenligi ve Teknik
Diizenlemeler Kanunu olusturmaktadir. S6z konusu Kanun, AB ile Glimriik Birligi
cercevesinde gerceklestirilen mevzuat uyum calismalart kapsaminda hazirlanmis
olup DTO Ticarette Teknik Engeller Anlasmasi (TTE) ile de uyumludur. Yetkili kamu
kuruluslan tarafindan gida urunleri de dahil olmak Uzere, piyasa gozetimi ve
denetimi faaliyetleri gerceklestirilmektedir.

6.1 iTHALATTA URUN GUVENLiGi DENETIMLERI

ithalatta riin giivenli§i denetimleri, 22/02/2013 tarih ve 28567 sayili
Resmi Gazetede yayimlanan Teknik Duzenlemeler Rejimi Karar cercevesinde
Ticaret Bakanlig1 tarafindan her yil yayimlanan Uriin Giivenligi ve Denetimi (UGD)
Tebligleri cercevesinde yapilmaktadir. Denetimler bazi iiriinlerde Ticaret Bakanligi
tarafindan bazi Uruinlerde ise ilgili Bakanliklar tarafindan yapilmaktadir.

ULKEMIZDE URUN GUVENLIGI DENETIMLERI

Ithalat Denetimleri

Ulke sanininda, riskli ithal urinler
’l TSE [Ticaret Bokonbdr
{thaiot denetimierin

Covieve Yoo ot

\ssbima, | (_Tnmeeoment
mev it hozarky )
Saphte. | Ak |
Piyasa G&zetimive Denetimi

I; plyasada, ithal-yerl tum urinler
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6.1.1 TICARET BAKANLIGI TARAFINDAN YAPILAN DENETIMLER

AMAG: ithal (riinlerin ilgili teknik diizenlemesine uygunluu denetlenerek,
vatandasin giivensiz iirlinlerden, Ureticilerin ise bu iiriinlerin neden oldugu haksiz
rekabetten korunmasi.

KAPSAM: Denetimler, standarda tabi bazi sanayi ara girdilerini, telsiz ve
telekom dUrunlerini, makineleri, alcak gerilim veya elektromanyetik
uyumluluk gerektiren urunleri, bebek bakim urunleri, kirtasiye malzemelerini,
oyuncaklari, kisisel koruyucu donammlar, yapr malzemelerini, pil ve
akumdulatorleri, tibbi cihazlan, ayakkabilan, arac parcalan, tekstil ve deri
urinlerinde azo boyar maddeleri ve bircok tarim uruninu kapsamaktadir.
Denetime tabi olacak Uriinlerin listesi ilgili UGD tebliginin ekinde Giimriik Tarife
Pozisyonunda belirtilmektedir. Ticaret Bakanligi tarafindan yapilan veya Ticaret
Bakanlig1 adina TSE’ye yaptirilan denetimlerin elektronik ortamda, risk analizi
esasli olarak yapilmasini teminen web tabanli ve 7 giin 24 saat erisime acik olan
D1s Ticarette Risk Esasli Kontrol Sistemi (TAREKS) kurulmustur.
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KIMLER BASVURABILIR?

Sanayi urunleri veya tanm urunleri ithalati yapmak isteyen ithalatci firmalar
ile tarim Urtinu ihracati yapan firmalar TAREKS e kayit olup, kullanic1 tammlayarak
basvurularini yapabilirler.

BASVURU YERI:

Kullamci, Bakanlik internet sayfasinin “E-islemler” kisminda yer alan “Dis
Ticarette Risk Esasli Kontrol Sistemi (TAREKS) Uygulamasi” bolumunu veya e-
Devlet kapisin1 kullanarak TAREKS uzerinden ithal partisine iliskin verileri
girerek basvurusunu yapar.

(https://eortak.dtm.gov.tr/eortak/login/listApplications.htm)
ITHALAT DENETIMI SURECI

CE isaretine tabi olan makinalar ve elektrikli cihazlarla, CE isaretine tabi olmayan
sanayi Urunleri ve arac parcalart Turk Standartlan Enstitusu; tuketici Urunleri,
oyuncaklar, kisisel koruyucu donamimlar, telefonlar, tibbi cihazlar ve vyapi
malzemeleri Ticaret Bakanligi Ticaret Denetmenleri tarafindan denetlenmektedir.
CE isaretine tabi drunlerin ithalat denetimlerinde, urunin CE isareti tasiyip
tasimadiginin yan1 sira; basta Uygunluk Beyani (Declaration of Conformity)
olmak {izere mevzuatin ongordiigii belgelerin mevcudiyeti ve giincelligi ile
sunulan belgelerle Uriiniin eslesip eslesmedigi de kontrol edilmektedir. CE
isareti tasimayan urunlerin ithalineizin verilmemektedir. Sunulan belgelerin
giincel olmamasi veya urinle eslesmemesi, ayrica Uriinde bariz bir guvenlik riski
gorulen durumlarda ise, Urune ait test raporlan istenmekte veya urln teste tabi
tutulabilmektedir.

Denetimler web tabanli bir uygulama olan TAREKS uzerinden risk esasli olarak
yapilmaktadir. TAREKS uygulamasinin getirdigi iki onemli kolaylik, denetim
basvurularinin zaman ve yer sinirlamasi olmadan yapilabilmesine imkan
saglamasi ve biitiin basvurularin degil, sadece yapilan risk analizi sonucunda riskli
gorilen basvurularin fiili denetime yonlendirilmesidir. TAREKS bir mevzuat
olmayip, elektronik ortamda basvuru ve risk analizi yapilmasini saglayan web
tabanli bir yazilimdr.

TAREKS risk analizi Uriniin cinsi, markasi, modeli, mensei, fiyati gibi kriterlere gore
yapilmakla birlikte, ithalat¢1 firma bilgileri de urunlerin fiili denetime
yonlendirmesinde cok &nemli rol oynamaktadir. Uriinleri ithalat
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denetimlerinde uygunsuz bulunan veya piyasadan toplatilan firmalar daha sik
fiili denetime yonlendirilmektedir. Bu itibarla, ithalatcilarin TAREKS islemlerini
titizlikle takip etmeleri onemlidir.

(«/ CE ISARETI + AT
-QGUNLUK BEYANI

HIAVH

irtibat Bilgileri
ilgili Daire Baskanlig Telefon e-mail
Uriin Giivenligi ve Denetimi (0312) 204 8900

Genel Midurlugi infotareks@®@ticaret.gov.tr

(0312) 204 8901
(0312) 204 8302

ithalat Denetimleri Dairesi
Baskanlig

6.1.2 iLGILI BAKANLIKLAR TARAFINDAN YAPILAN DENETIMLER

AMAGC: Piyasaya guvenli Urin arzim teminen, belirli Urlinlerin ilgili teknik
dizenlemelere uygunluk yonunden, ilgili kamu kurumlarninin ve ozel
sektorlin gorlsleri alinarak Bakanligimiz tarafindan hazirlanan tebligler
kapsaminda, ilgiliBakanliklarca denetlenmesi.

KAPSAM: Atik, kimyasal, kati yakit ve metal hurdalar Cevre ve Sehircilik Bakanligr;
uyusturucu psikotrop maddeler, tibbi trlinler, ilac hammaddeleri Saglik Bakanligi;
gida ve tarim urunleri, zirai ve veteriner ilaclar, gida ile temas eden maddeler
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ile fidanlar, orman agaclarimin tohumlari, orman yetistirme materyalleri Tarim
ve Orman Bakanligi tarafindan ithalat asamasinda denetlenmektedir.

irtibat Bilgileri

Tlgili Birim Telefon e-mail
Uriin Giivenligi ve Denetimi Genel
Midirliigi (0312) 204 8931 .

. mev@ticaret.gov.tr
Mevzuat ve Cevre Dairesi (0312) 204 8950 tarim-ugd@ticaret.gov.tr
Baskanlig (0312) 204 8951

Tarim ve Gida Dairesi Baskanligi

6.2 PIYASA GOZETiMi VE DENETIMI (PGD)

AMAG: Piyasaya arz edilmis urunlerin ilgili teknik duzenlemesine uygun uretilmis
olup olmadiginmin denetlenmesi.

KAPSAM: Ulkemiz pazarinda piyasaya arz edilmis tiim driinler piyasa
gozetimi ve denetimi faaliyetleri kapsamindadir. Ulkemizde, PGD faaliyetleri dokuz
farkli kamu kurulusu tarafindan yerine getirilmektedir. Bu kuruluslar ve
sorumlu olduklar drtn gruplart 97/9196 sayii Bakanlar Kurulu Karan ile
diizenlenmistir. 7223 sayili Uriin Giivenligi ve Teknik Diizenlemeler Kanunu ve bu
Bakanlar Kurulu Karan cercevesinde, uriine dair teknik diizenlemeyi hazirlayan ve
yurirlige koyan kurum driine iliskin PGD yapmaktan da sorumlu
bulunmaktadir. Bu cercevede llkemiz PGD kuruluslarn ve sorumlu olduklan
trtin gruplan asagidaki tabloda listelenmistir.
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PGD Kurulusu

Uriin Gruplar

Sanayi ve Teknoloji
Bakanligi

Elektrikli ve elektronik uriinler, makineler, sivil kullamim amacli patlayicilar,
motorlu tasitlar, asansorler, ev aletleri, gaz yakan cihazlar, basinchi ekipmanlar,
tasinabilir basincli kaplar, ATEX Urlnleri, sicak su kazanlari, olcl aletleri, hazir
ambalajli mamuller, diger makineler, tarim ve orman traktorleri, pil ve
akiimulatorler

Calisma ve Sosyal
Glivenlik Bakanligi

Kisisel koruyucu donanimlar (KKD)

Cevre ve Sehircilik
Bakanlig1

Yap1 malzemeleri, kati yakitlar

Tarim ve Orman
Bakanlig

Gida maddeleri, gidalarla temas eden madde ve malzemeler, yem, giibreler, bitki
koruma driinleri, veterinerlikte kullanilan tibbi iirlinler, tiitiin mamulleri ve etil
alkol

Ticaret Bakanligi

Deterjanlar, oyuncaklar, kimyasal Uriinler (dovme miirekkebi, temizleme ve
yikama uriinleri), cocuk bakim irtinleri, diizenlenmemis alanda yer alan dekoratif
malzemeler, mobilyalar, el aletleri, aygitlar, hobi ve spor ekipmanlari, cakmaklar,
kirtasiye Uriinleri, cocuk ekipmanlar, gida gortinimlii Uriinler, hazir giyim
tekstil ve ayakkab1

Saglik Bakanligi

Kozmetikler, tibbi cihazlar, biyosidal urlinler

Ulastirma ve Altyap1
Bakanligi

Gezi tekneleri, gemi techizati

Bilgi Teknolojileri ve
iletisim Kurumu

Telsiz ve telekomiinikasyon terminal ekipmanlari

Enerji Piyasasi

Diizenleme Kurumu Akaryakitlar
irtibat Bilgileri
Tigili Birim Telefon e-mail

Uriin Giivenligi ve Denetimi Genel
MudurligiiKalite Altyapisi ve Piyasa Gozetimi

Dairesi Baskanligi

(0312) 204 8912
(0312) 204 8968

kap@ticaret.gov.tr
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6.3 DISTICARETTE TEST/BELGELENDIRME HIZMETLERI

AB ile imzalanan Giimriik Birligi Anlasmasi uyarinca Tiirkiye AB’nin Uriinlere iliskin
teknik mevzuatim uyumlastirmay1 taahhut etmistir. Bugune kadar ulkemiz 250
civarinda mevzuati uyumlastirmistir ve mevzuata iliskin glincellemeler yetkili
kuruluslanimiz tarafindan takip edilmektedir.

Mevzuat uyumu ulkemize bazi haklar1 da beraberinde getirmektedir. Bu minvalde
1/2006 sayili Ortaklik Konseyi Karari ile Tirkiye uyumlastirdigi mevzuat
kapsaminda onaylanmis kurulus atama hakkini elde etmistir. Onaylanmis kuruluslar,
licilinci taraf bagimsiz test veya belgelendirme hizmeti gerektiren CE isaretli
triinlerde piyasaya arz oncesi bu hizmeti saglamaktadir. Boylelikle ireticilerimiz
veya ihracatcilarimiz bu hizmeti ulusal kuruluslardan temin edebilmektedir.

Yetkili kuruluslarimiz tarafindan gorevlendirilmesi uygun gorulen aday
onaylanmis kuruluslara dair bildirimler Ticaret Bakanligi tarafindan AB’nin Yeni
Yaklasim Onaylanmis Kuruluslar Bilgi Sistemi NANDO Uzerinden Avrupa
Komisyonu’na iletilmektedir. Ulkemizde halihazirda gorev yapan kuruluslara ve bu
kuruluslarin hangi alanlarda faaliyette bulunduguna dair liste NANDO sisteminde
yer almaktadir. Onaylanmis Turk kuruluslarina ve hangi alanda faaliyette
bulunduklarina dair listeye asagidaki baglantidan ulasilabilmektedir.

http://ec.europa.eu/growth/tools-databases/nando/index.cfm
irtibat Bilgileri

Tigili Birim Telefon e-mail

Uriin Giivenligi ve Denetimi Genel

MiidiirligiiKalite Altyapist ve Piyasa Gozetimi (0312) 204 8912
Dairesi Bagkanlig1 (0312) 204 8968

kap@ticaret.gov.tr

6.4 TARIM URUNLERI IHRACATINDA VE ITHALATINDA TICARI KALITE
DENETIMLERI
AMAG: Basta diinyada en onemli Ureticileri arasinda yer aldigimiz findik, kuru
lizlim, zeytinyagr gibi geleneksel tarm driinlerimiz olmak Uzere, ihracata konu
tanim Grlinlerinin ticari kalite acisindan denetlenmesidir. ihracatta yapilan
denetimin amaci, Turk drunlerinin uluslararasi piyasalardaki imajini iyilestirerek
muhafaza etmek, boylece istikrarli ihracat pazarlar yaratmaktir.

KAPSAM: Ticari kalite denetimleri bitkisel yemeklik yaglar, kuru ve kurutulmus
Uriinler, yas meyve ve sebzeleri kapsamaktadir. Bu uriinler Tarim ve Orman Bakanligi
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tarafindan uriin givenligi denetimine de tabi tutulmaktadir. Bir {iriin, Griin glivenligi
yoniinden denetlendiginde, bu {riiniin tiiketiminin insan, hayvan ve bitki sagligina
ve yasamina veya cevreye zarar verip vermedigine bakilir. Ornegin, elma iiriinii ithal
edilirken, bu iiriinde kullanlan pestisitler insan sagligina zarar verecek kadar kalinti
birakmis midir? Gida Urlininde kullamlan katki maddeleri kanserojen midir?
Aflatoksin var midir, miktann nedir? Peroksit kullamlmis midir? gibi...Ticari kalite
acisindan  bakildiginda ise riiniin insan/bitki/hayvan/cevreye zarar verip
vermediginden cok driintin ilgili teknik diizenlemesinde yer alan ticari kaliteyi
belirleyen kriterlere uygunlugu degerlendirilmektedir. Ticari kalite denetimlerinde;
lriin dogru etiketlenmis mi, dogru paketlenmis mi, tiiketiciyi yamiltici bilgi var mi,
urinin boylamasi, kokusu, tadi uygun mu gibi sorulara yamt aranmaktadir.
Ornegin, zeytinyad! icin baktigimizda ‘palmitik asit oram’ teknik diizenlemede
belirtilen oranlarda mi? (palmitik asit oraninin belirtilen kriterden daha yiiksek veya
dustk olmasi bu Uriini zararli yapmaz sadece kalitesiz yapar).

BASVURU YERI: Basvurular elektronik ortamda Dis Ticarette Risk Esasli Kontrol
Sistemi (TAREKS) uzerinden yapilmaktadir.

DENETIM SURECI: Denetimler, Ticaret Bakanligi Ticaret Denetmenleri tarafindan
yapilmaktadir. TAREKS’te tamimlanan firmalarin  yine TAREKS Uzerinden
yetkilendirilen kullanicilan tarafindan yapilan denetim basvurulan, firmanin sinifina
veya Urune iliskin kriterler goz oniine alinarak olusturulan risk kriterlerine gore
sistem tarafindan incelenmektedir. TAREKS Uzerinden gerceklestirilen risk analizi
sonucunda basvurunun fiili denetime yonlendirilip yonlendirilmeyecegine
saniyeler icerisinde karar verilir. Fiili denetime yonlendirilen ihra¢ partileri,
urinundurumuna gore fiziki muayeneye ve/veya laboratuvar analizine tabi
tutulur. ihracatta denetim, TAREKS’te belirlenen denetim tarihi ve saatinden
itibaren en gec yirmi dort saat icerisinde depo, antrepo, liman veya isleme
yerinden denetlemeye en elverisli olaninda vyapilir. Fiili denetime
yonlendirilmeyen ihrac partileri ile fiili denetime yonlendirilerek uygun
bulunan {riinlere yonelik olarak bu Uriinlerin ihra¢ edilebilecegine iliskin
TAREKS referans numarasi olusturulur.
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Irtibat Bilgileri

Tlgili Birim Telefon e-mail

Uriin Giivenligi ve Denetimi (0312) 204 9721

Genel Miidiirliigii (0312) 204 8944 ) )
tarim-ugd@ticaret.gov.tr

Gida ve Tarim Dairesi (0312) 204 8982 8 g

Baskanlign (0312) 204 8914

6.5 ULUSLARARASI GOZETIM SIRKETLERI

AMAG: D1s ticarete konu mallarin kalite ve miktar kontrolu, depolama, yukleme,
bosaltma, nakil esnasindaki durumunun tespiti, doviz kuru ve mali sartlar da dahil
olmak lizere fiyatinin ve glimriik simflandirmasinin dogrulugunun saptanmasi
faaliyetleri Uluslararast Gozetim Sirketleri (UGS) tarafindan yuritilmektedir.
2015/24sayili Uluslararast Gézetim Sirketi Statiistine iliskin Teblig’in amaci, dis
ticarete konumallarla ilgili gozetim faaliyetinde bulunacak sirket ve kuruluslara
uluslararasi gozetim sirketi statiisli verilmesi, bu sirketlerin tabi olacag
sartlarin ve yukumluluklerinin belirlenmesi, faaliyetlerinin izlenmesi ve
denetlenmesine iliskin hususlarin diizenlenmesidir.

KAPSAM: Yalnizca ithalat ve ihracata konu mallar Uzerinde gerceklestirilen
gozetim faaliyetleri ilgili Teblig kapsamindadir. Bakanlikca uluslararasi gozetim
sirketi statiisti verilen sirket ve kuruluslarin, diger kamu kuruluslar tarafindan ilgili
mevzuata gore yetkilendirilmeleri veya gorevlendirilmeleri ya da diger iilke
makamlarinca sevk oncesi inceleme yapmak Uzere yetkilendirilmeleri durumunda,
yetkilendirildikleri veya gorevlendirildikleri alanlardaki faaliyetleri bu Teblig
kapsami disindadir.

KIMLER BASVURABILIR?

Kamu kuruluslari, sirketler veya asgari 100.000 TL teminatli mesleki sorumluluk
sigortas1 bulunan iktisadi isletmeler uluslararasi gozetim sirketi statusu almak
icin basvuruda bulunabilirler.

BASVURU YERI:

Basvurular, sirket veya kurulusun merkezinin yerlesik oldugu ilin bagli oldugu Bolge
Midiirligtine’ yapilir.

' Ticaret Bakanligi Bélge Miidiirliiklerine dair bilgiler www.ticaret.gov.tr adresinde “Teskilat” baslig1 altindadir.
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GENEL BILGILER:

- TURKAK tarafindan akredite edilen UGS’ler A tipi, akreditasyonu bulunmayan
UGS’ler B tipi olarak siniflandinlmaktadir. Radyasyon kontroliine iliskin
denetimler yalmzca A tipi UGS’ler tarafindan yapilabilmektedir. Yetki
belgelerinin gecerlilik sureleri ve denetimleri acisindan da farkliiklar
mevcuttur.

- Halihazirda uluslararasi gozetim sirketi statisiinii haiz 193 sirket ve kurulus
bulunmakta olup, bunlardan 34 tanesi A tipi, 159 tanesi B tipi, 16 tanesi ise hem
A tipi hem de B tipi UGS statusunu haizdir.

Irtibat Bilgileri
Tlgili Birim Telefon e-mail
Uriin Giivenligi ve Denetimi Genel (0312) 204 8963
Mudurligii Mevzuat ve Cevre Dairesi (0312) 204 8914 mev@ticaret.gov.tr
Baskanligi (0312) 204 8951

6.6 TICARETTE TEKNIK ENGELLER WEB SITESI

ihracatcilanmizin pazara giriste teknik engellerle karsilasmalarinin dnlenmesini
teminen diger ilkelerin uyguladiklar teknik diizenlemeler, standartlar ve test/
belgelendirme islemleri gibi ticarette gereksiz engellere yol acabilecek onlem ve
uygulamalar hakkinda ihracatcilarimizin bilgilendirilmesi onemlidir.

Bakanligimizin temel amaclarindan biri, ihracatcilanimizin 6zellikle hedef (ke
pazarlanna girislerinin kolaylastirilmasi, karsilastiklar engellerin ¢ozimune yonelik
gerek DTO, gerekse bolgesel ve ikili alanda sonuc alinmasini kolaylastirilacak
mekanizmalarin tesisi ve ihracatcilanimzin, ticarette teknik engellerle ilgili
bilgilendirmelerini saglayacak platformlar olusturmaktir.

Bu dogrultuda, ihracatcilarimizin ticarette karsilastigi sorunlarin  ¢oziimiinde
yararlanabilecegi ve hizmetlere kolaylikla ulasabilecegi temel bir platform olarak
hizmet sunmayi amaclayan Ticarette Teknik Engeller internet Sitesi'ne,
http://www.teknikengel.gov.tr adresinden ulasilabilmektedir.

Site araciligiyla, ihracat gerceklestirmek istenilen iilkenin ticarette teknik engeller
uygulamalan hakkinda bilgi sahibi olunabilmekte, ihtiyac duyulan ilave bilgiler
Bakanligimizdan talep edilebilmekte, ihracatta karsilasilan ticarette teknik engeller
interaktif olarak Bakanligimiza bildirilebilmektedir. Ayrica, diger iilkelerin
ihracatimizi olumsuz etkileyebilecek diizenlemeleri taslak asamasinda dgrenilip,
degistirilmeleri saglanabilmektedir. Ticarette Teknik Engeller internet Sitesine
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bedelsiz lyelik suretiyle ilgilenilen ilke ve Urun gruplarina iliskin ihracatimizi
olumsuz etkileyebilecek taslak duzenlemeler kullanmicilanin e-postalarina gunluk
olarak gonderilmektedir.

Irtibat Bilgileri
ilgili Birim Telefon e-mail
. 0312) 204 8919 : ;
Uriin Giivenligi ve Denetimi Genel }0312; 204 8993 uidb@ticaret.gov.tr
Mudurlugi Uluslararas Iliskiler Dairesi (0312) 204 8952 tbt@ticaret.gov. tr
Baskanlig (0312) 204 8946
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“Urtin Giivenligi Denetimleri” hakkinda detayli bilgiye Ticaret Bakanh@i internet
sitesi (www.ticaret.gov.tr) araciliiyla nasil ulagim saglanir?

EYLOL 2021
i} TICARET RAKAMLARI
BASIN ACIKLAMASI

1 EXiM 2020
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7 YETKILENDIRILMIiS YUKUMLU STATUSU

Gimriik islemlerinde belirli kosullari saglayan firmalara bazi kolayliklar
saglanmaktadir. Yetkilendirilmis yiikiimlii adi verilen bu firmalara bu statiiyi
belgeleyen bir sertifika verilmektedir.

Yetkilendirilmis Yukumlu statusu (YYS)
«Gumruk yukumluluklerini yerine getiren,
+Kayit sistemi duizenli ve izlenebilir olan,
+ Mali yeterlilige sahip olan,

+Emniyet ve glivenlik standartlarina sahip bulunan,
firmalara verilmektedir.

ARANAN KOSULLAR
1. Giivenilirlik Kosulu

Ciddi veya mukerrer olarak gumrik mevzuati ihlali ile ciddi su¢ ya da mali
suclardan dolay1 ceza veya mahkumiyet karar bulunmamas gerekir.

2. Ticari Kayitlarin Giivenilir ve izlenebilir Olmasi Kosulu

Ticari ve varsa tasimaya iliskin kayitlarin, glimriik kontrollerinin dogru ve
etkin bir sekilde yapilabilmesine elverisli olmasi gerekir.

Basvuru sahibinin bilgisayar sistemini ve kayitlarini yetkisiz erisimden
korumaya ve kayitlarinin gercekligini giivenceye almaya yonelik uygun
glivenlik onlemlerine sahip olmas gerekir.

Esyamin niteliklerinin kayitlarda gosterilmesini saglayacak ve tiim
hareketlerinin kayit altina alinmasini miimkiin kilacak sistematige sahip
olmasi gerekir.

3. Mali Yeterlilik Kosulu

Taahhutlerini karsilamaya yeterli bir mali durumda bulunmasi ve hakkinda iflas
islemleri baslatilmamis olmasi gerekir.
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4. Emniyet ve Giivenlik Kosulu

Binalarinin, sevkiyat sahalarimin ve kargo bolumlerinin izinsiz giris ve
sizmalari onleyecek nitelikte olmasi gerekir.

Esyanin muayenesi icin gerekli imkanlarin saglanmis olmasi gerekir.
Esyanin degistirilmesini onleyecek tedbirleri almis olmasi gerekir.

Hassas pozisyonlardaki calisanlar1 hakkinda periyodik olarak guvenlik
arastirmasi yapiyor olmasi gerekir.

is ortaklariyla is yapma usullerinin belirlenmis olmasi gerekir.

YETKILENDIRILMiS YUKUMLULERE TANINAN BASLICA KOLAYLIKLAR

a)
b)
c)
d)

e)

g)

h)
i)

Eksik belgeyle beyanda bulunma izni

Gumruk islemlerinde teminat kolayliklar

Gumruk islemlerinde esyanin aractan indirilmeden kontrol edilmesi
ihracat ve ithalat beyannamelerine belge eklememe

ihracatta yerinde giimriikleme izni / izinli gonderici yetkisi (ihrac esyas ic
glimriik idaresine gotirlilmeksizin dogrudan firma tesislerinden sinira
gonderilir)

ithalatta yerinde giimriikleme izni / izinli alic yetkisi (ithal edilecek esya ic
glimriik idaresine gotiirlilmeksizin simrdan iilkeye girdikten sonra dogrudan
firma tesislerine gonderilir)

Yesil hat yetkisi (Esyanin belge kontroli ve fiziki muayeneye tabi
tutulmamasi)

Gumruk islemlerinde daha az ve oncelikli kontrol

Sinir kapilarindan oncelikli gecis

Yetkilendirilmis Yukimli uygulamasi dinya ilkelerinde farkli isimler altinda
yuritllmektedir. Bu statli, llkeler arasinda karsilikli tanima anlasmalar yapildigi
zaman uluslararasi bir statu haline gelmektedir.
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BASVURU SURECI

a)

b)

d)

Basvuru
Basvuru formu ile ilgili Bolge Miidiirliigtine yapilir.
On inceleme

Bolge Miidirliigii belgelerin ve sartlarin saglandigini tespit ederek sonucu
Genel Midirliige gonderir.

Genel Miidiirliik incelemesi

Genel Mudurlik tarafindan basvuru ekinde yer alan soru formu incelenir ve
yeterli bulunan firmalar icin yerinde inceleme sureci baslatilir.

Yerinde inceleme

Yerinde inceleme, denetim elemaninca yapilir. Hazirlanan raporu Genel
Miidirliige gonderir.

Degerlendirme

Genel Miidiirliik rapor iizerinde gerekli degerlendirmeyi yaparak sonucu Bolge
Miidurliigiine bildirir.

Sertifikanin Duzenlenmesi

Bolge Miidurluigli gerekli islemleri yapar.

YETKILENDIRILMIiS YUKUMLU OLMANIN GETIRILERI

Piyasada guvenilir kisi olarak taninma ve daha cok tercih edilme

islem maliyetlerinin azalisindan ve siire kazamimindan kaynakli rekabet giicii
artist

Anlasma yapilan iilkelerde saglanan ayricaliklardan faydalanabilme
Tedarik masraflarimin azalmasi ve tedarikcilerle is birliginin artmasi
Sevkiyatla ilgili belirsizliklerin en aza indirilmesi

Firmalarin kurallara uygun calismaya tesvik edilmesi

Irtibat Bilgileri
Tigili Birim Telefon e-mail
Ticaretin Kolaylastirilmasi Dairesi (0312) 449 3060 tkd@ticaret.gov.tr
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