TURKIYE IHRACATCILAR MECLISI SOSYAL MEDYA YONETIMI
HIZMETI SATIN ALIMI iHALESINE ILiSKIN IDARI SARTNAME

1 SATIN ALMA KONUSU MAL VE HIiZMET

1.1 Satin Alma Konusu Mal Ve Hizmete iliskin Detaylar Ve Tamimlar

a.Istekli: Sosyal medya yonetimi hizmeti ile ilgili ¢alismalari, sartnamede belirtildigi sekilde
yiiriitmeyi taahhiit eden, isbu satin almaya teklif verecek firma.

b.Yiiklenici: isbu satin alma neticesinde sdzlesme imzalanacak olan firma.

c. Tekliflerin Sunulacagi Adres: TIM Genel Sekreterligi Hizmet Binas1 Dis Ticaret Kompleksi,
Yenibosna Merkez Mahallesi, Sanayi Caddesi No:3 Dis Ticaret Kompleksi B Blok K:9,
Yenibosna, Bahgelievler Istanbul

w© e

Son Teklif Verme Tarihi: 28.03.2024
Son Teklif Verme Saati: 15:00

Satin Alma Usulii: Kapal1 Zarf Usulii
Kuruma ligkin Bilgiler:

Adi : Tiirkiye Ihracatgilar Meclisi Genel Sekreterligi (TIM)

Adresi : Yenibosna Merkez Mahallesi, Sanayi Caddesi No:3 Dis Ticaret
Kompleksi B Blok K:9, Yenibosna, Bahgelievler Istanbul

Telefon No 1444 0 846

Faks No 2021245404 13

Elektronik posta adresi: satinalma@tim.org.tr

Web sitesi : www.tim.org.tr

1.2 isin Tamm

Is bu sartname, Tiirkiye Ihracatgilar Meclisi’mizce detaylart madde 1.3.’de belirtilen 1 y1lik “ SOSYAL
MEDYA YONETIMI”, hizmet alinimi kapsamaktadir.

1.3 isin Kapsam

“Tiirkiye ihracatgllgr Meclisi Sosyal Medya Yonetimi” hizmeti kapsaminda yiiklenici
yiikiimliiliikklerini ve TIM’in uygunluk vermesi ¢ercevesinde asagidaki hususlar1 kapsamaktadir.

a)
b)

c)

d)

e)

g)

TIM’in halihazirdaki sosyal medya hesaplarinin analiz edilmesi,

Yurt i¢i ve yurt disindaki benzer hesaplarin takip edilerek karsilastirma yapilmasi,
TIM’in sosyal medya hesaplarmmn etkin bir sekilde ydnetilebilmesi igin stratejik yol
haritasinin ¢ikartilarak kendi mecrasina (Instagram, Facebook, X ve Linkedin) uygun
sekilde hedef kitleleri ayr1 ayri belirlenmesi, iletisim planlarinin hazirlanmast ve
yiiriitiilmesi,

Yillik iletisim takvimi hazirlanmasi ve igerik giindeminin belirlenmesi ile gliindemdeki
gelismelere gore yenilenerek giincel tutulmasi,

Ihracati destekleyici uygulamalara iliskin paylasim planlamalarinin yapilmast,

Is diinyas1 ve STK hesaplari takip ederek arastirmalar yapilmas: ve gelistirici dneriler
sunulmasi,

Onemli ve 6zel giin kutlama mesajlart i¢in hem statik hem de masaiistii video
uygulamalarina iliskin 6rnekler paylasilmasi ve 6nerilerde bulunulmast,
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h)
i)
)
k)

D)

Takipgilerle etkilesimi artiracak stratejiler gelistirilmesi ve takipg¢i sayisinin nitelikli
sekilde artirilmasinin saglanmasi,

Tirkiye ve diinyadaki trendlerin takip edilerek tasarim ve uygulama acisindan sayfalarin
niteligini arttiracak calismalar onerilmesi,

Paylasilacak icerikler i¢in uygun hashtag olusturulmasi ve tiim paylasimlarda belirlenen
hashtagleri kullanilmasi,

Sosyal medya mecralarinda krize doniisebilecek potansiyele sahip konular hakkinda
bilgilendirme yapilmasi,

Ajans tarafindan yapilacak tasarim ve videolara TIM tarafindan verilecek revizelerin
uygulanmasi,

m) Bagkanlik tarafindan yapilacak agiklamalar i¢in spot climleler kullanilarak dikkat ¢ceken

n)

0)

paylasim onerileri sunulmast,

Ticaret Bakani’nin katilimiyla her ay diizenlenen “Dis Ticaret Rakam Aciklamasi Basin
Toplantis1” organizasyonu sonrasinda etkinlik igeriinin en ge¢ 1 saat iginde yayina
almmmasi,

TIM’in y1llik iletisim planinda yer alan; TIM Genel Kurulu ve ihracat Sampiyonlar1 Odiil
Toreni, Tiirkiye Innovation Week gibi etkinliklerde sahada ajans ekibinden gorevli
personel bulundurulmasi. (Kisi sayismna Kurumsal Iletisim departmani ile mutabik
kalinarak karar verilecektir.)

TIM Kurumsal iletisim departmani talep ettigi takdirde, ihracat¢i Birliklerinin sosyal
medya yoneticileriyle yapilacak toplantilara istirak edilmesi,

Kurumsal fletisim departmanma aylik raporlama yapilmasi ve bir sonraki aym
planlamasinin sunulmasi,

Mesai saatleri disinda gelisebilecek vefat, toplu afet gibi acil hareket edilmesi gereken
islemlerde saat fark etmeksizin TIM Kurumsal Iletisim Departman ile iletisime gecilmesi
ve hizlica aksiyon alinmast,

Icerik yaymnlari sonrasi hesaplarin yakindan takip edilerek kullanicilar/takipgiler
tarafindan gonderilecek mesajlar ile paylasimlara yapilacak yorumlarin takip edilmesi ve
TIM’in itibarina zarar verecek nitelikte yapilan yorumlar ile kisilik haklarina saldir1 teskil
eden, hakaret, kiifiir, dil/din/irk ayrimeiligi, tahrik vb. igermek sureti ile toplum genel
ahlak yapisina aykirilik teskil eden, sug ve suca tesvik igeren mesajlarin ilgili hesaplardan,
kullanicinin mesaj1 girdigi andan itibaren ¢aligma gilinlerinde 09:30- 18:30 saatleri
arasinda en ge¢ 30 dakika icerisinde, 18:30- 09:30 saatleri arasinda ve tatil glinlerinde en
gec 2 saat icerisinde Kurumsal Iletisim Departmanina bilgi verilmesi ve silinmesi,

TIM marka algisina zarar veren dijital yorum veya haberlere ait detayli verilerin Kurumsal
fletisim departmanina sunulmast,

TiM’in kurumsal algi, gériis ve beklentilerini hizlica kavrayarak, sektor ile ilgili
gelismelerin takibi ve yeni fikirlerin tiretilmesi konularinda hizmet verilmesi,

Kriz durumlarinda, mesai saati gdzetmeksizin, alinacak aksiyonlarla ilgili olarak TIM
biinyesinde ajans personeli gérevlendirilmesi,

w) Her hafta TIM Kurumsal Iletisim departmaniyla bir araya gelinerek giindem ve planlarmn

paylasilmasi,
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2 TEKLIFLERIN HAZIRLANMASI VE SUNULMASINA ILiSKiN HUSUSLAR
2.1 Tekliflerin Sunulmasi

2.1.1 [Istenen belge ve ek bilgilere mutlaka teklif mektubunda yer verilmelidir. Teklif mektuplarinda,
teklif edilen fiyatlar rakam ve yazi ile agik¢a yazilmalidir. Teklif mektuplart teklif veren
tarafindan imzalanmalidir. Teklif mektubu bir zarfa konulduktan sonra zarfin iizerine teklif
veren firma veya sahsin ismi, teklif verdigi konu agikca yazilip zarf kapatildiktan sonra,
zarfin kapanan kismu da teklif veren tarafindan imzalanarak, miihiirlenir veya kaselenir.
Bu hususlara uygun olmayan, duyuruda belirtilen giin ve saatten sonra verilen teklifler
degerlendirmeye tabi tutulmaz.

2.1.2 Teklif mektubunda;

a. Istekli firmanin imza sirkiilerindeki yetkili kisilerce isbu sartnamenin son sayfasi imzalanmis-
kaselenmis ve diger sayfalar1 paraflanmig hali,
b.imzali- kaseli “EK 1-Idari Sartname”, “EK 2- Teklif Sahibinin Beyan1”,

c. Excel formatinda Maliyet Kalemleri Tablosunu igeren USB bellek.

= Maliyet kalemleri tablosuna eklenmesi gereken agiklama, not ve detaylar tam/eksiksiz olmalidur.
» TiM’e iletilecek tablo, is/mal/hizmet ayrintilarini (6zellikleri, cinsi, malzemesi, dl¢iileri vb.), birimi
(gerceklesen adet, giin, m?, kg vb.), birim ve toplam fiyat bilgilerini i¢ermelidir.

d. Teklif edilen bedelin rakam ve yazi ile birbirine uygun olarak agikca yazilmasi,

e. Kazinti, silinti, diizeltme bulunmamasi,

f. T.C. vatandas1 gergek kisilerin T.C kimlik numarasinin, Tiirkiye’de faaliyet gosteren tiizel kisilerin
ise vergi kimlik numarasinin belirtilmesi

g. Teklif mektubunun adi, soyadi veya ticari unvani yazilmak suretiyle imza sirkiilerinde yetkili
kisilerce imzalanmis ve kaselenmis olmasi gerekmektedir.

2.1.3 Teklifler, son teklif verme tarih ve saatine kadar yukarida belirtilen adrese elden verilebilecegi
gibi, iadeli taahhiitlii posta, kargo veya kurye vasitasiyla da gonderilebilecek olup, bunlarda
yasanabilecek olas1 gecikmelerden TIM sorumlu tutulamaz. Geg gelen teklif mektubunun TIM
evrak kayit birimine girig zamani bir tutanakla saptanir.

2.1.4 TiM’e verilen veya ulasan teklifler, bu Sartnameye gore zeyilname diizenlenmesi hali haric,
herhangi bir sebeple geri alinamaz.

2.1.5 [Istekliler teklifini gdsteren fiyatlari ve bunlarin toplam tutarlarim Tiirk Lirasi olarak belirtecektir.
Sozlesme konusu isin 6demelerinde de bu para birimi kullanilacaktir. Maliyet tablolari, is
kalemleri ve is asamalar1 bazinda miimkiin olan en detay kirilimda verilecektir.

2.1.6 Tekliflerin hazirlanmasi ve sunulmas ile ilgili biitiin masraflar isteklilere aittir. TIM, ihalenin
seyrine ve sonucuna bakilmaksizin, isteklinin {istlendigi bu masraflardan dolay1 hi¢bir sekilde
sorumlu tutulamaz.

2.2 Teklif Veremeyecek Kimseler

Asagida yazili kimseler, dogrudan dogruya veya dolayl olarak teklif veremezler, teklif vermis olsalar
dahi tespiti halinde teklifleri dikkate alinmaz ve satin alma karar1 alinmissa iptal edilir.
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a.Satin almay1 yapacak TIM/Birlik Yonetim Kurulunda ve Denetim Kurulunda gérev alan iiyeler,

TIM/Birlik personeli.

b.Satin almay: yapacak TIM/Birlikten ayrilan personel ile Yonetim ve Denetim Kurulu iiyeliginden

ayrilmis bulunanlar, ayrildiklar tarihten itibaren {i¢ y1l miiddetle,

¢. Bu fikranin (a) ve (b) bentlerinde sayilanlarin esleri ile birinci derece kan ve sihri hisimlari,
d.Bu fikranin (a), (b) ve (c) bentlerinde sayilanlarin ortak oldugu tiizel kisilikler,
e.Daha once kendisine is verildigi halde, usuliine gore sozlesme yapmak istemeyen istekliler ile

sOzlesme yapildiktan sonra taahhiidiinden vazgecen ve miicbir sebepler disinda taahhiitlerini,
sozlesme hiikiimlerine uygun olarak yerine getirmedigi tespit edilen istekliler,

f. Kamu ihalelerine katilmalari muhtelif kanunlarla yasaklanmis olanlar.

2.3 Bildirim Ve Tebligat Esaslari

2.3.1

23.2

233

234

235

Bildirim ve tebligat, teklif mektubunda belirtilen faks numarasina, kargo veya iadeli taahhiitli
mektup yoluyla posta adresine veya imza karsilig1 elden yapilir.

Iadeli taahhiitlii mektupla yapilan bildirim ve tebligatta mektubun postaya verilmesini takip eden
yedinci giin teblig tarihi sayilir. Tebligatin bu tarihten 6nce muhataba ulagmasi halinde ise fiili
teblig tarihi esas alinir.

Faks ile yapilan bildirim ve tebligatlarda, bildirim tarihi teblig tarihi sayilir.

Is ve hizmetin yerine getirilmesine iliskin talimat ve uyarilar TIM tarafindan teklif mektubunda
belirtilen elektronik posta adresine de yapilabilir.

Elektronik posta ve/veya faks ile yapilan bildirim ve tebligatlarda, bildirim tarihi teblig tarihi
sayilir.

2.4 Satin Alma Dokiimaninda Degisiklik Yapilmasi

24.1

24.2

243

244

[lan yapildiktan sonra satin alma dokiimaninda degisiklik yapilmamasi esastir. Ancak, tekliflerin
hazirlanmasin1 veya isin gerceklestirilmesini etkileyebilecek maddi veya teknik hatalar veya
eksikliklerin TIM tarafindan tespit edilmesi veya TiIM’e yazili olarak bildirilmesi halinde,
zeyilname diizenlenmek suretiyle satin alma dokiimaninda degisiklik yapilabilir. Zeyilname ve
TIM tarafindan yapilan yazili agiklamalar satin alma dokiimaninin baglayici bir parcasi olarak
satin alma dokiimanina eklenir.

Zeyilname, bilgi sahibi olmalarini temin edecek sekilde satin alma dokiimani alanlarin tamamina
gonderilir veya imza karsilig1 elden teblig edilir.

Zeyilname diizenlenmesi nedeniyle tekliflerin hazirlanabilmesi igin ek siireye ihtiyag¢ duyulmasi
halinde TIM, teklif iletme son tarihini zeyilname ile erteleyebilir. Erteleme siiresince teklif
alinmasina devam edilecektir.

Zeyilname ile teklif verme siiresinin uzatilmasi halinde, TIM ve isteklilerin ilk teklif verme tarih

ve saatine bagli tiim hak ve yiikiimliiliikleri siire agisindan, tespit edilen yeni teklif verme tarih
ve saatine kadar uzatilmis sayilir.
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2.4.5 Zeyilname diizenlenmesi halinde, tekliflerini bu diizenlemeden 6nce vermis olan istekliler
tekliflerini geri ¢cekerek, yeniden teklif verebilirler.

2.5 Satin Alma Dis1 Birakilma Ve Yasak Fiil Veya Davramslar

Asagida belirtilen durumlardaki istekliler, bu durumlarinin tespit edilmesi halinde, satin alma dis1
birakilacaktir:

a.Iflas eden, iflas1 ertelenen, tasfiye halinde olan, isleri mahkeme tarafindan yiiriitiilen, konkordato
ilan eden, islerini askiya alan veya kendi tilkesindeki mevzuat hiikiimlerine gore benzer bir
durumda olan.

b.iflas1 ilan edilen, iflas1 ertelenen, zorunlu tasfiye karari verilen, alacaklilara karsi borglardan
dolayr mahkeme idaresi altinda bulunan veya kendi iilkesindeki mevzuat hiikiimlerine goére
benzer bir durumda olan.

c.Satin alma tarihinden 6nceki bes (5) yil icinde, TIM’e yaptig1 isler sirasinda is veya meslek
ahlakina aykiri faaliyetlerde bulundugu, TIM tarafindan ispat edilen.

d.Bu Sartname ile TIM tarafindan istenen bilgi ve belgeleri vermeyen veya yaniltict bilgi ve/veya
sahte belge verdigi tespit edilen.

e. Bu Sartnamenin 5. maddesinde satin almaya katilamayacag belirtildigi halde satin alma katilan.

f. Hile, vaat, tehdit, niifuz kullanma, ¢ikar saglama, anlasma, irtikap, riisvet suretiyle veya baska
yollarla satin almaya iligkin islemlere fesat karistirmak veya buna tesebbiis etmek.

g. Isteklileri tereddiide diisiirmek, katilimi1 engellemek, isteklilere anlasma teklifinde bulunmak veya
tesvik etmek, rekabeti veya ihale kararini etkileyecek davraniglarda bulunmak.

h.Sahte belge veya sahte teminat diizenlemek, kullanmak veya bunlara tesebbiis etmek.

i. Satin almada, kendisi veya baskalar1 adina dogrudan veya dolayl olarak, asaleten ya da vekaleten
birden fazla teklif vermek.

2.6 Gizlilik

2.6.1 Istekli, isbu Sartname konusu hizmetlerin ifas1 kapsaminda edindigi ticari, teknik, ekonomik,
finansal bilgiler dahil olmak ve bunlarla smirli olmamak {izere her tiirlii bilgiyi sakli ve gizli
tutacak, hicbir kisi ya da kurulusa, ii¢lincii kisilere ifsa etmeyecek ve ulagsma imkani vermeyecek,
isbu Sartname konusu hizmet kapsaminda belirlenen disinda hi¢cbir maksatla kullanmayacaktir.

2.6.2 Isteklinin personelinin ve kendilerine bagli olarak calisan diger kisilerin gizlilik yiikiimliiliigiine
aykirt davranmalari halinde dogrudan Istekli sorumlu olacaktir. Istekli, kendisinin veya personeli
veya kendisine bagli olarak calisan diger kisilerin herhangi bir sekilde gizlilik yiikiimliiliigiini
ihlal etmesi halinde, Tiirkiye ihracat¢ilar Meclisi Genel Sekreterligi'nin (TIM) veya 3. Kisilerin
veya kuruluslarin ugradigi her tiirlii zarar1 tazmin edecek ve ayrica, 250.000 TL tutarinda cezai
sart1 TIM'e ddeyecektir.

2.6.3 Gizlilik yiikiimliiliigi stiresiz olarak gecgerli olacaktir.
2.7 Teklif Iletme Son Saatinden Once Satin Almanin iptal Edilmesi
2.7.1 TiM tarafindan gerekli goriilen veya satin alma dokiimaninda yer alan belgelerde satin almanin

yapilmasina engel olan ve diizeltilmesi miimkiin bulunmayan hususlarin tespit edildigi hallerde,
satin alma saatinden Once satin alma iptal edilebilir.
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2.7.2

2.7.3

Bu durumda, iptal nedeni belirtilmek suretiyle satin almanin iptal edildigi ilan edilerek duyurulur.
Bu asamaya kadar teklif vermis olanlara satin almanin iptal edildigi ayrica teblig edilir.

Satin almanin iptal edilmesi nedeniyle isteklilerce TIM’den herhangi bir hak talebinde
bulunulamaz

2.8 Tekliflerin Degerlendirilmesi

2.8.1

2.8.2

2.83

Teklifler Satin Alma Komisyonu tarafindan degerlendirilecektir.

TIM tekliflerin incelenmesi, karsilastirilmas1 ve degerlendirilmesinde yararlanmak iizere, net
olmayan hususlarla ilgili davetlilerden tekliflerini agiklamalarini isteyebilir.

Istekliler, yapilan degerlendirme sonucunda teklifleri hakkinda alim karar1 verilmemesi halinde
TiM’den her ne nam altinda olursa olsun herhangi bir tazminat ve sair talep haklarinin olmadigint
kabul ve taahhiit ederler.

2.9 Biitiin Tekliflerin Reddedilmesi Ve Thalenin iptal Edilmesi

Satin Alma Komisyonunun karari iizerine TIM, verilmis olan biitiin teklifleri reddederek satin
almayi iptal etmekte serbesttir. Satin almanin iptal edilmesi halinde bu durum, biitiin isteklilere
gerekgesiyle birlikte derhal bildirilir. TIM biitiin tekliflerin reddedilmesi nedeniyle herhangi bir
yukiimliiliik altina girmez.

3 SOZLESMENIN UYGULANMASINA ILISKIN HUSUSLAR

31

3.1.1

3.1.2

3.1.3

3.1.4

3.1.5

Sozlesme ve Is Programu

Teklifler degerlendirildikten sonra Komite tarafindan isin yapilmasi i¢in uygun goriilen Yiiklenici
firma ile 20 is giinii icerisinde sdzlesme imzalanacaktir.

Yiklenici, sézlesmenin imzalanmasini miteakip 5 isgiini i¢inde ayrintili ig plan & programini
TIM’e teslim edecektir. TIM, Yiklenici tarafindan teslim edilen bu is programi iizerinde
degisiklikler yapilmasini, agiklama getirilmesini ya da tamamen degistirilmesini isteyebilir.

Yiiklenici, gerceklestirilen ¢aligmalara dair TIM’in talep edecegi periyotlarda raporlama
yapacaktir.

Soézlesmeden dogan her tiirlii damga vergisi, resim, har¢ Yiiklenici tarafindan 6denecektir.

Sozlesmenin yapilmasi agsamasinda Yiiklenici, sozlesme tutariin %20’si tutarinda kati ve siiresiz
teminat mektubunu TIM'e vermekle yiikiimliidiir. Bu teminat, hizmetin Yiikleniciden sdzlesme
gercevesinde belirtilecek sartlar dahilinde eksiksiz alinmasi durumunda iade edilecektir. Aksi
takdirde, TIM'in s6z konusu teminat mektubunu nakde ¢evirme hakki saklidur.

3.2  Odemeler

3.2.1

Yiikleniciye 6demeler, is/mal/hizmetlerin sartname ve akdedilecek s6zlesme hiikiimlerine uygun
olarak, tam, eksiksiz, istenen sekilde/kalitede teslim edilmesi/gerceklestirilmesi kaydiyla; firma
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3.2.2

3.23

ve TIM’in mutabik kaldigi 6deme planina gére “TIM Genel Sekreterligi Mali Sube
Miidiirliigii’'nce yapilacaktir.

Sozlesme ’ye gore fiilen verilmis is/mal/hizmetlerin yine Sozlesme’de belirlenmis {icretleri
Odenir, bunlarin disinda herhangi bir ad altinda 6deme yapilmaz. Yiiklenici, taahhiidiin tamamen
ifasina kadar, KDV hari¢ vergi artislari, yeni vergi ve resimler konulmasi, fiyatlarin yiikselmesi,
tasima ve is¢i ticretlerinin artmasi vb. sebeplere dayanarak ilave para verilmesi veya siire uzatimi
isteginde bulunamaz.

Mal ve hizmet alimina, sézlesmeye, protokole ve taahhiidiin tamaminin yapilmasina ait biitiin
vergi, resim ve harglarla sozlesme giderleri isi alana aittir.

3.3 MUAYENE VE KABUL

3.3.1

3.3.2

3.33

Teslim edilen mal ve hizmetler, muayene ve kabul komisyonu ve gerekli gériilmesi halinde teknik
kontrol gruplar tarafindan sartname, sézlesme ve TIM talimatlarinda belirtilen hususlar kontrol
edilerek teslim alinir.

Gelen malzemenin veya yapilan hizmetin teknik 6zellikleri, teknik sartname ve sdzlesme ve diger
talimatlarda ve goriismelerde ne sekilde belirtilmisse, yapilacak muayenede bunlar tek tek aranir;
muayene ve kabul genel teamiil, kural ve standartlara gore yapilir.

Mal ve hizmetin kusurlu veya eksik olmasi halinde kusur veya eksik giderilinceye kadar 6deme
yapilmaz. Kusur veya eksik mutat bir siire i¢erisinde giderilemezse, TIM her tiirlii hakki sakl
kalmak kaydiyla s6zlesmenin feshedilmesine karar verebilir.

3.4 Miieyyide

Yiiklenicinin ytikiimliiliiklerini isbu sartname veya akdedilecek sozlesmede belirtilen hiikiimler
cergevesinde gergeklestirmemesi ya da sartname veya sozlesme hiikiimlerine aykirt hareket etmesi
durumunda, TIM’in baskaca zararma iliskin her tiirlii haklar1 sakli kalmak kaydiyla Yiikleniciye
sozlesme kapsamindaki toplam mal/hizmet bedelinin belirli oraninda miieyyide uygulanabilir.

4 DIGER HUSUSLAR

4.1

4.1.1

4.1.2

4.1.3

TiM’in Yetkileri ve Sair Hususlar

TiM, 4734 sayili kanuna tabi olmayip Satin Alma Komisyonu tekliflerin degerlendirilmesinde,
satin almay1 yapip yapmamakta, ertelemekte, uygun bedeli tespitte ve uygun teklif sahipleri
arasinda ayrica pazarlik yapmakta veya satim konusu hizmeti diledigine istedigi sartlarda
vermekte serbesttir.

Bu sartnamede bulunmayan hpsuslar icin TIM mevzuat hiikiimleri ve talimatlar1 gecerlidir. Isbu
sa_rtnamedeki hiikiimler ile TIM mevzuat1 arasinda ¢eliski ya da farklilik olmasi halinde ilgili
TIM mevzuat hiikiimleri ve talimatlar1 gegerlidir.

Yiiklenici anilan isi sartname ve sozlesmedeki hiikiimlere gore yerine getirmekle yiikiimliidiir.

Aksi durumda uygunsuzluklar tespit edilip uyarida bulunulur. Uygunsuzluklarin devami
durumunda, TIM’in sézlesmeyi derhal fesih ve 6deme yapmama hakk: bulunmaktadar.
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4.2 Denetim

Is siiresince TIM veya gorevlendirecegi kontrol gruplari tarafindan denetim gergeklestirilebilir. S6z
konusu denetim:

a. Yiklenicinin yaptig1 tiim is ve islemleri izlemek, degerlendirmek ve denetlemek,

b. Proje ve organizasyon siiresince, gerekli goriilen hallerde ikili goériisme yapmak, toplanti
diizenlemek,

¢. Hizmetin tam ve eksiksiz yliriitiilmesi amaciyla, yiiklenici tarafindan alinmasi gerekli her tiirlii
tedbiri belirlemek ve bunlar yiikleniciye bildirmek ve benzeri hususlarini igerir.

4.3 Anlasmazhklarin Coziimii
Anlasmazliklarin ¢dziimiinde Istanbul Tahkim Merkezi ilk basvuru makami olacaktir.

4 ana bolim ve 8 sayfadan ibaret olan bu sartname ve ekleri, asagida belirtilen sirket yetkilisi tarafindan
okunup, anlasilip itirazsiz olarak kabul edilerek imzalanmustir.

TEKLIF SAHIBi SIRKET UNVANI
Sirket Yetkilisinin Adi ve Soyadi
Imza-Kase

EKLER
1. Teklif Sahibinin Beyan1
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